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De |la Décentralisation au Développement

1. Introduction

La date du 27 janvier 2014 peut étre considérée comme le jour de la naissance de la Deuxiéme
République en Tunisie. Aprés presgue deux ans de controverses, de débats et de luttes politiques,
I’ Assemblée Nationale Constituante a adopté avec une majorité écrasante une nouvelle constitution

qui va guider le pays dans les prochaines décennies.

La différence majeure de cette nouvelle constitution par rapport a celle de 1959 réside dans
I’adoption de la décentralisation comme le fondement d’une nouvelle organisation spatiale des
pouvoirs et d’une nouvelle forme de I’Etat. Les Constituants ont voulu montrer 1’importance qu’ils
accordent a cette question en la qualifiant de pouvoir (chapitre 7 : Le Pouvoir Local), au méme titre

que les pouvoirs conventionnels (1égislatif, exécutif et judiciaire).

L’article 131 de la Constitution de janvier 2014 stipule que la décentralisation se manifeste en trois
niveaux de collectivitésterritoriales : les municipalités, les régions et les districts. Chaque niveau doit
couvrir latotalité du territoire national. Si le niveau intermédiaire ne risque pas de poser de problemes,
les niveaux municipal et départemental commencent a alimenter les débats. La division municipale
actuelle « ala gruyere » n’est plus constitutionnelle et doit changer. Les districts sont a créer et les

propositions ne manquent pas.

La décentralisation est le processus par lequel I’Etat transfére certains de ses pouvoirs et
prérogatives (compétences) a des collectivités locaes autonomes. Ainsi les défis de gouvernance
locale seront des défis de coordination, de transfert de compétences et de budgets associés. Les trois
dimensions de la décentralisation concernent ainsi : la dimension politique relative au transfert des
pouvoirs de décision, la dimension administrative qui concerne le transfert de la responsabilité de
planification, de financement et de gestion liée a certaines fonctions de 1’Etat, et enfin la dimension

financiére relative a I’autonomie financiere des collectivités territoriales.

La décentralisation et la déconcentration sont donc au cceur de la gouvernance locale et il est
important de signaler que la centralisation et la décentralisation ne sont pas mutuellement exclusives.
Un équilibre convenable entre centralisation et décentralisation peut assurer un fonctionnement

efficace entre gouvernement central et gouvernement local. Idéalement un modele ou I’on retrouve :

« Uneintervention déterminante de |'Etat qui décentralise certaines fonctions, mais retient & son
niveau, le rble stratégique, le rdle politique et le réle de supervision.
e Une concertation entre les pouvoirs public, privé et coopératif par I’approche participative

faisant intervenir toutes | es parties prenantes
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De |la Décentralisation au Développement

o Etsurtout une fibre de nationalisme et de solidarité ou I’intérét public prime sur I’intérét privé.

Dans I’esprit de cette nouvelle constitution, la question de la décentralisation est fortement liée a
la notion du dével oppement. Selon la plupart des sociologues et anal ystes économiques et politiques,
les causes de la Révolution Tunisienne sont fondamentalement liées aux inégalités régionales. Dans
cette logique, la décentralisation est avancée comme un ensemble de mécanismes qui sera ameng, a

moyen et along terme, a assurer le développement des régions en retard de dével oppement.

Au niveau international, les configurations similaires en matiere de décentralisation concentrent
les efforts de dével oppement entre les mains du premier niveau (municipal) et du troisieme niveau (les
districts). Les municipalités sont censées mettre en place des stratégies de développement local et les
districts des stratégies de dével oppement régional en concertation avec le niveau local.

Outre le volet des investissements publics, le développement local et régional est la capacité des
territoires a créer, attirer et pérenniser des entreprises. Sous cet angle, les collectivités locales
(notamment les communes), ne devraient plus se contenter de fournir des services municipaux aux
citoyens. Divers services non municipaux sont a mettre en ceuvre afin de créer un environnement

d’affaire prospére et un cadre de vie de qualité.

Les dispositions de la nouvelle constitution et les lois sur la décentralisation ouvrent en effet la
voie vers le dével oppement local. Cependant, la décentralisation au niveau des collectivités locales ne
peut étre effective en Tunisie sans les décrets d’application des lois de décentralisation, la vision

stratégique locale et le respect des dispositions du nouveau Contrat Social.

Le processus de gouvernance locale et de décentralisation sera donc graduel et il importe d’insister
sur I’importance des programmes d’appui a la gouvernance participative pour assister le gouvernement
arenforcer la capacité de gestion locale. Laformation des éluslocaux est donc un impératif de méme

que I’implication de toutes les parties prenantes dans la gestion des collectivités locales.

En effet, en permettant aux autorités régionales ou locales d’élire leurs représentants, de collecter
leurs propres recettes et de prendre des décisions en matieére d’investissements, la décentralisation en
Tunisie va bien au-dela de la simple déconcentration ou de la délégation d’autorité du gouvernement
central. L approche Tunisienne vise a stimuler I’emploi au niveau local, promouvoir I’équilibre entre
lesrégions, permettreles synergieset surtout instaurer une politique sociale qui permet la participation

des citoyens et 1’obligation de rendre compte au niveau local.
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2. Les collectivités locales en Tunisie : Etat des lieux

2.1. Collectivités locales et circonscriptions administratives

Le contexte actuel de la Tunisie se caractérise par un flou entre Collectivités Territoriales (CT) et

Circonscriptions Administratives (CA).
En effet les collectivités territoriales sont au nombre de 2 :

e Le Consell Régiona : périmétres des gouvernorats. Actuellement on compte 24 conseils
régionaux en Tunisie.
e La Commune : On en compte 264 couvrant moins de la moitié du territoire national.

Juridiguement les communes sont les seules entités décentrali sées.
L es circonscriptions administratives sont au nombre de 3 :

e Gouvernorat : au nombre de 24.
e Délégation : les 24 gouvernorats sont subdivises en 264 dé égations.
e Secteur (« Imadat ») : les 264 délégations sont subdivisées en 2073 secteurs ou « Imadats ».

A latéte de ces circonscriptions administratives, on trouve le gouverneur, le délégué et le chef de
secteur (« Omda »). Il est asignaler qu’au niveau des zones urbaines non communales, on trouve une
ingtitution consultative, qui est le Conseil Rural, créé pour aider essentiellement le chef de secteur a

accomplir samission.

Il est clair que la multiplicité des échelons administratifs et la confusion entre circonscriptions
territoriales et administratives constituent un obstacle majeur a la décentralisation territoriale. D’autant
plus que les pouvoirs attribués au Gouverneur (exécutif des CT et des CA) ne laissent aucune marge

de manceuvre aux différents intervenants locaux dans|a prise de décision.

2.2. Structure administrative du gouvernorat
Cette structure comprend le gouverneur, le premier délégué et le conseil régional.

Le gouverneur :

I1 a ’autorité, en tant que représentant du gouvernement, sur I’ensemble des cadres et agents des
services publics exercant dans la circonscription du gouvernorat. Il consent a des délégations de
pouvoir ou de signature aux chefs des services extérieurs des administrations civiles de I’Etat.

Egaement, il :
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De |la Décentralisation au Développement

e Organise, conduit et préside les réunions du Conseil Régiona ;

e Prend les décisions pour exécuter les décisions du consell ;

e Approuve les délibérations des conseils municipaux ;

e Exerce des fonctions attribuées aux membres du gouvernement, en particulier cellesliéesala
construction des routes, al'éclairage, alasanté, alapropriété et ala sécurité;

e Controle les forces de I’ordre ;

e Supervise la sécurité publique et les reglements administratifs ;

e Contrdle I’application de la réglementation en matie¢re d’urbanisme notamment celle relative
aux autorisations de construire et de lotissement. Il participe également a 1’¢laboration ou la

révision des différents plans d’aménagement et d’urbanisme ;

Le premier délégué :

Il est nommeé par décret. Il traite des affaires politiques, économiques, sociales et culturelles, ainsi
gue de la sécurité dans la région. |l travaille avec les organisations internationales et les services de
securité. 1l remplace le gouverneur en cas d'absence et participe a la coordination des activités de

gouverneur.
Il est chargé de suivre les aspectsliés :

e Aux affaires politiques (les partis, les éections, les organisations et les associations) ;
e Aux informations et réunions;
e Aux comités de quartiers;

e Aux affaires sociales.

Le Conseil Régional :

Il apour fonctions de:

e Elaborer le plan de dével oppement régional conformément au plan de développement national
ainsi que le schéma directeur d’aménagement ;

e Donner son avis sur les projets décidés par le gouvernement si ce dernier le lui demande ;

e Etablir des programmes de dével oppement régional, superviser le
budget de fonctionnement et les impots ;

o Gérerleshienspublics;

e Coordonner les programmes régionaux et nationaux ;

e Superviser la coopération international e apres autorisation.
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Le Conseil Régional dispose d’un organe de coordination : le Bureau du Conseil Régional. Ce
dernier est, présideé par le gouverneur. 1l est composé des présidents des commissions permanentes et

du secrétaire général du gouvernorat, en tant que secrétaire et rapporteur. Le bureau est chargé de :

e Lacoordination et du suivi des activités des commissions permanentes ;
e Lafixation du programme des commissions ;

e [’analyse desrapports des commissions avant de les transmettre au Conseil Régional.

Ministére de Pintérieur et du développemen i
local

Supervision administrative

r (exdécutif)
ent de la république

Premier délégud Déldguds Secrétaire géndéral
Nommé par le ministre Rattachés au Gouverncur Nommeé par le ministre

& par le
présidents

ote ic

g rne e pé

Con

e illers !

" 1/3 des membres ot 243 wonIde Par Responsables locaux de !
s it 1" Administration Publique |

/ ‘ |

Présidents des conseils ruraux | | Ddéputés | | Maires |

Droit de vote Droit de vore

Figure 1: Structure administrative du gouvernorat

2.3. Structure administrative de la délegation

Le délégué est I’organe exécutif au niveau de la circonscription de la délégation. Les délégués sont

nommeés par le Ministre de 1’ Intérieur et du Développement Local et sont sous 1’autorité du gouverneur.

IIs n'ont pas de téches spécifiques, mais ils agissent sous la supervision du gouverneur. Celui-ci
peut déléguer une partie de son pouvoir aux délégués, mais cette dél égation de pouvoir est limitée dans
le temps et a I’approbation du Ministre de I’Intérieur. Les délégués sont divisés en deux catégories :

Les délégués qui travaillent au siege du gouvernorat et les délégués qui travaillent dans les
territoires de dél égation.
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1. Les délégués rattachés a un territoire sont chargés de la motivation, la coordination et le
contréle des services locaux de I'administration publique et de la présidence des comités de

développement local.

Ministére de I'intérieur et du développement
local

Gouverneur (exécutif)
Nommé par le président de la république

\

Délégué (exécutif) b

Nommé par le ministre de \ o bt

Iintérieur et du développement Comité du développement loca
local

Y

Chefs de Secteurs
(Omdas)

Exécutif au niveau de la circonseription du secteur (Imada)

Figure 2: Structure administrative de la délégation

2.4. Structure administrative de la commune
Cette structure comprend principalement le maire et le Conseil Municipal.
Les fonctions du maire sont :

e Etablir I’ordre du jour du Conseil Municipal

e Présider lesréunions municipales

e Controler le fonctionnement des commissions

e Exécuter les délibérations du Consell Municipal

e Exécuter les décisions des autorités

e Préparer le budget et controler les comptes financiers

o Vailler alasécurité delaville, de ses habitants et de la circul ation routiére
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Représenter lamunicipalité

Gérer leshiensdelaville

Coordonner les services de laville et gérer leur administration

Nommer le personnel administratif

Donner les permis de batir et d’occupation des espaces publics

Le¢ Bureau de la Municipalité
Organe collégial qui aide le maire dans ses
fonctions.

Il est composé du premier adjoint au
maire, des autres adjoints, des wvices
présidents et présidents des différentes
commissions ainsi  que du  secrétaire
général.

Il est présidé par le maire et géré par le

secrétaire général

Les fonctions du Consell Municipal peuvent étre rattachées a des compétences délibératives et a
des compétences consultatives.

Le MAIRE
Organe exécutif
Mandat de 5 ans
Elus parmi les conseillers municipaux par
scrutin secret a la majorité absolue.

Le Maire de Tunis est nommé par décret a

partir des conscillers municipaux

Conseil Municipal
Organe législatif
Mandat de 5 ans
Les conseillers sont élus selon un  systéme de vote
proportionnel a la représentation
Le mnombre de consecillers est Proportionnel a la
population

Les décisions sont prises a la majorité des voix

Secrétaire général
Exécutif administratif
Désigné par le maire aprés

accord du conseil municipal

l

N

L

Commissions permanentes

Affaires financiéres et administratives
L'aménagement

Santé et protection de I'environnement
Affaires économiques

Affaires Sociales

Jeunesse, sport et culture

Coopération et relations extéricures

Figure 3: Structure administrative de la Commune

Les compétences délibératives couvrent les fonctions suivantes :

Ameénagement de laville.

Vote du budget.

Mesures pour le développement conformément au plan de dével oppement national.

Possibilité d’exploitation ou de participation dans les entreprises commerciales ou industrielles

dans un objectif de défense des intéréts de la commune (dans ce cas, I’approbation du

gouverneur est indispensable).

Cogestion des propriétés privées de lacommune avec le maire.

Décide avec le maire du classement et reclassement des routes.

IACE-

CTVIE 20150

Rapport sur I’Attractivité Régionale |10




De |la Décentralisation au Développement

e Décide des noms des rues lorsque la dénomination rappelle un événement historique.

Les compétences consultatives couvrent les fonctions suivantes :

e Donner des conseils en matiere économique, sociale et sur les questions culturelles,

e Il doit étre consulté chaque fois qu’un projet doit étre réalisé dans la circonscription de la
commune.

e 11 doit étre consulté sur la création d’une fédération de municipalités (intercommunalité), qui
est constitué par décret du Ministre de I’Intérieur.

e 1l doit étre consulté sur la création d’arrondissements, généralement institués par arrété du
Ministre de 1’Intérieur.

e 1l est consulté a ’occasion du changement des frontiéres de la commune ou de la fusion de
communes.

e |l est consulté sur tout changement de dénominations de la commune.

e Approbation des détails des plans urbanistiques.

3. Nouveau cadre constitutionnel de la décentralisation : quelles

collectivites territoriales ?

La Constitution du 27 janvier 2014 a consacré tout un chapitre (le chapitre 7, qui a pour titre : Le
Pouvoir Local) aladécentralisation. L’article 131 dela constitution fixe les grandes lignes des futures
collectivités locales tunisiennes, il stipule que : « Le pouvoir local est fondé sur la décentralisation.
La décentralisation est concrétisée par des collectivités locales comprenant des municipalités, des
régions et des districts qui couvrent l’ensemble du territoire de la République conformément a un
découpage déterminé par la loi. D autres catégories spécifiques de collectivités locales peuvent étre

crééespar laloi ».

La Constitution a donc retenu trois types de collectivités locales : les municipalités, les régions et
les districts. Nous présentons dans ce qui suit une lecture des principal es études qui se sont intéressées
alaquestion, asavoir : le Livre Blanc de Mr Abderrazak Zouari et le rapport de I’ITES de 2014 (Quelle
décentralisation dans une Tunisie reconfigurée). Nous exposons également la position des autorités

publiques atravers une lecture des principal es décisions prises en la matiere.
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3.1. Quelles communes (municipalités) pour une Tunisie décentralisee ?

Le Livre Blanc propose trois types de communes : urbaines, rurales et mixtes. Toutefois, il ne se
prononce pas sur le nombre de communes a créer. Implicitement nous pouvons comprendre que le

nombre de communes existantes aujourd’hui (264) va sans doute augmenter.

De son c6té, le rapport de I’ITES part d’une analyse du systéme urbain tunisien pour proposer une
architecture globale et cohérente de I’ensemble des collectivités locales. En outre, il met en place un
ensemble de critéres pour 1’ensemble des CL proposées : les rendements d’échelles, I’homogénéité des
espaces sociogeéographiques, un centre CL et la viabilité financiére. En respectant ces critéeres et en
faisant appel a des outils théoriques, le rapport de I’ITES propose d’adopter les limites actuelles des
délégations pour la construction des futures municipalités tunisiennes. 1l propose 200 municipalités
qui ne se limitent plus aux aires urbaines mais qui integrent dans la plupart des cas, hormis les
municipalités se trouvant dans les grandes agglomérations, espace urbain et espace rural. Les CL
proposées permettront, selon le rapport, de réduire les disparités, qui caractérisent la Tunisie, entre le

rural et ’urbain.

Récemment, le gouvernement de Mr Habib Essid vient, dans un conseil ministériel, d’adopter la
création de 18 nouvelles municipalités. Cette décision signifie qu’on a tendance a garder la définition
classique des municipalités et qu’on procédera a une couverture graduelle en municipalités du territoire
national. Le risque avec cette démarche et de se retrouver avec un nombre assez élevé de municipalités
dont la majorité n’ont pas le seuil de population permettant une viabilité financiére. On se retrouvera
avec des municipalités faibles qui dépendent des transferts financiers de 1’Etat central pour assurer les

compétences dévolues.

3.2. Quelles régions pour une Tunisie decentralisee ?

Implicitement on peut comprendre que le Livre Blanc propose que les régions correspondent aux
conseils régionaux actuels. En d’autres termes, les régions seront au nombre de 24 et auront comme

limites administratives, les limites actuelles des gouvernorats.

Par ailleurs, I’ensemble des analyses faites par 1’équipe de I’'ITES plaident en faveur de 1’idée que
le statu quo doit étre maintenu au niveau de la configuration des régions. Les limites géographiques
des futures régions doivent donc coincider avec le tracé actuel des gouvernorats, dans lamesure ou ces
derniersrépondent aux criteresretenus, asavoir : les rendements d’échelles, I’homogénéité des espaces

sociogéographiques, un centre CL et la viabilité financiére.
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Toutefois, le rapport de ’'ITES explique le retard de développement de certaines délégations
actuelles par leurs é oignements des chefs-lieux des gouvernorats auxquels elles sont rattachées. Les
auteurs proposent de réaffecter les futures communes en question aux régions en respectant le critére
de proximité non exclusivement géographique.

Du coté des autorités publiques et contrairement ala Direction Générale des Collectivités Locales
(DGCL), la Direction Générale des Affaires Régionades (DGAR) qui a en charge des conseils
régionaux, n’a pas entamé jusqu’a présent, ou du moins communique, des réflexions concernant la

décentralisation.

4. Quels districts pour une Tunisie décentralis¢e ?

Le livre blanc et le rapport de ’'ITES retiennent les mémes critéres dans la définition des districts,
asavoir : I’ancrage régional et international, la fonctionnalité, I’efficience, 1’accessibilité, la proximité
et I’équilibre. Méme si le Livre Blanc n’adopte pas une démarche séquentielle dans la définition des
districts, contrairement au rapport de I’ITES ou la définition des districts s’inscrit dans une logique
globale partant des communes jusqu’aux districts, les résultats sont presque les mémes. Le rapport de
I’ITES retient 5 districts : ledistrict delaMajerda, le district de Carthage, e district du Cap Bon-Sahel,
ledistrict du Grand Centre et le district des Oasis et Ksour.

District de Majerda———— “— District de carthage

-—— District du Cap Bon - Sahel

7
District du Grand Centre———3————
} f/ 5

~Z
)_!“ 4\“ e /,/

{ -

\ e
\ 1‘1‘\&
‘. District des Oasis - Ksour = 7
; {

Figure 4: Nouvelle conception des districts (source : rapport de I'ITES)
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Par ailleurs, nous notons que beaucoup de spécialistes renvoient la question des districts a plus
tard. IIs pensent que les questions des communes et des régions sont beaucoup plus urgentes. A cet
égard, I’article 133 de la constitution stipule que : « Les collectivités locales sont dirigées par des
Conseils élus. Les Conseils municipaux et régionaux sont élus au suffrage universel, libre, direct,
secret, intégre et transparent. Les conseils de district sont éus par les membres des Consells
municipaux et régionaux. La loi électorale garantit la représentativité des jeunes au sein des Consells
des collectivités locales ». L’article ajoute que les conseils des districts soient élus indirectement a
partir des conseils municipaux et des conseils régionaux. Seul le Ministere chargé du Dével oppement
Régional essaye d’avoir une vision sur les districts vu la portée développementaliste qu’est censé jouer

ce type de collectivités locales.

Du c6té du Ministeére de I’intérieur, la DGCL semble approuver I’idée qui suggere que la création
des districts est une étape qui ne présente pas de priorités spécifiques et qu’elle surviendra dans un

horizon un peu lointain.
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Partie 2. Indice de ’attractivite regionale
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1. Introduction

Il s’agit ici du premier rapport sur le climat d’affaire locale ; Ce rapport sera une publication
annuellealalumiére du Rapport DAV OS sur lacompétitivité des économies et le rapport de laBanque

mondiale sur les conditions du déroulement des affaires « Doing Business ».

Ce premier rapport avec 5 domaines évalue la réglementation des affaires locales dans 24
Gouvernorat de laTunisie. Permettant ainsi aux décideurs locaux, régionaux et nationaux ainsi qu’aux

chercheurs de mieux comprendre plusieurs des questions clés du développement des affaires locales.

Recueillir au moins 19434 (313 entreprises enquétées, 62 questions qualitatifs et 29 données a
caractére quantitatif) données exclusives au climat d’affaire local tous les ans et les restituer dans le
contexte plus global dela politique économique et du dével oppement local est une entreprise de grande

ampleur.

Avec la publication de ce premier rapport sur le climat d’affaire locale, le temps est venu de
prendre un peu de recul — et de regarder comment la réglementation des affaires, 1’environnement
d’affaire, le cadre de vie, ...ont évolué dans chaque gouvernorat et quels sont les problémes qui
demeurent. Si dans les rapports d’organisations internationales notamment ceux de la Banque
Mondiale, du Forum DAVOS... ; les principales conclusions était que les économies a faible revenu
avaient des systémes de réglementation trés complexes. A traversle suivi réguliers et les publications
de rapports annuelles (Doing Bunisess par exemple) , voila 12 ans aprés la publication du premier
rapport en 2003 les pratiques, en matiere de réglementation des affaires, dans ces économies ont
évolué, lentement mais surement, vers 1’adoption de pratiques plus efficaces communément
rencontrées dans les économies a revenu élevé . Ce rapprochement sera sans doute adopté pour

I’évaluation du climat d’affaire locale.
Cerapport se veut le Doing Businessde la Tunisie.

Le présent rapport met en évidence |es tendances dans |es résultats des reformes reglementaires et
identifie les gouvernorats qui facilitent e déroulement des affaires locaux voire les gouvernorats les
plus compétitives; Deplus, lerapport présente |les secteurs de laréglementation des affaires auxquels

il a été accordé le plus d’attention et ceux ou il reste des progres a faire.

Le rapport passe également en revue les résultats d’études qui cherchent a déterminer quelles
réformes réglementaires ont réussi et de quelle maniere. Apres le recueil de données sur la mise en

ceuvre des réformes et des pratiques réglementaires dans les gouvernorats, un plus grand nombre
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d’éléments sont disponibles pour apporter une réponse a une série de questions. Parmi les faits

marquants :

- desréglementations intelligentes des affaires favorisent |a croi ssance économique.

- Simplifier ’enregistrement des sociétés stimule I’esprit d’entreprise et la productivité, et
des frais d’enregistrement moins élevés ont des effets positifs sur 1’offre d’emplois.

- Un cadre réglementaire efficace améiore les performances commercial es.

- Et une organisation saine des marchés financiers — notamment des tribunaux, deslois sur
les créanciers et lafaillite et des registres du crédit et des cautionnements — améliore
I’accés au crédit.

Le secteur privé pourvoit environ 90 % des empl ois dans |es économies en dével oppement. Laou
les politiques gouvernementales créent un climat favorable aux affaires — avec des entreprises qui
investissent, créent des emplois et améiorent la productivité — cela ouvre de plus grandes
opportunités atous. Les faits démontrent de plus en plus clairement que si les responsables politiques
veulent renforcer le secteur privé, ils doivent s’intéresser non seulement aux facteurs macro-
économiques, mais également ala qualité des mécanismes | égidatifs, réglementaires et institutionnels

qui orientent ’activité économique au quotidien notamment au niveau régional.

La publication de ce premier rapport est venue combler un vide ou il n’existait que peu
d’indicateurs au plan régional et local comme I’évolution des réglementations applicables aux
entreprises locales. Les efforts déployés auparavant s’inspiraient d’opinions de spécialistes et
d’enquétes d’opinion réalisées auprés d’entreprises, ne s’intéressant qu’aux aspects généraux de
I’environnement des affaires et souvent ne prenaient en considération que 1’expérience des entreprises.
Il manquait également a ces enquétes la spécificité et la comparabilité entre les 24 gouvernorats
qu’apporte ce premier rapport en se concentrant sur des opérations clairement définies, lois et
institutions et non pas sur des questions génériques, fondées sur des perceptions de 1’environnement

des affaires.

Ce rapport cherche a évaluer d’un point de vue objectif a travers les réglementations en vigueur
I’environnement d’affaire qui encadre les entreprises locales. Le projet s’intéresse a toutes formes

d’entreprises situées dans les différentes délégations du gouvernorat.

2. L’Enqueéte v/s Questionnaire

Ce rapport s’appuie sur un vaste ensemble de données recueillies par I’intermédiaire des enquétes
réalisée par I'TACE. Ces données mettent en évidence les principales entraves a 1’activité économique

telles qu’elles ont été rapportées par les entrepreneurs implantés dans les 24 gouvernorats. Parmi les
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facteurs que les enquétes ont identifiés comme importants pour les entreprises figurent les démarches
administratives, les services non municipaux (STEG, ONAS, Telecom,.), le cadre de vie,

I’infrastructure et la dynamique locale.

De plus, la conception des indicateurs du climat d’affaire local s’est inspirée des idées théoriques
offertes par 1’abondante littérature de recherche souvent reproduite par les institutions internationales
lors de 1’élaboration de rapports similaires tels que « Doing Business » de la Banque Mondiale et
« rapport sur la compétitivité » Du forum de DAVOS.

La méthodologie adoptée pour élaborer ce rapport permet d’actualiser les indicateurs d’une
maniere relativement peu couteuse et reproductible ; elle prend également en compte les besoins des
responsables politiques. Ayant directement le contréle sur les réglementations, les décideurs
commencent souvent par modifier les régles et les reglements applicables aux entreprises lorsqu’ils

souhaitent modifier leurs pratiques et comportements.

Le Rapport ne se contente pas de mettre en évidence un probleme, il identifie les regles et les

démarches administratives précises qui pourraient faire 1’objet d’une réforme réglementaire.

Les évaluations chiffrées qu’il propose de la réglementation des affaires rendent possible des
recherches sur la maniére dont des réglementations précises influencent le comportement des

entreprises ainsi que les conséquences économiques.

Ce premier rapport sur le climat d’affaire local couvrait 5 domaines et 24 gouvernorats. Pour
chaque domaine on dispose de données qualitatives et d’autres quantitatives. Toutes les données sont
prises en compte pour établir le classement global des 24 gouvernorats sur la facilité de faire des
affaires.

Si les données qualitatives sont issues d’enquétes, Le projet utilise, pour les variables quantitatives,
les informations fournies par les pouvoirs publics, les universités, des professionnels et des groupes
d’évaluation, la société civile. L’objectif fondamental reste inchangé : Réunir les €léments nécessaires

pour apprécier la réglementation des affaires et I’améliorer.

2.1. Nature et domaines des données

Le rapport s’intéresse a cinq dimensions importantes du cadre réglementaire et environnementale
s’appliquant aux entreprises locales. Il présente des évaluations chiffrées des réglementations qui
s’appliquent aux entreprises locales telles que la création d’entreprises, I’obtention de permis de

construire, le raccordement a 1’¢lectricité, le transfert de propriété, 1’obtention de crédit, la protection
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des investisseurs, le paiement des taxes et impodts, ’exécution des contrats et le reglement de

I’insolvabilité, etc...
Les domaines d’analyses de I’évolution du climat d’affaire locale sont :

- Services municipaux

- Approche participative et gouvernance

- Services non municipaux

- Transparence et acces 1a I’information

- Infrastructure et Cadre de vie

Ces cinq dimension couvrent 91 données dont 25 sont des données quantitatives collectées de
diverses sources officielles et fiables, le reste, soit 66 sont des données qualitatives issues des travaux
d’enquétes. Cette structure est comparable a celle utilisée par la Banque Mondiale dans ses rapports
sur le climat d’affaire ou par le Forum de DAVOS lors de 1’élaboration de son rapport sur la

compétitivité des économies.

Tableau 1- Domaines et Structure des données

Domaine Quaditative  Quantitative Total
Services Municipaux 17 3 20
Services non municipaux 16 7 23
Approche participative et gouvernance 10 3 13
Transparence et acces a I’information I 0 I

Infrastructure & Cadrede Vie 16 12 28
Total 66 25 91

2.1.1. Les services municipaux

Pour évaluer les services municipaux en rapport avec ’environnement d’affaire, 20 indicateurs
b

ont été utilisés dont 17 sont issus de travaux d’enquétes.

Données qualitatives

Déais pour obtenir une autorisation de bétir

Gestion des réseaux d’éclairage public

Modernisation des routes et des chaussées

Création et gestion des parkings de stationnement pour véhicules

Prestation de la police municipale en matiere d’application des arrétés municipaux

Gestion du stationnement et de la circulation sur lavoie publique

N o o b~ 0 DdE

Qualité d’accueil par les agents des services de 1’état civil
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8. Temps d’attente pour la réalisation du service demand¢ de 1’état civil

9. Renseignements aux usagers (panneaux, points d’information...)

10. Réglementation Municipae

11. Pression relative alafiscalité locale (taxes municipal es)

12. Aide pour larecherche de locaux, de parking pour le personnel de 1’entreprise

13. Procés-verbal de récolement

14. Autorisation de changement de la vocation d’un local a usage professionnel, administratif ou
toute autre activité différente de sa vocation premiére.

15. Permis d’occupation temporaire domaine public (autre que le domaine maritime)

16. Attestation d’inscription d’un bien immobilier au cadastre

17. Dépot de signature

Données quantitatives

18. Taux d’urbanisation
19. Moyenne de la population par municipalité

20. Nombre de zones industrielles

2.1.2. Approche participative et Gouvernance

Pour lamesure de ladynamique locale et |a concertation entre les parties prenantes, 13 indicateurs
ont été retenus, dont 3 a caractere quantitatif tels que le nombre d’associations locales, le volume
d’IDE, etc...

Données qualitatives

1. Lesmécanismes de concertation entre les autorités municipales et les acteurs locaux sur les
proj ets a programmer

2. Soutien a la création d’associations locales d’affaires (Groupements, Syndicats

d’entreprises,...)

Suivi et implication des associations de développement local

Partenariats avec des ONG spécialisées dans 1’entrepreneuriat ou I’incubation de projets

locaux

L’évaluation des services publics : Social Accountability

Lapromotion desrelations locales interentreprises : B to B

L’implication des jeunes dans les décisions municipales

O N o O

L’implication des femmes dans les décisions municipales
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9. Assistance et suivi des chdmeurs
10. L’approche participative de concertation public/ privée/ société civile dans la gestion
municipale

Données quantitatives

11. Nombre d’associations civiles dans larégion
12. Nombre de chémeurs (En milliers)
13. IDE (MTND)

2.1.3. Transparence et acces a I’information
Pour mesurer I’indice de transparence et d’accés a I’information, 7 indicateurs ont été retenus.

Données qualitatives

1. Latransparence dansla gestion des dossiers d’appels d’offres publics et privés

N

Ladisponibilité des informations relatives a la situation économique locale (Systéme
d’information)

La promotion d’une image de marque locale

L’utilisation de supports numériques pour attirer des entreprises (Site web, ...)

La couverture des zones d’activités par les moyens modernes de communication

o g b~ Ww

Lamise en valeur locale, régionale et national e des entreprises qui réussissent (innovation,
emploi,...).
7. Lamise en place de mécanismes pour réduire 1’ampleur de la corruption.

2.1.4. Les services non municipaux

Pour évaluer I’indice des services non municipaux, 23 indicateurs sont retenus dont 16 a caractere

qualitatif.

Données gualitatives

STEG : Electricité

STEG : Gaz

SONEDE

Fournisseurs de services TELEPHONIQUES
Fournisseurs de services INTERNET

o g b~ w NP

Promotion de I’Investissement (API/APIA)
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7. Greffedu Tribunal

8. Securité Sociale

9. Gestion des zonesindustrielles

10. Disponibilité de terrains

11. Protection Civile

12. ONAS

13. Transport public

14. ANPE

15. Les politiques d’aménagement, de lotissement et d’urbanisme relatives aux zones d’activités
16. La mise en place d’incubateurs et de centres d’affaires pour aider les nouvelles petites

entreprises lors du démarrage

Données quantitatives

17. Nombre d'agences bancaires pour 10 000 habitants

18. Nombre de postes pour 10 000 habitants

19. Nombre d'agences fournisseurs TIC (téléphonie et Internet) pour 10 000 habitants
20. Total des routes revétues (Km)

21. Nombre de km d'autoroutes

22. Nombre de pépinieres d'entreprises

23. Nombre de pdles de compétitivité régionale

2.1.5. Infrastructure et Cadre de vie

Pour mesurer I’Indice d’infrastructure et 1’environnement d’affaire local, 28 indicateurs sont

retenus dont la propreté de la ville, la proximité des services, etc...

Parmi ces indicateurs, 13 sont des indicateurs quantifiables tels que le nombre de centre de

formation ou d’établissements universitaires

Données qualitatives

Propreté delaville
Qualité de I’aménagement urbain
La proximité des établissements scolaires du primaire

La proximité des colléges

o ~ w NP

Laproximité des lycées
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6. La proximité des jardins d’enfants municipaux

7. La disponibilité et I’entretien des espaces verts

8. La disponibilité et I’entretien des aires de jeux pour les enfants

9. Services d’hygieéne (lutte anti vectorielle, animaux errants, rongeurs, insectes.

10. Gestion de la pollution (qualité de I’air, émissions de gaz...)

11. Acces aux structures et institutions de la culture

12. Gestion des installations sportives (parcours de santé...)

13. Mise en ceuvre des activités liées aux loisirs (création et gestion des parcs de loisirs)

14. Qualité de latranquillité publique (prévention de la délinquance, bruit, ondes
¢lectromagnétiques...)

15. Services a destination des personnes handicapées

16. Soutien a la création d’associations locales d’affaires (Groupements, syndicats des

patrons,...)

Données quantitatives

17. Nombre d'écoles primaires publigues pour 10000 habitants
18. Nombre d'écoles primaires privées pour 10 000 habitants
19. Nombre d'écol es secondaires pour 10 000 habitants

20. Nombre d'établissements universitaires pour 10 000 habitants
21. Nombre d'hépitaux publics pour 10 000 habitants

22. Nombre de cliniques privées pour 10 000 habitants

23. Nombre de pharmacies pour 10 000 habitants

24. Nombre de laboratoires d'analyses pour 10 000 habitants
25. Nombre de centres radiol ogiques pour 10 000 habitants
26. Nombre de centres de formation

27. Grandes et moyennes surfaces pour 10 000 habitants

28. Nombre de médecins pour 10 000 habitants

2.2. Source des données

S’agissant des variables qualitatives, pour mesurer le degré de satisfaction, cing items sont retenus
allant de « Pas du tout satisfait » a « trés satisfait ». Pour chacun de ces 5 items, une note est attribuée
par le répondant ala question mesurant son degré de satisfaction quant au service a évaluer. L’enquété

est appelé a accorder une note allant de 1 a5 pour chaque question conformément au tableau suivant :
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Degrés de satisfaction Notes |
Tres satisfait

Assez satisfait
Moyennement satisfait
Peu satisfait

Pas du tout satisfait

RINW|~|OT

Pour mesurer les variables quantitatives, nous avons fait appel aux sources publiques officielles
(INS, BCT, ...).

3. L’¢échantillon d’analyse

L’¢échantillon d’analyse couvre tout le territoire national soit 24 gouvernorats ; cet échantillon sera

davantage affiné lors des futurs rapports, il couvriraplus de villes au sein d’un méme gouvernorat.

L’échantillon est composé de 313 entreprises.

3.1. Structure de ’Echantillon par Gouvernorat

Reparti par gouvernorat, I’échantillon couvre les 24 gouvernorats de la Tunisie. Les trois grands
pbles économiques delaTunisie, asavoir : Tunis, Sousse et Sfax accaparent la part la plusimportante.
Cette structure est 1égitime du moment ou la concentration la plus importante d’entreprises est localisée

dans ces 3 gouvernorats.

Répartition de I'échantillon par gouvernorats
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11 s’ensuit de la structure décrite dans la figure ci-dessus que 30 % des entreprises sont |ocalisées
dans larégion du Nord-Est, 19.5% au Centre-Est ,14.5 % au Centre-Ouest, 12.5 % au Nord-Ouest et
24 % au Sud.

3.2. Structure de I’Echantillon par Forme juridique

Par forme juridique, Plus que la moitié des entreprises enquétées sont des sociétés individuelles
soit 60% de 1’échantillon qui s’éléve a 313 entreprises ; 11.5 % sont des SA, 22% des SARL.

Forme juridique effectif %
SA 36 11,5
SARL 69 22,0
SARLP 8 2,6
Société Individuelle 188 60,1
Autres 12 3,8
Total 313 100,0

3.3. Structure de ’Echantillon par secteur d’activite

Par secteur d’activité, la répartition des 313 entreprises est telle que 49 entreprises exercent dans

les BTP, 32 entreprises relévent du secteur des IAA, 22 de I’habillement,...

Secteur Effectifs Pourcentage
(n) (%)
Agriculture & péche 6 19
Industrie Agro-Alimentaire 32 10,2
Industrie Mécanique 4 1,3
Industrie Electrigue 10 3,2
Industrie Textile et Habillement 22 7,0
Autres Industries 10 3,2
Construction, Batiment et travaux Publics 49 15,7
Services : Transport 9 29
Services : Commerce de détail 22 7,0
Services : Commerce de gros 34 10,9
Services financiers et banques 6 1,9
Tourisme et restauration 15 4,8
Promotion Immobiliere 9 29
Autres services 85 27,2
Total 313 100

IACE-CTVIE 20150 Rapport sur I’Attractivité Régionale |25



Indice de I’Attractivité Régionale

3.4. Structure de PEchantillon par taille d’entreprise

Tissu économique et industriel oblige, 1’échantillon est composé principalement d’entreprises
individuelles et de PME.

Taille de I'entreprise Effectifs ‘ Pourcentage

Petites entreprises 58 18,5
Moyennes entreprises 103 32,9
Grandes entreprises 22 7,0
Total 183 58,5
Systéme manquant 130 415
Total 313 100,0

4. Résultats

11 s’agit, au niveau de cette section, de passer en revue les résultats sommaires de I’indice généra
du climat d’affaire local, ventilé par domaine et par gouvernorat ; les détailsrelatifs aux scoresfigurent

dans les fiches gouvernorat annexées a ce rapport.

Tableau synthétique
Services Approche

Rang General Municipaux  participative Transparence
Tunis 1 | 556 5,71 6,08 4,9 4,17 6,51
Sousse 2 4,83 4,61 4,22 5,54 5,39 4,65
Ariana 3 4,47 4,67 4,43 4,76 5,01 3,83
Sfax 4 | a18 3,44 3,24 4,46 6,36 3,27
Ben Arous 5 4,16 4,79 4,21 3,97 4,15 3,75
Bizerte 6 | 402 4,08 4,16 4,11 4,71 3,34
Monastir 7 3,94 3,55 2,82 3,30 5,62 3,51
Nabeul 8 3,76 3,65 3,38 3,57 4,79 3,22
Manouba 9 3,60 3,89 3,07 3,95 3,96 3,24
Kef 10 | 3,46 3,81 2,72 2,91 4,07 3,19
Gabes 11 | 3,36 3,32 2,87 3,64 3,41 3,51
Zaghouan 12 | 327 3,51 2,63 3,33 3,35 3,33
Tozeur 13 | 3,22 3,32 2,70 2,74 3,63 3,18
Medenine 14 | 3,18 3,43 3,11 3,39 3,49 2,72
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Mahdia 15 | 2,98 4,12 2,29 2,47 3,33 2,33
Beja 16 | 2,85 1,18 1,16 1,43 4,37 3,92
Kairouan 17 | 2,84 2,57 2,23 2,99 4,80 1,66
Siliana 18 | 2,77 2,34 2,49 2,89 2,97 2,67
Gafsa 19 | 2,74 2,92 2,60 2,40 2,59 2,38
Tataouine 20 2,57 2,83 1,70 2,19 2,97 2,55
Kasserine 21 2,55 227 2,35 2,14 3,01 2,56
Jendouba 22 2,52 2,72 2,55 3,41 2,30 2,34
Sidi Bouzid 23 218 1,96 2,33 2,15 2,32 2,15
Kebili 24 | 1,97 1,59 1,04 2,90 2,41 2,07
Indice Moyen 3,34 3,37 ‘ 2,93 3,32 3,88 3,18

4.1. L’indice général du climat d’affaire local

L’indice général local du climat d’affaire calculé selon la méthodologie précédemment

dével oppée, est une moyenne pondérée des indices de chacun des 5 domaines retenus.

Le climat d’affaire local est en moyenne jugé « Peu satisfaisant ». L’indice moyen du climat

d’affaire est de ’ordre de 3.33 ; 13 gouvernorats sont en dessous de lamoyenne : I’indice le plus faible

est observé au gouvernorat de Kebili avec un indice de 1’ordre de 1.96 alors que I’indice le plus élevé

est enregistré au gouvernorat de Tunis (5.56).

Kébili

Sidi Bouzid NEG————

Jendouba

Kasserine IS

Indice Général du climat d'affaire local

Tataouine I

Gafsa N

Siliana I

Kairouan I
Béja I

Mahdia I

Medenine IIE———

Tozeur I——

Zaghouan IEEEE——
Indice Moyen I

Gabes I

Kef IE——

Manouba
Nabeul NI
Monastir I

Bizerte NN

Ben Arous I

Sfax I

Ariana I
Sousse NI————

Tunis I—

IACE-CTVIE 20150

Rapport sur I’Attractivité Régionale |27




Indice de I’Attractivité Régionale

Si dans I’ensemble le climat d’affaire est jugé peu satisfaisant, seul 6 gouvernorats disposent d’un
climat d’affaire « moyennement satisfaisant » a savoir Bizerte, Ben Arous, Sfax, Ariana, Sousse et

Tunis.

Dans 18 gouvernorats, le climat d’affaire est jugé « pas du tout satisfaisant » et dans aucun

gouvernorat le climat d’affaire n’a été jugé « assez ou tres satisfaisant ».

Perp eptl on Gouvernorats
« Générale »
[0,2] Pas du tout satisfai sant Kebili
[2,4] Peu satisfai sant Les autres gouvernorats
Bizerte,
Ben Arous,
[4.6] M oyennement qux,
' satisfaisant Ariana,
Sousse,
Tunis
[6.8] Assez salistai sant Aucun gouvernorat
[8,10] Tres satisfaisant

4.2. L’indice du climat d’affaire local par domaine

4.2.1. Indice géneral des services municipaux

L’indice général moyen des services municipaux est de I’ordre de 3.37 : les services municipaux
sont jugés « Peu satisfaisants » ; Ce sont principalement les gouvernorats frontaliers de 1’Ouest qui
présentent un indice en dessous de la moyenne tels que Bgja, Kasserine, Gafsa, avec respectivement
un Indice de I’ordre de 1.18, 2.27, 2.92.

Par rapport au classement via 1’Indice Général, le gouvernorat de Tunis confirme sa position de
leader en termes de prestation des services municipaux. Sousse qui été classé deuxiéme en terme
d’indice général du climat d’affaire local se trouve désormais recalé a la 4°™ position en terme de
gualité des services municipaux loin derriére les gouvernorats du Grand Tunis (Tunis, Ben Arous et
Ariana).
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7,00
6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00

0,00

Indice recapitulatif des Services municipaux

Beja
—

Kébili

Sidi Bouzid n—

Kasserine s

Kairouan m—
Jendouba EE————
Tataouine TEEE———
Siliana T———
Gafsa
Tozeur HEEE—
Gabés N
Moyenne | ———
Medenine IE——

Sfax IE—
Zaghouan IEEEEEEEE——
Monastir ———

Nabeul T ——

Kef n—

Manouba IEE——
Bizerte IEEE——
Mahdia H——
Sousse N

Ariana I

Ben Arous NE—

Tunis

Pour 6 gouvernorats cotiers a I’Est, les services municipaux sont jugés « Moyennement
satisfaisants », alors que pour les gouvernorats de Kebili, Bejaet Sidi Bouzid, |es services municipaux

«nesont pasdu tout satisfaisants » pour réaliser des affaires.

Niveau de

Perception des

I’Indice  « Services municipaux » Chlein el
Kebili
[0,2] Pas du tout satisfaisant Beja,
Sidi Bouzid
[2,4] Peu satisfai sant L es autres gouvernorats
Tunis,
Ben Arous,
[4.6] Moyennement Ariana,
' satisfaisant Sousse.
Mahdia,
Bizerte
[6.8] Assez salistai sant Aucun gouvernorat
[8,10] Tres satisfai sant

4.2.2. Indice général de la dynamique locale (Approche participative)

En moyenne, le dynamisme local est jugé « Peu satisfaisant ». L’indice moyen est de 1’ordre

de 2.93. Plus de 2/3 des gouvernorats ont un indice inférieur a I’indice moyen.
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Indice du dynamisme local (Approche participative)

Kébili

o L N
]
Beja
Tataouine —
Kairouan

S Au gouvernorat

Mahdia m——
Sidi Bouzid —
Kasserine ——
Siliana —
Jendouba n———
Gafsa —
Zaghouan NEEE————
Tozeur NE———

de Mahdia les services municipaux ont

Kef m—

Monastir I

Gabes NEE——
Moyenne I
Manouba H——

Sfax I

Nabeu| m—

Bizerte I

Medenine N
Ben Arous N

Sousse INEE————

Ariana I

Tunis I

éé jugés « moyennement

satisfaisants », désormais le dynamisme local est plutdt jugé « peu satisfaisant ». Les gouvernorats

de Kebili et de Beja continuent a étre mal classés a ce niveau.

Niveau de Perception du
o ' Gouvernorats
I’Indice « dynamisme local »
Kebili
[0,2] Pas du tout satisfaisant Bea,
Tataouine
[2,4] Peu satisfai sant Les autres gouvernorats
Tunis,
Ben Arous,
[4,6] Moyennement satisfaisant | Ariana,
Sousse.
Bizerte
[6.8] Assez salistai sant Aucun gouvernorat
[8,10] Tres satisfai sant

4.2.3. Indice général de la transparence et de I’acces a I’information

L’indice général moyen de la transparence et de I’acces a I’information est de I’ordre de 3.31 : les

réglesdelatransparence danslaréalisation des affaires sont jugées « peu satisfaisantes », cejugement

corrobore latendance générae.
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o = N
Béja ]
Kasserine I

Sidi Bouzid n—

Tataouine NEEEEEE———

Indice transparence

Gafsa EEEE——
Mahdia H——
Tozeur HEEEEE———
Siliana —
Kébili m——
Kef n—
Kairouan IE—
Monastir IE—
Moyenne
Zaghouan I

Medenine I
Jendouba I
Nabeul T ———
Gabeés W
Manouba T
Ben Arous |
Bizerte I
Sfax |

Ariana I

Tunis I

Sousse INIEEE—

Le gouvernorat de Beja représente 1’unique gouvernorat ou les regles de la transparence dans le

déroulement des affaires sont absentes. Ces regles sont jugées « moyennement satisfaisantes » aux

gouvernorats de Sousse, Tunis, Ariana, Sfax et Bizerte.

Le Gouvernorat de Sousse est classé premier devant Tunis en terme de transparence dans la

gestion des affaires et d’acces a I’information.

Niveau de Perception des G
- X ouvernorats
I’Indice  «reglesdelatransparence »
[0,2] Pas du tout satisfai sant Bega
[2,4] Peu satisfai sant Les autres gouvernorats
Sousse,
Tunis,
[4,6] Moyennement satisfai sant Sfax,
Ariana,
Bizerte
[6.8] Assez salistai sant Aucun gouvernorat
[8,10] Treés satisfaisant

4.2.4. Indice géneral des services non municipaux

Les services non municipaux dispensés par les entreprises publiques, les directions régionales, la

société civile, etc...sont jugés en moyenne « peu satisfaisants», I’indice général moyen des services

non municipaux est de 1’ordre de 3,88. La moitié des gouvernorats ont un score inférieur alamoyenne,

il s’agit notamment des gouvernorats de Jendouba, Sidi Bouzid, kebili,..
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Par ailleurs, par rapport aux domaines relatifs aux services municipaux, a la dynamique locale et
aux régles detransparence jugés dans certaines gouvernorats « pasdu tout satisfaisants»; lesservices

non municipaux sont au moins jugeés « peu satisfaisants ».

Indice des services non municipaux

Kébili

Sousse N
Monastir I

o = N w E~ (9]
Jendouba mEE———
Sidi Bouzid n——
Gafsa TE——
Tataouine IE—
Siliana
Kasserine |——
Mahdia H——
Zaghouan IEEEEEEE————
Gabes HEEEEEEE——
Medenine I
Tozeur N
Moyenne N
Manouba I
Kef HE—
Ben Arous I—
Tunis
Béja I
Bizerte I
Nabeul T
Kairouan I
Ariana IE—

10 Gouvernorats jugent que les services non municipaux sont « moyennement satisfaisants ».

Niveau de Perception des

I’Indice  «régles de latransparence » CELIEIEEE
[0,2] Pas du tout satisfai sant Aucun gouvernorat
[2,4] Peu satisfai sant Les autres gouvernorats

Kef,

Ben Arous,

Tunis,

Beja,

o Bizerte,

[4,6] Moyennement satisfai sant Nabeu!,

Kairouan,

Ariana,

Sousse,

Monastir
[6.8] Assez salistai sant Aucun gouvernorat
[8,10] Treés satisfaisant
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4.2.5. Indice géneral de ’infrastructure et du cadre de vie

Le cadre de vie est un élément déterminant et décisif dans 1’évaluation de 1’environnement des
affaires, ce qui justifie sa prise en compte dans 1’enquéte. Il englobe les aspects nécessaires pour une
bonne qualité de vie telles que la proximité des établissements scolaires, 1’existence d’institutions

culturelles et sportives, latranquillité publique, etc.

Tout comme I’évaluation des autres domaines (services municipaux, non municipaux), avec un
indice moyen de I’ordre de 3.18, le cadre de vie et I’infrastructure sont jugés dans leurs ensemble « peu
satisfaisants » ; s’agissant a titre d’exemple de la propreté des villes, 43.09 % des interviewés sont

trés insatisfaits de cet aspect, indispensable au cadre de vie.

Indice d'infrastructure et de cadre de vie

= N w Y wv (o)}
Kairouan
Kébili  n—
Sidi Bouzid ——
Mahdia n—
Jendouba m———
Tataouine I
Kasserine m———
Siliana E———
Medenine IE———
Gafsa IEE———
Tozeur NEEE—————
Moyenne .
Kef n——
Nabeu| T——
Manouba IEE——
Sfax I
Zaghouan NEEEEE————
Bizerte IEE——
Gabés I
Monastir E——
Ben Arous IE————
Ariana
Béja NE—
Sousse
Tunis

En terme d’infrastructure et de cadre de vie, lesinterviewésjugent que lamajorité des gouvernorats
sont privés d’un cadre de vie favorisant la prospérité des affaires Dans 87 % des gouvernorats

I’infrastructure et le cadre de vie sont jugés « peu satisfaisants ».

A Tunis, Sousse et Kairouan, le cadre de vie et I’infrastructure sont simultanément jugés « Assez

satisfaisants », « Moyennement satisfaisants » et « pas du tout satisfaisants ».

Niveau de Perception des Gouvernorats
I’Indice « Infrastructure & cadre de vie »

[0,2 Pas du tout satisfai sant Kairouan

[2,4] Peu satisfai sant Les autres gouvernorats

[4,6] Moyennement satisfai sant Sousse

[6,8] Assez satisfaisant Tunis

[8,10] Tres satisfaisant Aucun gouvernorat
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4.3. De I’indice genéral local du climat d’affaire a I’indice genéral

national du climat d’affaire
L’indice General du climat d’affaire en Tunisie, en 2015, est de I’ordre de 3.34 : |’environnement
d’affaire au niveau national est jugé « Peu satisfaisant ». Au niveau national, I’amélioration et la
facilitation des affaires au niveau local demeurent tributaires :

Delaqualité de la gouvernance locae et de la participation alavie quotidienne.

De I’amélioration de I’infrastructure et du cadre de vie au niveau local
De I’amélioration de ’accés a I’information et de la transparence dans la gestion des affaires.

Indice national du climat d'affaire

TNDICE RECAPTTULATIF DES SERVICES NON MUNICPAUX [
INDICE RECAPITULATIF DES SERVICES MUNICIPAUX
INDICE GENERAL
INDICE RECAPITULATIF DE LA TRANSPARENCE ET L'ACCES
A UINFORMATION I

INDICE RECAPTTULATIF DU CADRE DE ViE

INDSCE RECAPTULATIF DE UAPPROCHE PARTICIPATIVE |

000 050 100 150 2,00 250 300 250 400 450
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Ariana

A coté des autres gouvernorats du grand Tunis, Ariana affiche 1’un des indices les plus importants
en termes de prestations de services municipaux ; en outre sa troisiéme position du classement
au niveau de I’indice global des affaires ; élément qui atteste d’un certain équilibre au niveau de ce
gouvernorat, en termes d’indices. Dans la méme optique, les autres indices affichent pour le
gouvernorat d’Ariana un rang tout aussi avancé, en 1I’occurrence une quatriéme position. Néanmoins,
pour les services non municipaux, I’indice enregistré est le plus importants parmi les indices de la

région a5.01/10 aors que plus de la moitié des régions n’atteint pas ala moyenne requise.
Béja

L’indice des services municipaux n’a pas contribué a stimuler le climat d’affaire dans la région de
Béja, dans la mesure ou non seulement c’est I’indice le plus 1ésant dans le calcul de 1’indice d’affaire ;
mais, B§aenregistreletaux le plusfaible, asavoir 1.18/10. De méme, en matiére de dynamismelocal,

Bgaest dans les derniers du peloton. Toutefois, I’indice des services non municipaux reste 1’indice le

moins bas.

Ben Arous

Classé cinquiéme gouvernorat avec un indice de 4.16/10, I’indice du climat des affaires est haussé,
par I’indice des services municipaux qui affiche ses taux les plus élevés aupres des gouvernorats du
Grand Tunis. D’ailleurs, ce gouvernorat est classé deuxiéme. Le cadre de vie est, cependant, I’indice
le moins élevé enregistré a 1’échelle du gouvernorat lui assignant la cinquiéme position par rapport aux

autres gouvernorats.

Bizerte

Le score enregistré a la région de Bizerte est I’'un des plus éleve, 4.02/10, lui accordant une bonne
compétitivité. Toutefois, il reste en dessous de la moyenne. En effet, le cadre de vie tire I’indice vers
le bas avec une valeur de 3.34/10 renvoyant vers un environnement d’affaire défavorable. Ceci est
explique par le fait que I’indice en question est classé avant dernier par rapport aux autres indices avec
une moyenne de 3.18 /10 ce qui fait que le gouvernorat de Bizerte enregistre relativement un meilleur

cadre devie que ce qui est noté en moyenne, quoique peu satisfaisant.

Gabes

Est un des gouvernorats ou I’indice renvoie vers un climat d’affaire jugé peu satisfaisant, ayant
une valeur de 3.36/10 et dont le rang est onzieéme. Ainsi, I’approche participative au gouvernorat de

Gabes est I’indice le moins élevé des indices calculés lui attribuant une dixieme place parmi les
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gouvernorats sans que cela lui impute le pire classement enregistré au niveau de Gabes. En effet, il
revient a I’indice des services non municipaux, I’indice qui est le mieux classé avec la meilleure
moyenne enregistrée, le classement le plus faible que le gouvernorat ait enregistré, c’est-a-dire

quinziéme rang.

Gafsa

Le gouvernorat de Gafsa décroche un dix-neuviéme rang avec une valeur d’indice de I’ordre de
2.74/10. Les valeurs de I’ensemble des sous-indices sont toutes relativement proches. Et clairement en
dessous des moyennes enregistrées pour chague indicateur calculé. Expliquant, ainsi, le rang obtenu

par le gouvernorat.

Jendouba

Classé vingt-deuxieme, le gouvernorat de Jendouba arrive tout de méme a décrocher relativement
un bon classement au niveau de ’indice de transparence et acces a I’information avec un indice de
3.41/10 et un rang 10 qui est une bonne performance vu que la moyenne est de I’ordre de 3.32/10.
Néanmoins que I’indice des services non-municipaux qui affiche la moyenne la plus éevée parmi les

autres indices lui impute le dernier rang dans le classement.

Kairouan

Quoique bien classé en termes de services non municipaux, de rang cing, Kairouan fait partie des
derniers du peloton avec la17éme position et un indice qui affiche 2.84/10. En outre, I’indice du cadre
de vie lui attribue la derniere place dans la catégorie quoique 1’approche participative contribue de

méme a affaiblir le rang.

Kasserine

Enregistre son meilleur indice au niveau des services non-municipaux, méme si ce dernier est en
dessous de la moyenne notée, qui est de I’ordre de 3.88/10 alors que pour Kasserine, il est de 3.01/10.
D’un autre coté, I’indice de transparence et d’acces a I’information lui accorde le statut d’avant dernier
gouvernorat dans cette catégorie avec un indice de 2.18/10. Ainsi, Kasserine décroche la 21eme place

avec un score de 2.55/10 nettement en dessous de la moyenne enregistrée.
Kebili

Dernier gouvernorat en termes de qualité du climat d’affaire. En effet, il a les pires performances
dans a peu prés toutes les catégories a une exception pres de I’indice transparence et acces a

I’information avec un score de 2.90/10 qui lui permet d’avoir la seizieme place. Son indicateur de

climat d’affaire est de 1.97/10
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Le kef

Dixieme du classement avec un score de 3.46/10, sa meilleure performance est au niveau des
services municipaux dont le score est de 3.81/10 dépassant la moyenne enregistrée ce qui lui avaue
lahuitiéme place. Néanmoins, tous les autres indices ne font que reculer la position de ce gouvernorat

dans lamesure ou il enregistre des positions de classement inférieures a son classement global.

Mahdia

Enregistre une performance peu satisfaisante. Classé quinzieme avec un score de 2.98/10 ; il aun
indice des services municipaux de 4.12/10, ce qui est relativement élevé, quoique sa valeur reste en
dessous de la moyenne de 5/10, comme c’est le cas pour la quasi-totalité des autres gouvernorats. Sa
pire performance est a noter au niveau du cadre de vie lui valant la 21éme place et il n’affiche pas de
meilleures performances pour ce qui est des autres indices.

Manouba

Est le neuvieme gouvernorat en matiére de qualité de climat d’affaire, son score est de 3.6/10. Sa
meilleure performance est un rang 7 pour les services municipaux dont le score est 3.89/10 dépassant
la moyenne enregistrée aupres des différents gouvernorats mais toujours nettement au-dessus de la
moyenne requise. Sa pire performance est au niveau des services non-municipaux avec une douzieme

place et un score de 3.93/10, qui est aussi au-dessus de la moyenne enregistrée.

Médenine

Est classé quatorziéme avec un score de 3.18/10 et appartient de fait a la catégorie de climat
d’affaire peu satisfaisant. Sa meilleure performance est au niveau de 1’approche participative dont le
score de 3.11 /10 est au-dessus de la moyenne enregistrée aupres des différents gouvernorats. Par
contre, lecadre devieest le sous-indice qui affiche lapire performance de larégion de Médenine, son
score est de 2.72/10.

Monastir

Affiche un score de 3.94/10 lui permettant de parvenir a la septieme place du classement mais n’en
fait pas une réussite du fait que ¢a reste un score plus faible que ce qu’on aurait pu espérer comparé a
la moyenne de 5/10; par contre le score qui est imputé a I’indice services non-municipaux est
Iégerement en dessous de la moyenne requise enregistrant une valeur de 5.62/10; et se situe bien au-

dela de la moyenne enregistrée aupres des différents gouvernorats.
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D’un autre coté, la pire performance enregistrée au niveau de ce gouvernorat est celle de I’indice
transparence et acces a I’information qui est de I’ordre de 3.3/10 et qui avoisine la moyenne enregistrée

aupres des gouvernorats.

Nabeul

Avec un score de 3.78/10, le climat des affaires est supérieur ala moyenne enregistrée aupres de
tous les gouvernorats de Tunisie. Le cadre de vie étant 1‘indice le moins élevé constaté a la région de
Nabeul, les indices approche participative et services non-municipaux, respectivement 3.38/10 et
4.79/10 sont les plus €levés a 1’échelle de cette région tout en restant trés timides, a I’image de presque

|atotalité des scores notés restant en dessous de 5.

Sfax

Quatriéme classement global avec un score de 4.18 et premier au niveau de 1’indice des secteurs
non-municipaux, avec un indice de 6.36/10, c’est 1’'un des rares indices qui dépasse la moyenne de
5/10. Par contre, 1’indice des services municipaux renvoie la pire performance notée a 1’échelle de la
région de Sfax. Néanmoins, lavaleur reste en dessus de lamoyenne enregistrée au niveau de toutes les
régions.

Sidi Bouzid

Avant derniére de peloton, son indice global est de 2.18/10; larégion de Sidi Bouzid affiche des

performances tres faibles pour tous les indicateurs compris dans le calcul du score du climat d’affaire

final. Le sous-indice qui est le moins faible lui attribue la dix-neuviéme place et c’est relatif a

I’approche participative dont le score affiche 2.32/10.

Siliana

Le score global delarégion de Siliana 2.77/10 est en dessous de la moyenne enregistrée au niveau
des différents gouvernorats ce qui lui vaut un rang de dix-huit. Pour ce qui est des autresindices, son
classement ne s’améliore pas. En effet sa meilleure performance revient a une dix-septieme place a
I’exception de I’indice des services non-municipaux qui lui permet de décrocher la dix-neuviéme place

avec un faible score de 2.97/10.

Sousse

Qui jouit de la deuxieme place du classement avec un indice de 4.83/10 se voit déclassé en termes
de prestation de services municipaux a la quatriéme place. Il est clair, que méme si ¢’est le deuxiéme
gouvernorat en maticre de qualité de climat d’affaire, il affiche un indice en dessous de la moyenne ce

qui annonce une qualité du climat d’affaire dans son ensemble en Tunisie nettement en dessous de la

IACE-CTVIE 20150 Rapport sur I’Attractivité Régionale |39



Executive Summary

moyenne. Néanmoins, les régles de transparence dans la gestion des affaires a Sousse affichent la

meilleure place.

Tataouine

Le score de larégion de Tataouine est de 2.57/10 lui imputant le vingtiéme rang. Pour ce qui est
desindices spécifiques, le classement n’est pas micux. En effet, sa pire performance lui vaut la vingt
deuxiéme place pour I’indicateur approche participative dont le score est 1.70/10. Par contre, sa
meilleure performance est celle indiquée pour 1’indice des services municipaux qui est de 1I’ordre 2.83

mais qui reste en dessous de la moyenne enregistrée pour I’ensemble des gouvernorats.

Tozeur

Affiche globalement une performance moyenne comparée aux autres régions. Son score lui vaut
la treiziéme place avec un score de 3.22/10. A 1’échelle spécifique, ses classements varient de la
treiziéme a la dix-huitiéme position. Notons que la meilleure performance revient a I’indice des
services non-municipaux qui enregistre un score de 3.63/10 qui reste néanmoins en dessous de la
moyenne cal culée auprés de tous les gouvernorats. La pire performance est celle de transparence et

acces a I’information.

Tunis

Globalement, le gouvernorat de Tunis est le champion du climat d’affaire avec un score qui
avoisine la moyenne, quoique peu satisfaisant étant donné 1’échelle qui a été fixée. En effet, il
enregistre une valeur de 5.56/10. Il montre les meilleures performances a I’exception des services non-
municipaux affichant la neuviéme place avec un score de 4.17/ 10 qui fait niveler le score global vers
le bas ; alors qu’exceptionnellement c’est le seul gouvernorat qui montre clairement des indices au-
dessus de la moyenne tout en restant a tendance timide car ils ne dépassent pas 1’échelle de

moyennement sati sfai sant.

Zaghouane

Douzieme au classement général avec un score globa de 3.27/10, ce gouvernorat affiche des
scores avoisinant la moyenne enregistrée; les dépassant 1égérement pour ce qui est de I’indice du cadre
de vie qui affiche un score de 3.33 étant la meilleure performance qui est enregistrée et 2.63/10 pour
I’approche participative, lui valant un rang de 14 qui est Iégerement en dessous de la valeur moyenne
calculée au niveau de cet indice
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Fiche Gouvernorats

Partie 4. Fiches Gouvernorats
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ARIANA

Population (En milliers) 576,10

Superficie (sz) 482 —O—Ariana  —O—Indices globaux
Nombre de municipalités 6 .
Services
Taux d’urbanisation 0,91 municipaux
Indice General paArFiipcri(;St]:/e
Piliers Rang Score
(0-10)
Indice Général 3 4,67 Transparence et
. . . Cadre de vie acces a
Services municipaux 3 4,47 linformation
Approche participative 2 4,43
Transparence et acces a Services non
1. P . 3 4,76 municipaux
I'information
Services hon municipaux 4 5,01
Cadre de vie 4 3,83

Top 5 des meilleurs et mauvais indicateurs

Fournisseur de service TELEPHONIQUE | 10,00
L’approche participative de concertation dans la gestion municipale | INININININGGGEEEEEEEEEE 10,00
IDE* I 3,77
La disponibilité et I'entretien des aires de jeu pour les enfants [ NNENGNININEEEEEEEEEEE 3,41
Services a destination des personnes handicapées [N 541

Délais pour obtenir une autorisation de batir | 1,32

La mise en place d’incubateurs et de centres d’affaires pour aider les

. . . 0,00
nouvelles petites entreprises lors du démarrage

Gestion du stationnement et de la circulation sur la voie publique 0,00
STEG : Gaz 0,00
Gestion de la pollution = 0,00

0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10,00 12,00
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ARIANA

Indicateur Valeur Rang
SERVICES MUNICIPAUX

1.01 Délais pour obtenir une autorisation de batir 3,64 3
1.02 Gestion des réseaux d’éclairage public 5,00 1
1.03 Modernisation des routes et des chaussées 2,75 13
1.04 Création et gestion des parkings de stationnement 3,18 11
1.05 Prestation de la police municipale en matiere d’application des 477 3
arrétés municipaux !

1.06 Gestion du stationnement et de la circulation sur la voie publique 3,64 9
1.07 Qualité d’accueil par les agents des services de I'état civil 3,86 10
1.08 Temps d’attente pour la réalisation du service demandé de I'état 595 )
civil !

1.09 Renseignements aux usagers 4,75 8
1.10 Réglementation Municipale 4,50 2
1.11 Pression relative a la fiscalité locale 3,86 5
1.12 Aide pour la recherche de locaux, de parking pour le personnel 444 7
de 'entreprise !

1.13 Procés-verbal de récolement 4,55 9
1.14 Autorisation de changement de la vocation d’un local a usage

professionnel, administratif ou toute autre activité différente de sa 5,50 5
vocation premiere.

1.15 Permis d’occupation temporaire domaine public (autre que le 575 4
domaine maritime) !

1.16 Attestation d’inscription d’un bien immobilier au cadastre 5,23 2
1.17 Dépot de signature 4,77 10
1.18 taux d'urbanisation* 0,91 3
1.19 Moyenne de la population par municipalité (En milliers)* 96,01 2
1.20 Nombre de zones industrielles* 6,00 14
Approche participative

2.01 Les mécanismes de concertation entre les autorités municipales 545 )
et les acteurs locaux sur les projets a programmer !

2.02 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 5,00 4
2.03 Suivi et implication des associations de développement local 5,23 4
2.04 Partenariats avec des ONG spécialisées dans I'entrepreneuriat ou 593 )
I'incubation de projets locaux !

2.05 L’évaluation des services publics : Social Accountability 4,55 4
2.06 La promotion des relations locales interentreprises : B to B 4,25 7
2.07 L'implication des jeunes dans les décisions municipales 5,45 2
2.08 L'implication des femmes dans les décisions municipales 5,68 3
2.09 Assistance et suivi des chdmeurs 4,77 4
2.10 L'approche participative de concertation publique/ privée/ 568 5
société civile dans la gestion municipale !

2.11 Nombre d’associations civiles dans la région* 846 4
2.12 Nombre de chémeurs (En milliers)* 30,20 19
2.13 IDE (MTND)* 33,39 9
Transparence et accés a I'information

3.01 La transparence dans la gestion des dossiers d’appels d’offres 300 13
publics et privés !

3.02 La disponibilité d’informations relatives a la situation 325 10
économique locale (Systéme d’information) !

3.04 La promotion d’une image de marque locale 4,00 5
3.05 L'utilisation de supports numériques pour attirer des entreprises 5,50 1
3.05 La couverture des zones d’activités par les moyens modernes de 556 3
communication !

3.06 La mise en valeur locale, régionale et nationale des entreprises 550 3
qui réussissent !

3.07 la mise en place de mécanismes pour réduire 'ampleur de la 6.50 1

corruption

Indicateur Valeur  Rang
SERVICES NON MUNICIPAUX

4.01 STEG : Electricité 7,50 1
4.02 STEG : Gaz 8,41 1
4.03 SONEDE 7,73 2
4.04 Fournisseurs de services téléphoniques 7,00 4
4.05 Fournisseurs de services internet 6,36 5
4.06 Promotion de I'Investissement (API/APIA) 5,45 5
4.07 Greffe du Tribunal 4,77 7
4.08 Sécurité Sociale 3,41 10
4.09 Gestion des zones industrielles 3,64 13
4.10 Disponibilité de terrains 6,75 1
4.11 Protection Civile 8,41 2
4.12 ONAS 6,94 3
4.13 Transport public 2,00 17
4.14 ANPE 4,50 7
4.15 Les politiques d’aménagement, de lotissement et d’urbanisme 595 5
relatives aux zones d’activités !

4.16 La mise en place d’incubateurs et de centres d’affaires pour aider 475 7
les nouvelles petites entreprises lors du démarrage !

4.17 Nombre d'agences bancaires pour 10000 habitants* 2,01 2
4.18 Nombre de postes pour 10000 habitants* 0,42 24
4.19 Nombre d'agences fournisseurs TIC (téléphonie et Internet) pour 038 1
10000 habitants* ’

4.20 Totale des routes Revétues (Km)* 176,66 24
4.21 Nombre de km d'autoroutes™ 14 8
4.22 Nombre de pépiniéres d'entreprises* 10 9
4.23 Nombre de pdles de compétitivité régionale* 2 1
CADRE DE VIE

5.01 Propreté de la ville 3,64 7
5.02 Qualité de I'aménagement urbain 4,55 4
5.03 La proximité des établissements scolaires du primaire 4,77 9
5.04 La proximité des colleges 4,55 9
5.05 La proximité des lycées 3,75 12
5.06 La proximité des jardins d’enfants municipaux 2,95 15
5.07 La disponibilité et I'entretien des espaces verts 5,23 1
5.08 La disponibilité et I’entretien des aires de jeux pour les enfants 4,09 4
5.09 Services d’hygiene 3,86 6
5.10 Gestion de la pollution 4,50 5
5.11 Acces aux structures et institutions de la culture 4,55 5
5.12 Gestion des installations sportives 4,50 5
5.13 Mise en ceuvre des activités liées aux loisirs 5,50 1
5.14 Qualité de la tranquillité publique 4,55 6
5.15 Services a destination des personnes handicapées 4,09 7
5.16 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 3,86 9
5.17 Nombre d'écoles primaires publiques pour 10000 habitants* 1,51 24
5.18 Nombre d'écoles primaires privées pour 10000 habitants* 0,57 1
5.19 Nombre d'écoles secondaires pour 10000 habitants* 0,85 24
5.20 Nombre d'universités pour 10000 habitants* 0,21 8
5.21 Nombre de médecins pour 10000 habitants* 11,99 5
5.22 Nombre d'hopitaux publics pour 10000 habitants* 0,02 24
5.23 Nombre de cliniques privées pour 10000 habitants* 0,07 8
5.24 Nombre de pharmacies pour 10000 habitants* 1,41 14
5.25 Nombre de labos d'analyses pour 10000 habitants* 0,28 5
5.26 Nombre de centres radiologiques pour 10000 habitants* 0,05 4
5.27 nombre de centres de formation* 0,83 14
5.28 Grandes et moyennes surfaces pour 10000 habitants* 0,23 2
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BEJA

Population (En milliers) 303,10
. . —O—Beja —O—Indices globaux
Superficie (Km?) 3740
Nombre de municipalités 8
Taux d’urbanisation 0,45 e
4,5
35 0

Approche

Indice General S
participative

Piliers Rang Score
(0-10)
Indice Général 16 2,85 Transparence et
Cadre de vie acces a
Services municipaux 24 1,18 linformation
Approche participative 23 1,16 Services non
Transparence et acces a munieipa
. : 24 1,43
I'information
Services non municipaux g 4,37
Cadre de vie 3 3,92

Top 5 des meilleurs et mauvais indicateurs

Gestion de la pollution I 6,78
La disponibilité et I'entretien des aires de jeu pour les enfants [ INNNINININININININGGNNNNNNNEEGEGEENE 556
La promotion d’une image de marque locale |GGG 5,56
Les politiques d’aménagement, de lotissement et d’urbanisme I ; S6

relatives aux zones d’activités

Aide pour la recherche de locaux, de' parking pour le personnel de I ; 6
I'entreprise ’
Création et gestion des parkings de stationnement pour véhicules = 0,00
L'implication des jeunes dans les décisions municipales 0,00
Moyenne de la population par municipalité* = 0,00
SONEDE 0,00
Nombre de cliniques privées* 0,00

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00
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BEJA

Indicateur Valeur Rang Indicateur Valeur Rang
SERVICES MUNICIPAUX SERVICES NON MUNICIPAUX
1.01 Délais pour obtenir une autorisation de batir 2,78 15 4.01 STEG : Electricité 5,56 13
1.02 Gestion des réseaux d’éclairage public 2,78 13 4.02 STEG : Gaz 5,00 u
4.03 SONEDE 5,56 15
1.03 Modernisation des routes et des chaussées 1,11 20 N N T N
4.04 Fournisseurs de services téléphoniques 5,56 12
1.04 Création et gestion des parkings de stationnement 0,00 22 4.05 Fournisseurs de services internet 5,56 11
1.05 Prestation de la police municipale en matiere d’application des 194 24 4.06 Promotion de I'Investissement (API/APIA) 4,44 12
arrétés municipaux ’
4.07 Greffe du Tribunal 5,00 3
1.06 Gestion du stationnement et de la circulation sur la voie publique 1,94 23 .
4.08 Sécurité Sociale 4,44 5
1.07 Qualité d’accueil par les agents des services de I’état civil 1,07 24 4.09 Gestion des zones industrielles 4,17 9
1:ql8 Temps d’attente pour la réalisation du service demandé de I'état 139 27 4.10 Disponibilité de terrains 4,44 8
civi
4.11 Protection Civile 5,56 10
1.09 Renseignements aux usagers 1,39 23 ! vt
4.12 ONAS 5,56 7
1.10 Réglementation Municipale 1,39 20
4.13 T li 4
1.11 Pression relative a la fiscalité locale 1,07 22 3 Transport public >56
1.12 Aide pour la recherche de locaux, de parking pour le personnel 0.00 2 4.14 ANPE 5,56 3
de 'entreprise 4 4.15 Les politiques d’aménagement, de lotissement et d’urbanisme 375 10
1.13 Procés-verbal de récolement 0,00 24 :;ellagi:es aTux zonelns d’adctivitebs q Faff q
X a mise en place d’incubateurs et de centres d’affaires pour aider
1.14 Autorisation de changement de la vocation d’un local a usage ! p fneu . N . ires pour al 3,75 11
R o > o es les nouvelles petites entreprises lors du démarrage
professionnel, administratif ou toute autre activité différente de sa 0,00 24
vocation premiére. 4.17 Nombre d'agences bancaires pour 10000 habitants* 0,86 17
1.15 Permis d’occupation temporaire domaine public (autre que le 4.18 Nombre de postes pour 10000 habitants* 1,09 11
. i 0,00 23 ; - 1 -
domaine maritime) 4.19 Nombre d'agences fournisseurs TIC (téléphonie et Internet) pour 020 15
1.16 Attestation d’inscription d’un bien immobilier au cadastre 0,00 23 10000 habitants* '
— 4.20 Totale des routes Revétues (Km)* 887,13 4
1.17 Dépot de signature 0,00 24 '
4.21 Nombre de km d'autoroutes* 37 4
1.18 taux d'urbanisation* 0,45 18 PETITN ;
4.22 Nombre de pépiniéres d'entreprises* 5 19
1.19 Moyenne de la population par municipalité (En milliers)* 37,88 14 " R
4.23 Nombre de poles de compétitivité régionale* 0 9
1.20 Nombre de zones industrielles* 6,00 14
CADRE DE VIE
Approche participative
— - — — 5.01 Propreté de la ville 4,44 2
2.01 Les mécanismes de concertation entre les autorités municipales 0.00 23 — — -
et les acteurs locaux sur les projets & programmer ’ 5.02 Qualité de 'aménagement urbain 3,89 6
2.02 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 0,00 24 5.03 La proximité des établissements scolaires du primaire 5,00 4
2.03 Suivi et implication des associations de développement local 0,00 24 5.04 La proximité des colleges 5,00 5
2.04 Partenariats avec des ONG spécialisées dans I'entrepreneuriat ou 0.00 2 5.05 La proximité des lycées 5,00 4
I'incubation de projets locaux ! 5.06 La proximité des jardins d’enfants municipaux 5,00 3
2.05 L’évaluation des services publics : Social Accountability 0,00 23 5.07 La disponibilité et I'entretien des espaces verts 5,00 2
2.06 La promotion des relations locales interentreprises : B to B 5,00 3 5.08 La disponibilité et I'entretien des aires de jeux pour les enfants 5,00 2
2.07 Uimplication des jeunes dans les décisions municipales 2,22 20 5.09 Services d’hygiéne 5,00 2
5.10 Gestion de | lluti 5,00 3
2.08 L'implication des femmes dans les décisions municipales 2,22 24 estion de 1a poflution !
5.11 Acces aux structures et institutions de la culture 5,00 1
2.09 Assistance et suivi des chdmeurs 2,78 16
n —— . - — 5.12 Gestion des installations sportives 5,00 3
2.10 L’approche participative de concertation publique/ privée/ 0.00 24
société civile dans la gestion municipale 4 5.13 Mise en ceuvre des activités liées aux loisirs 5,00 3
2.11 Nombre d’associations civiles dans la région* 393 22 5.14 Qualité de la tranquillité publique 5,00 2
2.12 Nombre de chémeurs (En milliers)* 18,70 9 5.15 Services a destination des personnes handicapées 5,00 2
2.13 IDE (MTND)* 22,23 10 5.16 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 5,00 2
5.17 Nombre d'écoles primaires publiques pour 10000 habitants* 5,01 12
Transparence et accés a I'information " — — -
5.18 Nombre d'écoles primaires privées pour 10000 habitants* 0,10 17
3.01 La transparence dans la gestion des dossiers d’appels d’offres 278 14 bre d'écol dai habi "
publics et privés ) 5.19 Nombre d'écoles secondaires pour 10000 habitants 1,72 9
3.02 La disponibilité d’informations relatives a la situation 250 20 5.20 Nombre d'universités pour 10000 habitants* 0,13 14
économique locale (Systeme d'information) ’ 5.21 Nombre de médecins pour 10000 habitants* 7,69 17
3.04 La promotion d’une image de marque locale 1,94 21 5.22 Nombre d'hépitaux publics pour 10000 habitants* 0,07 6
3.05 L'utilisation de supports numériques pour attirer des entreprises 1,94 23 5.23 Nombre de cliniques privées pour 10000 habitants* 0,03 12
3.05 La couverture des zones d’activités par les moyens modernes de 083 » 5.24 Nombre de pharmacies pour 10000 habitants* 1,35 16
communication ’ 5.25 Nombre de labos d'analyses pour 10000 habitants* 0,10 14
3.06 La mise en valeur locale, régionale et nationale des entreprises 0.00 2 5.26 Nombre de centres radiologiques pour 10000 habitants* 0,00 10
qui réussissent - - 5.27 nombre de centres de formation* 0,99 12
3.07 la mise en place de mécanismes pour réduire 'ampleur de la
0,00 23 5.28 Grandes et moyennes surfaces pour 10000 habitants* 0,13 8

corruption
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BEN AROUS

Population (En milliers) 631,80
Superficie (sz) 761 —O—Ben Arous ~ —O—Indices globaux
Nombre de municipalités 11 mienfifigzzx
Taux d’urbanisation 0,91 > 0
Indice General Ap.pr'och.e
participative
Piliers Rang Score
(0-10) Transparence et
. P 5 416 Cadre de vie accés a
Indice Général ’ o
Services municipaux 2 4,79
Services non
Approche participative 4 4,21 e
Transparence et acces a 6 3,97
I'information
Services hon municipaux 10 4,15
Cadre de vie 5 3,75

Top 5 des meilleurs et mauvais indicateurs

Qualité de 'aménagement urbain
Protection Civile
IDE*

Fournisseur de service TELEPHONIQUE

Les politiques d’aménagement, de lotissement et
d’urbanisme relatives aux zones d’activités

STEG: Gaz

Gestion de la pollution

Gestion du stationnement et de la circulation sur la voie
publique

Nombre d'écoles secondaires*

La disponibilité et I'entretien des espaces verts

I 10,00
I 0,50
I 3,72
I 6,07
I ©,39

I 123
I 115
I 0,92
I 057
0,00

0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10,00 12,00
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BEN AROUS

Indicateur Valeur Rang Indicateur Valeur Rang
SERVICES MUNICIPAUX SERVICES NON MUNICIPAUX
1.01 Délais pour obtenir une autorisation de batir 2,78 15 4.01 STEG : Electricité 6,39
1.02 Gestion des réseaux d’éclairage public 3,89 5 4.02 STEG : Gaz 583
4.03 SONEDE 5,83 13
1.03 Modernisation des routes et des chaussées 4,17 4 N N T N
4.04 Fournisseurs de services téléphoniques 6,11 10
1.04 Création et gestion des parkings de stationnement 5,28 2 4.05 Fournisseurs de services internet 5,83 9
1.05 Prestation de la police municipale en matiere d’application des 417 7 4.06 Promotion de I'Investissement (API/APIA) 5,28 6
arrétés municipaux !
4.07 Greffe du Tribunal 4,72 8
1.06 Gestion du stationnement et de la circulation sur la voie publique 3,61 12 .
4.08 Sécurité Sociale 5,28 3
1.07 Qualité d’accueil par les agents des services de I’état civil 3,89 9 4.09 Gestion des zones industrielles 4,44 8
1-'0-? Temps d’attente pour la réalisation du service demandé de I'état 417 8 4.10 Disponibilité de terrains 4,44 8
civi
4.11 Protection Civile 5,56 10
1.09 Renseignements aux usagers 4,69 9 ! vt
4.12 ONAS 5,31 9
1.10 Réglementation Municipale 3,89 5
4.13 Transport public 1,67 19
1.11 Przssmn re;latlv:a Iahﬁszalllte Iocalz . I - 4,44 3 414 ANPE 417 )
1.12 Ai i
I’entrel reispeour a recherche de locaux, de parking pour [e personnel ce 5,31 3 4.15 Les politiques d’aménagement, de lotissement et d’urbanisme 472 7
P - - relatives aux zones d’activités !
1.13 Proces-verbal de récolement 444 10 4.16 La mise en place d’incubateurs et de centres d’affaires pour aider 417 10
1.14 Autorisation de changement de la vocation d’un local a usage les nouvelles petites entreprises lors du démarrage 4
profe§5|onnel, fdmlnlstratlf ou toute autre activité différente de sa 3,61 12 4.17 Nombre d'agences bancaires pour 10000 habitants* 1,69 4
vocation premiere. - ;
1.15 Permis d’occupation temporaire domaine public (autre que le 406 1 4.18 Nombre de postes pour 10000 habitants 0,49 23
domaine maritime) ’ 4.19 Nombre d'agences fournisseurs TIC (téléphonie et Internet) pour 022 1
1.16 Attestation d’inscription d’un bien immobilier au cadastre 5,00 4 10000 habitants* ’
A *
1.17 Dépét de signature 6,25 1 4.20 Totale des routes Revétues (Km) 297,57 21
v *
1.18 taux d'urbanisation® 0,91 2 4.21 Nombre de km d'autoroutes 0 9
1.19 Moyenne de la population par municipalité (En milliers)* 57,44 4 4.22 Nombre de pépiniéres d'entreprises* 10 9
1.20 Nombre de zones industrielles* 22.00 1 4.23 Nombre de poles de compétitivité régionale* 1 2
Approche participative CADRE DE VIE
2.01 Les mécanismes de concertation entre les autorités municipales 611 1 5.01 Propreté de la ville 3,89 5
et les acteurs locaux sur les projets a programmer ! 5.02 Qualité de I'aménagement urbain 4,17 5
2.02 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 5,63 3 5.03 La proximité des établissements scolaires du primaire 4,17 12
2.03 Suivi et implication des associations de développement local 5,31 3 5.04 La proximité des colleges 4,17 13
2,:04 Part-enarlats ayec des ONG spécialisées dans I'entrepreneuriat ou 4,69 5 5.05 La proximité des lycées 4,69 9
I'incubation de projets locaux —— — —
2.05 L’évaluation des services publics : Social Accountability 4,17 6 5.06 La proximité des jardins d’enfants municipaux 3,89 s
2.06 La promotion des relations locales interentreprises : B to B 4,17 8 5.07 La disponibilité et I'entretien des espaces verts 5,00 2
. K . . 5.08 La disponibilité et I’entretien des aires de jeux pour les enfants 3,75 5
2.07 L'implication des jeunes dans les décisions municipales 3,44 7
5.09 Services d’hygiene 3,61 8
2.08 L'implication des femmes dans les décisions municipales 3,06 19 5.10 Gestion de la pollution 417 7
2.09 Assistance et suivi des chémeurs 3,33 10 5.11 Accés aux structures et institutions de la culture 3,13 10
2.10 L'approche participative de concertation publique/ privée/ 444 3 5.12 Gestion des installations sportives 3,89 9
société civile dans la gestion municipale 5.13 Mise en ceuvre des activités liées aux loisirs 4,44 6
2.11 Nombre d’associations civiles dans la région* 686 10 5.14 Qualité de la tranquillité publique 4,44 7
2.12 Nombre de chdmeurs (En milliers)* 50,10 23 5.15 Services a destination des personnes handicapées 3,89 10
2.13 IDE (MTND)* 8305 2 5.16 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 3,89 8
5.17 Nombre d'écoles primaires publiques pour 10000 habitants* 2,39 22
Lo .
Transparence et accés & Finformation 5.18 Nombre d'écoles primaires privées pour 10000 habitants* 0,41 5
3.01 La transparence dans la gestion des dossiers d’appels d'offres 361 10 5.19 Nombre d'écoles secondaires pour 10000 habitants* 1,01 22
publics et prives 5.20 Nombre d'universités pour 10000 habitants* 0,05 23
3.02 La disponibilité d’informations relatives a la situation économique -
locale (Systéme d'information) 3,06 13 5.21 Nombre de médecins pour 10000 habitants* 9,96 6
3.04 La promotion d’une image de marque locale 417 3 5.22 Nombre d'hépitaux publics pour 10000 habitants* 0,03 18
5.23 Nombre de cliniques privées pour 10000 habitants* 0,06 11
3.05 L'utilisation de supports numériques pour attirer des entreprises 4,17 7
- 5.24 Nombre de pharmacies pour 10000 habitants* 1,95 5
3.05 La couverture des zones d’activités par les moyens modernes de
communication 4,72 7 5.25 Nombre de labos d'analyses pour 10000 habitants* 0,35 3
3.06 La mise en valeur locale, régionale et nationale des entreprises 444 2 5.26 Nombre de centres radiologiques pour 10000 habitants* 0,03 6
qui reu55|-ssent — — 5.27 nombre de centres de formation* 1,85 3
3.07 la mise en place de mécanismes pour réduire 'ampleur de la
3,61 9 5.28 Grandes et moyennes surfaces pour 10000 habitants* 0,14 5

corruption
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BIZERTE

Population (En milliers) 568,20
Superficie (Km?) 3750
Nombre de municipalités 13
Taux d’urbanisation 0,62

—O— Bizerte —O—Indices globaux

Services
municipaux

PiIiers Indice General ApF)ItOCh.e
O | participative
Indice Général 6 4,02
. L. Transparence et
Services municipaux 6 4,08 Cadre de vie accés a
I'information

Approche participative > 4,16

N Services non
Transparence et acces a 5 4,11 municipaux
I'information
Services hon municipaux 7 4,71
Cadre de vie 8 3,34

Top 5 des meilleurs et mauvais indicateurs

Gestion de la pollution

Aide pour la recherche de locaux, de parking pour le personnel de
I'entreprise

La promotion d’une image de marque locale

Taux d'urbanisation

la mise en place de mécanismes pour réduire I'ampleur de la
corruption

Proces-verbal de récolement

La mise en place d’incubateurs et de centres d’affaires pour aider les
nouvelles petites entreprises lors du démarrage

Nombre d'hopitaux publics*
SONEDE

Renseignements aux usagers (panneaux, points d’information...)

0,00

I 6,91

I 6,25
I 6,25
I 6,25
. 6,25

I 169
I 160
I 141
I 109
I 0,60

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00

8,00
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BIZERTE

Indicateur Valeur Rang Indicateur Valeur Rang
SERVICES MUNICIPAUX SERVICES NON MUNICIPAUX
1.01 Délais pour obtenir une autorisation de batir 4,17 1 4.01 STEG : Electricité 5,63 12
1.02 Gestion des réseaux d’éclairage public 3,13 11 4.02 STEG : Gaz 5,63 10
1.03 Modernisation des routes et des chaussées 3,13 9 4.03 SONEDE 6,25 8
4.04 Fournisseurs de services téléphoniques 6,25 7
1.04 Création et gestion des parkings de stationnement 3,75 8 - .
4.05 Fournisseurs de services internet 5,63 10
1.05 Prestation de la police municipale en matiére d’application des
s L. P P PP 3,13 12 4.06 Promotion de I'Investissement (API/APIA) 6,25 4
arrétés municipaux
1.06 Gestion du stationnement et de la circulation sur la voie publique 2,50 19 4.07 Greffe du Tribunal 4,38 10
1.07 Qualité d’accueil par les agents des services de I'état civil 3,75 11 4.08 Sécurité Sociale 4,38 6
1.08 Temps d’attente pour la réalisation du service demandé de I'état 438 6 4.09 Gestion des zones industrielles 2,50 19
civil ’ 4.10 Disponibilité de terrains 3,33 17
1.09 Renseignements aux usagers 5,00 4 2.1 Protection Civile 5,63 9
1.10 Réglementation Municipale 3,75 8 412 ONAS 5,00 10
1.11 Pression relative a la fiscalité locale 2,50 14 4.13 Transport public 1,88 18
1.12 Aide pour la recherche de locaux, de parking pour le personnel de
1
I'entreprise 3,33 5 4.14 ANPE 438 s
1.13 Proces-verbal de récolement 5,83 4 4.15.Les politiques d,amt.ar?a,gement, de lotissement et d’urbanisme 5,00 6
114 Autorisation de ch Tae ] tion d'un Tocal 2 relatives aux zones d’activités
: u. orisation ec ang.emen € lavoca |o.n' ,un, o’ca ausage 4.16 La mise en place d’incubateurs et de centres d’affaires pour aider
professionnel, administratif ou toute autre activité différente de sa 5,83 4 . . . 3,75 11
X N les nouvelles petites entreprises lors du démarrage
vocation premiére. ; - habi .
1.15 Permis d’occupation temporaire domaine public (autre que le 6.25 1 4.17 Nombre d'agences bancaires pour 10000 habitants 1,04 13
domaine maritime) ! 4.18 Nombre de postes pour 10000 habitants* 0,83 19
1.16 Attestation d’inscription d’un bien immobilier au cadastre 5,00 4.19 Nombre d'agences fournisseurs TIC (téléphonie et Internet) pour 018 18
. . A
1.17 Dépot de signature 5,63 10000 habitants
4.20 Totale des routes Revétues (Km)* 900,85 3
1.18 taux d'urbanisation* 0,62 12
4.21 Nombre de km d'autoroutes* 37 4
1.19 Moyenne de la population par municipalité (En milliers)* 43,71 9 4.22 Nombre de pépiniéres d'entreprises* 14 3
1.20 Nombre de zones industrielles* 8,00 7 4.23 Nombre de poles de compétitivité régionale* 1 2
Approche participative CADRE DE VIE
2.01 Les mécanismes de concertation entre les autorités municipales 500 4 5.01 Propreté de la ville 375 6
et les acteurs locaux sur les projets a programmer ! 5.02 Qualité de I'aménagement urbain 5,00 2
2.02 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 6,25 1 5.03 La proximité des établissements scolaires du primaire 5,00 4
2.03 Suivi et implication des associations de développement local 6,25 1 5.04 La proximité des colléges 3,13 22
2:04 Pargenarlats ayec des ONG spécialisées dans I'entrepreneuriat ou 6,25 1 5.05 La proximité des lycées 3,75 12
I'incubation de projets locaux
) K R K R . 5.06 La proximité des jardins d’enfants municipaux 3,33 13
2.05 L’évaluation des services publics : Social Accountability 5,00 2
5.07 La disponibilité et I’entretien des espaces verts 5,00 2
2.06 La promotion des relations locales interentreprises : B to B 5,00 3 5.08 La disponibilité et I'entretien des aires de jeux pour les enfants 3,13 10
2.07 L'implication des jeunes dans les décisions municipales 5,00 3 5.09 Services d’hygiéne 3,75 7
2.08 L'implication des femmes dans les décisions municipales 4,17 7 5.10 Gestion de la pollution 3,13 11
2.09 Assistance et suivi des chdmeurs 3,33 10 5.11 Acces aux structures et institutions de la culture 5,00 1
2.10 L'approche participative de concertation public/ privée/ société 250 16 5.12 Gestion des installations sportives 4,38 6
civile dans la gestion municipale 5.13 Mise en ceuvre des activités liées aux loisirs 3,75 9
2.11 Nombre d’associations civiles dans la région* 769 7
5.14 Qualité de la tranquillité publique 4,38 8
2.12 Nombre de ché E illi * 20,30 11
ombre de chomeurs (En milliers) ! 5.15 Services a destination des personnes handicapées 3,75 12
2.13 IDE (MTND)* 48,66 4 5.16 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 3,33 12
Transparence et accés  information 5.17 Nombre d'écoles primaires publiques pour 10000 habitants* 3,64 17
3.01 La transparence dans la gestion des dossiers d'appels d'offres 5.18 Nombre d'écoles primaires privées pour 10000 habitants 0,19 9
publics et privés 5,00 2 5.19 Nombre d'écoles secondaires pour 10000 habitants* 1,23 17
3.02 La disponibilité d’informations relatives a la situation économique 375 s 5.20 Nombre d'universités pour 10000 habitants* 0,14 12
locale (Systeme d’information) ! 5.21 Nombre de médecins pour 10000 habitants* 9,26 8
3.04 La promotion d’une image de marque locale 3,75 8 5.22 Nombre d'hépitaux publics pour 10000 habitants* 0,04 16
— — - "
3.05 L'utilisation de supports numériques pour attirer des entreprises 4,38 5 5.23 Nombre de cliniques privées pour 10000 habitants 0,02 16
5.24 Nombre de pharmacies pour 10000 habitants* 1,71 8
3.05 La couverture des zones d’activités par les moyens modernes de
communication 5,63 2 5.25 Nombre de labos d'analyses pour 10000 habitants* 0,18 9
3.06 La mise en valeur locale, régionale et nationale des entreprises 313 16 5.26 Nombre de centres radiologiques pour 10000 habitants* 0,02
qui réussissent - - 5.27 nombre de centres de formation* 1,13 8
3.07 la mise en place de mécanismes pour réduire 'ampleur de la
3,13 12 5.28 Grandes et moyennes surfaces pour 10000 habitants* 0,11 10

corruption

IACE-CTVIE 20150

Rapport sur I’Attractivité Régionale |49



Gabes

Population (En milliers) 374,30
Superficie (Km?) 7 166
Nombre de municipalités 10 —O— Gabés —O— Indices globaux
Taux d’urbanisation 0,70 corvices
municipaux
4
3,5 0
. Approche
Piliers Rang  Score skl participative
(0-10)
Indice Général 11 3,36
Transparence e
Services municipaux 14 3,32 Cadre de vie azcésa t
I'information
Approche participative 10 2,87
Transparence etaccésa g 3,64 Sn‘:L"r:fg; nor
I'information
Services hon municipaux 15 3,41
Cadre de vie 7 3,51

Top 5 des meilleurs et mauvais indicateurs

Nombre d'universités*

Nombre de centres de formation*
Taux d'urbanisation

Nombre de pharmacies*

Nombre d'écoles secondaires*

Nombre d'hopitaux publics*

Grandes et moyennes surfaces pour 10000 habitants*
IDE*

Longueur des autoroutes*

Nombre de centres radiologiques*

I 9,35
I 6,59
I 6,01
I 5,92
I 5,34

I 0,839

I 0,79

Il 0,48
0,00

0,00

0,00 100 200 3,00 400 500 600 7,00 8,00 900 10,00
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GABES

Indicateur Valeur Rang Indicateur Valeur Rang
SERVICES MUNICIPAUX SERVICES NON MUNICIPAUX
1.01 Délais pour obtenir une autorisation de batir 3,00 8 4.01 STEG : Electricité 3,50 19
1.02 Gestion des réseaux d’éclairage public 2,50 17 4.02 STEG : Gaz 5,00 11
1.03 Modernisation des routes et des chaussées 3,00 11 4.03 SONEDE 5,00 v
4.04 Fournisseurs de services téléphoniques 5,00 14
1.04 Création et gestion des parkings de stationnement 2,50 15 - .
4.05 Fournisseurs de services internet 5,00 12
1.05 Prestation de la police municipale en matiére d’application des
s . P P PP 3,00 16 4.06 Promotion de I'Investissement (API/APIA) 4,00 14
arrétés municipaux
1.06 Gestion du stationnement et de la circulation sur la voie publique 3,00 16 4.07 Greffe du Tribunal 3,50 16
1.07 Qualité d’accueil par les agents des services de I'état civil 3,75 11 4.08 Sécurité Sociale 3,13 1
1.08 Temps d’attente pour la réalisation du service demandé de I'état 350 1 4.09 Gestion des zones industrielles 3,75 10
civil ’ 4.10 Disponibilité de terrains 1,50 23
1.09 Renseignements aux usagers 3,50 15 4.11 Protection Civile 4,50 13
1.10 Réglementation Municipale 4,50 2 4.12 ONAS 3,50 17
1.11 Pression relative 2 la fiscalité locale 4,00 4 4.13 Transport public 2,50 8
1.12 Aide pour la recherche de locaux, de parking pour le personnel de 500 4 4.14 ANPE 2,50 19
I'entreprise ’ 4.15 Les politiques d’aménagement, de lotissement et d’urbanisme 350 12
1.13 Proces-verbal de récolement 2,50 17 relatives aux zones d’activités !
1.14 Autorisation de changement de la vocation d’un local 3 usage 4.16 La mise en Qlace d’incul?ateurs et de 'centres d’affaires pour aider 250 s
professionnel, administratif ou toute autre activité différente de sa 2,50 17 les nouvelles petites entreprises lors du démarrage
vocation premiére. 4.17 Nombre d'agences bancaires pour 10000 habitants* 1,18 9
1.15 Permis d’occupation temporaire domaine public (autre que le 350 14 4.18 Nombre de postes pour 10000 habitants* 1,39 5
domaine maritime) ! ’ - 7 -
- — 4.19 Nombre d'agences fournisseurs TIC (téléphonie et Internet) pour 027 7
1.16 Attestation d’inscription d’un bien immobilier au cadastre 4,00 15 10000 habitants* ,
1.17 Dépot de signature 4,00 11 4.20 Totale des routes Revétues (Km)* 576,79 14
1.18 taux d'urbanisation* 0,70 9 4.21 Nombre de km d'autoroutes* 0 9
- B . 4.22 Nombre de pépinieres d'entreprises* 9 12
1.19 Moyenne de la population par municipalité (En milliers)* 37,43 15
4.23 Nombre de pdles de compétitivité régionale* 1 2
1.20 Nombre de zones industrielles* 3,00 20
CADRE DE VIE
Approche participative 5.01 Propreté de la ville 3,50 8
2.01 Les mécanismes de concerfatlcin entre les autorités municipales 4,50 5 5.02 Qualité de I'aménagement urbain 2,50 1
et les acteurs locaux sur les projets a programmer — —— - —
2.02 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 3,00 15 5.03 La proximité des établissements scolaires du primaire 450 10
2.03 Suivi et implication des associations de développement local 3,00 14 5.04 La proximité des collzges 5,00 5
2.04 Partenariats avec des ONG spécialisées dans I'entrepreneuriat ou 3.00 14 5.05 La proximité des lycées 3,75 12
I'incubation de projets locaux ! 5.06 La proximité des jardins d’enfants municipaux 2,00 23
2.05 L’évaluation des services publics : Social Accountability 4,00 7 5.07 La disponibilité et I'entretien des espaces verts 3,50 10
2.06 La promotion des relations locales interentreprises : B to B 3,75 10 5.08 La disponibilité et I'entretien des aires de jeux pour les enfants 3,00 11
2.07 L'implication des jeunes dans les décisions municipales 2,50 15 5.09 Services d’hygiéne 4,00 5
2.08 Limplication des femmes dans les décisions municipales 2,50 22 5.10 Gestion de la pollution 4,00 8
2.09 Assistance et suivi des chdmeurs 3,50 9 5.11 Accés aux structures et institutions de la culture 4,00 7
2.10 L’approche participative de concertation public/ privée/ société 300 1 5.12 Gestion des installations sportives 3,00 17
civile dans la gestion municipale ! 5.13 Mise en ceuvre des activités liées aux loisirs 3,50 12
2.11 Nombre d’associations civiles dans la région* 622 12 5.14 Qualité de la tranquillité publique 3,50 13
2.12 Nombre de chémeurs (En milliers)* 29,30 16 5.15 Services a destination des personnes handicapées 4,00 9
2.13 IDE (MTND)* 12,08 15 5.16 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 4,00 6
5.17 Nombre d'écoles primaires publiques pour 10000 habitants* 4,41 15
Transparence et accés a I'information n — — -
5.18 Nombre d'écoles primaires privées pour 10000 habitants* 0,11 14
3.01 La transparence dans la gestion des dossiers d’appels d’offres " - N
R L 4,00 7 5.19 Nombre d'écoles secondaires pour 10000 habitants* 1,79 7
publics et privés
3.02 La disponibilité d’informations relatives a la situation économique 300 15 5.20 Nombre d'universités pour 10000 habitants* 0,32 2
locale (Systeme d'information) ’ 5.21 Nombre de médecins pour 10000 habitants* 8,01 15
3.04 La promotion d’une image de marque locale 3,00 16 5.22 Nombre d'hdpitaux publics pour 10000 habitants* 0,03 19
— — - "
3.05 L'utilisation de supports numériques pour attirer des entreprises 3,50 11 5.23 Nombre de cllnlques'pnvees pour 10009 habitants 0,08 >
5.24 Nombre de pharmacies pour 10000 habitants* 2,11 3
3.05 La CQuV§rture des zones d’activités par les moyens modernes de 4,00 1 5.25 Nombre de labos d'analyses pour 10000 habitants* 0,16 1
communication
- . - P
3.06 La mise en valeur locale, régionale et nationale des entreprises 400 7 5.26 Nombre de centres radiologiques pour 10000 habitants 0,00 10
qui réussissent ! 5.27 nombre de centres de formation* 1,42 5
3.07 la mise en place de mécanismes pour réduire 'ampleur de la
4,00 5 5.28 Grandes et moyennes surfaces pour 10000 habitants* 0,05 21

corruption
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GAFSA

Population (En milliers) 337,30 —0—Gafsa —O— Indices globaux
Superficie (Km?) 7 807 e
Nombre de municipalités 8 municipaux

Taux d’urbanisation 0,74 320

Approche

Indice General .
participative

Piliers Rang Score
(0-10) Transparence et
Cadre de vie acces a
Indice Général 19 2,74 l'information
Services municipaux 16 2,92 servi
ervices non
municipaux
Approche participative 15 2’60
Tra nsparence et acces a 20 2'40
I'information
Services non municipaux 21 2,59
Cadre de vie 15 2,88
Top 5 des meilleurs et mauvais indicateurs
Nombre d'écoles primaires privées* I 7,03
Nombre de centres de formation* I 6,63
Taux d'urbanisation I 6,47
Nombre d'écoles secondaires* I 5,95
Nombre d'écoles primaires publiques*  IIIIIEEIEENEGEGEEEEEEEN—— 5,69
Nombre de medecins* I 0,30
IDE* 1 0,04
Nombre d'universités* = 0,00
Longueur des autoroutes* = 0,00
Nombre de centres radiologiques* = 0,00
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00
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GAFSA

Indicateur Valeur Rang Indicateur Valeur Rang
SERVICES MUNICIPAUX SERVICES NON MUNICIPAUX
1.01 Délais pour obtenir une autorisation de batir 2,95 11 4.01 STEG : Electricité 2,50 21
1.02 Gestion des réseaux d’éclairage public 3,86 6 4.02 STEG : Gaz 295 20
4.03 SONEDE 2,95 22
1.03 Modernisation des routes et des chaussées 2,95 12 N N . N
4.04 Fournisseurs de services téléphoniques 2,95 21
1.04 Création et gestion des parkings de stationnement 2,73 14 4.05 Fournisseurs de services internet 2,22 23
1.05 Prestation de la police municipale en matiere d’application des 205 23 4.06 Promotion de I'Investissement (API/APIA) 1,82 23
arrétés municipaux !
- - - - - - 4.07 Greffe du Tribunal 3,18 18
1.06 Gestion du stationnement et de la circulation sur la voie publique 2,73 18
— - N " . 4.08 Sécurité Sociale 2,50 15
1.07 Qualité d’accueil par les agents des services de I’état civil 3,41 13
1.08 Temps d’attente pour la réalisation du service demandé de I'état 341 12 4.09 Gestion des zones industrielles 182 2
civil ’ 4.10 Disponibilité de terrains 3,41 16
1.09 Renseignements aux usagers 1,82 22 4.11 Protection Civile 2,50 22
1.10 Réglementation Municipale 1,94 18 4.12 ONAS 2,78 20
1.11 Pression relative a la fiscalité locale 1,36 20 4.13 Transport public 1,59 21
11.12 Aide' pour la recherche de locaux, de parking pour le personnel de 205 20 4.14 ANPE 3,41 15
Pentreprise 4.15 Les politiques d’aménagement, de lotissement et d’urbanisme
1.13 Procés-verbal de récolement 2,50 17 .I N d'activite ’ 2,50 18
1.14 Autorisation de changement de la vocation d’un local a usage relatives aux zones d activites
) R . g o ees 8 4.16 La mise en place d’incubateurs et de centres d’affaires pour aider
professionnel, administratif ou toute autre activité différente de sa 3,41 13 . . . 3,41 14
X N les nouvelles petites entreprises lors du démarrage
vocation premiére. ; - habi "
1.15 Permis d’occupation temporaire domaine public (autre que le 273 17 4-17 Nombre d'agences bancaires pour 10000 habitants L01 14
domaine maritime) ! 4.18 Nombre de postes pour 10000 habitants* 1,27 7
1.16 Attestation d’inscription d’un bien immobilier au cadastre 2,73 19 4.19 Nombre d'agences fournisseurs TIC (téléphonie et Internet) pour 012 2
P 5 10000 habitants* !
1.17 Dépb i 1
epot de signature >0 ? 4.20 Totale des routes Revétues (Km)* 545,93 17
! o .
1.18 taux d'urbanisation 0.74 7 4.21 Nombre de km d'autoroutes* 0 9
1.19 M | lati icipalité (E illi * 42,17 1
9 Moyenne de la population par municipalité (En milliers) ’ 3 4.22 Nombre de pépiniéres d'entreprises* 5 15
i 0 *
1.20 Nombre de zones industrielles 11,00 3 4.23 Nombre de pdles de compétitivité régionale* 1 2
Approche participative CADRE DE VIE
2.01 Les mécanismes de concertation entre les autorités municipales 341 7 " -
et les acteurs locaux sur les projets a programmer ! 5.01 Propreteé de la ville 2,05 1
2.02 Soutien 2 la création d’associations locales d’affaires 3,41 11 5.02 Qualité de 'aménagement urbain 2,50 1
. . i 5.03 La proximité des établissements scolaires du primaire 2,50 23
2.03 Suivi et implication des associations de développement local 2,95 15
- — - 5.04 La proximité des colléges 3,64 15
2.04 Partenariats avec des ONG spécialisées dans I'entrepreneuriat ou 386 8 — -
Fincubation de projets locaux , 5.05 La proximité des lycées 2,27 24
2.05 L’évaluation des services publics : Social Accountability 1,82 21 5.06 La proximité des jardins d’enfants municipaux 3,64 1
K R R R 5.07 La disponibilité et I’entretien des espaces verts 2,95 14
2.06 La promotion des relations locales interentreprises : B to B 3,64 11
5.08 La disponibilité et I'entretien des aires de jeux pour les enfants 2,05 17
2.07 L'implication des jeunes dans les décisions municipales 2,50 14 5.09 Services d’hygiene 3,41 10
2.08 L'implication des femmes dans les décisions municipales 2,73 21 5.10 Gestion de la pollution 295 12
2.09 Assistance et suivi des chémeurs 2,27 19 5.11 Accés aux structures et institutions de la culture 2,95 12
2.1(')’L’ap'proche part|C|pa't|ve de c'o'ncertatlon publique/ privée/ 2,95 15 5.12 Gestion des installations sportives 2,50 20
société civile dans la gestion municipale
5.13 Mi d tivités lié loisi 2,05 18
2.11 Nombre d’associations civiles dans la région* 616 13 IS€ €N Geuvre des activites Tiees aux o1sirs
5.14 Qualité de la tranquillité publique 2,73 17
2.12 Nombre de ché E illi * 30,10 18
ombre de chomeurs (En milliers) ! 5.15 Services a destination des personnes handicapées 3,86 11
2.13 IDE (MTND)* 1,05 18 5.16 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 2,73 16
Transparence et accés a 'information 5.17 Nombre d'écoles primaires publiques pour 10000 habitants* 5,57 8
3.01 La transparence dans la gestion des dossiers d’appels d’offres 550 17 5.18 Nombre d'écoles primaires privées pour 10000 habitants* 0,42
publics et privés ' 5.19 Nombre d'écoles secondaires pour 10000 habitants* 1,90 5
3.02 La disponibilité d’informations relatives a la situation économique 205 24 bre d'un — habi "
locale (Systeme d'information) 3 5.20 Nombre d'universités pour 10000 habitants 0,03 24
3.00L tion & R d local 205 20 5.21 Nombre de médecins pour 10000 habitants* 7,29 18
% La promotion d'une Image de marque locale ! 5.22 Nombre d'hépitaux publics pour 10000 habitants* 0,06 8
3.05 L'utilisation de supports numériques pour attirer des entreprises 0,91 24 5.23 Nombre de cliniques privées pour 10000 habitants* 0,03 13
3.05 La couverture des zones d’activités par les moyens modernes de 297 2 5.24 Nombre de pharmacies pour 10000 habitants* 1,36 15
;OC;TG;Tunicahon ourlocal I o d 5.25 Nombre de labos d'analyses pour 10000 habitants* 0,06 17
. i , régi t nati t i " " "
qui réjsr;zz:: valeur focale, reglonale et natlonale des entreprises 4,09 5 5.26 Nombre de centres radiologiques pour 10000 habitants* 0,00 10
" PR PR 5.27 nombre de centres de formation* 1,42 4
3.07 la mise en place de mécanismes pour réduire 'ampleur de la
corruption 2,95 14 5.28 Grandes et moyennes surfaces pour 10000 habitants* 0,06 19
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JENDOUBA

Population (En milliers) 401,50
Superficie (Km?) 3100 —O—lJendouba  —O—Indices globaux
Nombre de municipalités 8 corvices
Taux d’urbanisation 0,28 i nicipaux
35 N

Approche

Indice General .
participative

Piliers Rang Score
(0-10) Transparence et
Indice Général 22 2,52 e |'in?<§rc:15aiion
Services municipaux 19 2,72 Services non
Approche participative 16 2,55 R
Transparence etaccesa 1 3,41
I'information
Services hon municipaux 24 2,30
Cadre de vie 20 2,34

Top 5 des meilleurs et mauvais indicateurs

Nombre d'universités*

Fournisseur de service TELEPHONIQUE
Taux d'urbanisation

STEG : Electricité

Dépot de signature

Nombre d'écoles primaires publiques*
Nombre d'associations civiles*

IDE*

Nombre de cliniques privées*

Nombre de poles de compétitivité régionale*

0,00

- _________________________________________________________BFKI
I~ | 6,72
., 6,55
- BCNK

I mmmmmmmm—————=. | 5,98

I 1,39
I 0,55

| 0,18

0,00

0,00

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00
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JENDOUBA

Indicateur Valeur Rang Indicateur Valeur Rang
SERVICES MUNICIPAUX SERVICES NON MUNICIPAUX
1.01 Délais pour obtenir une autorisation de batir 2,50 17 4.01 STEG : Electricité 3,27 20
1.02 Gestion des réseaux d’éclairage public 3,27 10 4.02 STEG : Gaz 327 B
4.03 SONEDE 4,23 19
1.03 Modernisation des routes et des chaussées 3,85 5
4.04 Fournisseurs de services téléphoniques 2,12 24
1.04 Création et gestion des parkings de stationnement 5,19 3
" N — — " . 4.05 Fournisseurs de services internet 3,65 20
1.05 Prestation de la police municipale en matiere d’application des 365 10
arrétés municipaux ’ 4.06 Promotion de I'Investissement (API/APIA) 1,54 24
1.06 Gestion du stationnement et de la circulation sur la voie publique 3,27 14 4.07 Greffe du Tribunal 1,54 24
1.07 Qualité d’accueil par les agents des services de I’état civil 2,05 21 4.08 Sécurité Sociale 2,50 15
1.08 Temps d’attente pour la réalisation du service demandé de I'état 288 16 4.09 Gestion des zones industrielles 2,95 17
civil ! 4.10 Disponibilité de terrains 1,92 21
1.09 Renseignements aux usagers 3,08 17 4.11 Protection Civile 3,46 18
1.10 Réglementation Municipale 3,08 12 4.12 ONAS 5,00 10
4.13 Transport public 2,12 16
1.11 Pression relative a la fiscalité locale 3,65 9 port publ
1.12 Aide pour la recherche de locaux, de parking pour le personnel de 154 2 4.14 ANPE 212 20
I'entreprise 4 4.15 Les politiques d’aménagement, de lotissement et d’urbanisme 173 24
1.13 Procés-verbal de récolement 2,88 15 zrlell?l\_les aTux zonelns d’adctivite; q Taff g
X a mise en place d’incubateurs et de centres d’affaires pour aider
1.14 Autorisation de changement de la vocation d’un local a usage ! p incubateu . ires poural 1,73 22
R o > o e. les nouvelles petites entreprises lors du démarrage
professionnel, administratif ou toute autre activité différente de sa 1,73 22
vocation premiére. 4.17 Nombre d'agences bancaires pour 10000 habitants* 0,72 19
1.15 Permis d’occupation temporaire domaine public (autre que le 135 27 4.18 Nombre de postes pour 10000 habitants* 1,07 12
domaine maritime) ’ 4.19 Nombre d'agences fournisseurs TIC (téléphonie et Internet) pour 017 19
1.16 Attestation d’inscription d’un bien immobilier au cadastre 1,73 20 10000 habitants* !
1.17 Dépét de signature 2,12 21 4.20 Totale des routes Revétues (Km)* 643,63 10
1.18 taux d'urbanisation* 0,28 23 4.21 Nombre de km d'autoroutes* 0 9
- . . 4.22 Nombre de pépinieres d'entreprises* 13 4
1.19 Moyenne de la population par municipalité (En milliers)* 50,18 6
4.23 Nombre de pdles de compétitivité régionale* 0 9
1.20 Nombre de zones industrielles* 8,00 7
CADRE DE VIE
Approche participative 5.01 Propreté de la ville 1,73 14
2.01 Les mécanismes de concerfatlcin entre les autorités municipales 2,50 12 5.02 Qualité de I'aménagement urbain 2,69 10
et les acteurs locaux sur les projets a programmer
. L N T N R 5.03 La proximité des établissements scolaires du primaire 3,08 21
2.02 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 2,88 16
5.04 La proximité des colléges 2,88 23
2.03 Suivi et implication des associations de développement local 4,42 5 — .
- —— ~ - 5.05 La proximité des lycées 3,27 20
2.04 Partenariats avec des ONG spécialisées dans I'entrepreneuriat ou 385 9
I'incubation de projets locaux , 5.06 La proximité des jardins d’enfants municipaux 3,46 12
2.05 L’évaluation des services publics : Social Accountability 3,27 11 5.07 La disponibilité et I’entretien des espaces verts 2,69 15
2.06 La promotion des relations locales interentreprises : B to B 0,77 22 5.08 La disponibilité et I’entretien des aires de jeux pour les enfants 3,41 8
2.07 L'implication des jeunes dans les décisions municipales 2,50 15 5.09 Services d’hygiéne 2,31 18
2.08 L'implication des femmes dans les décisions municipales 3,27 17 5.10 Gestion de la pollution 2,88 13
2.09 Assistance et suivi des chdmeurs 2,88 15 5.11 Acces aux structures et institutions de la culture 2,50 15
2.10 L’approche participative de concertation publique/ privée/ 327 13 5.12 Gestion des installations sportives 2,88 19
société civile dans la gestion municipale i 5.13 Mise en ceuvre des activités liées aux loisirs 1,92 19
2.11 Nombre d’associations civiles dans la région* 540 14 5.14 Qualité de la tranquillité publique 2,88 16
2.12 Nombre de chémeurs (En milliers)* 22,00 12 5.15 Services a destination des personnes handicapées 2,12 21
2.13 IDE (MTND)* 14,51 11 5.16 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 2,88 15
Transparence et accés a I'information 5.17 Nombre d'écoles primaires publiques pour 10000 habitants* 5,80 7
3.01 La transparence dans la gestion des dossiers d’appels d’offres 173 2 5.18 Nombre d'écoles primaires privées pour 10000 habitants* 0,10 16
publics et privés ! 5.19 Nombre d'écoles secondaires pour 10000 habitants* 1,34 15
3.02 La disponibilité d’informations relatives a la situation économique 327 9 5.20 Nombre d'universités pour 10000 habitants* 0,10 17
locale (Systéme d’information) !
5.21 Nombre de médecins pour 10000 habitants* 5,98 20
3.04 La promotion d’une image de marque locale 3,85 6 n - -
5.22 Nombre d'hépitaux publics pour 10000 habitants* 0,02 20
3.05 L'utilisation de supports numériques pour attirer des entreprises 4,42 4 5.23 Nombre de cliniques privées pour 10000 habitants* 0,07 6
3.05 La couverture des zones d’activités par les moyens modernes de 538 4 5.24 Nombre de pharmacies pour 10000 habitants* 0,92 20
communication 5.25 Nombre de labos d'analyses pour 10000 habitants* 0,05 19
3.06 La mise en valeur locale, régionale et nationale des entreprises
qui réussissent 3,08 18 5.26 Nombre de centres radiologiques pour 10000 habitants* 0,00 10
3.07 la mise en place de mécanismes pour réduire 'ampleur de la )12 19 5.27 nombre de centres de formation* 0,80 17
corruption ! 5.28 Grandes et moyennes surfaces pour 10000 habitants* 0,10 11
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KAIROUAN

Population (En milliers) 570,60
Superficie (Km?) 6712
Nombre de municipalités 12
Taux d’urbanisation 0,34

Piliers Rang Score
(0-10)
Indice Général 17 2,84
Approche participative 21 2,23
Transparence et acces a 14 2,99
l'information
Services hon municipaux 5 4,80
Cadre de vie 24 1,66

—O— Kairouan —O— Indices globaux

Services
municipaux

Approche

Indice General .
participative

Transparence et
acces a
I'information

Cadre de vie

Services non
municipaux

Top 5 des meilleurs et mauvais indicateurs

La mise en place d’incubateurs et de centres d’affaires pour aider les
nouvelles petites entreprises lors du démarrage
Les politiques d’aménagement, de lotissement et d’urbanisme
relatives aux zones d’activités

STEG : Electricité
SONEDE

Fournisseur de service INTERNET

Grandes et moyennes surfaces pour 10000 habitants*

La promotion des relations locales interentreprises : B to B
Nombre de péles de compétitivité régionale*

Longueur des autoroutes*

Nombre de centres radiologiques*

0,00

I 10,00
I — 10,00
I 6,67
I 6,50
I 6,25

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
2,00 4,00 6,00 8,00

10,00 12,00
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KAIROUAN

Indicateur Valeur Rang Indicateur Valeur Rang
SERVICES MUNICIPAUX SERVICES NON MUNICIPAUX
1.01 Délais pour obtenir une autorisation de batir 2,92 13 4.01 STEG : Electricité 6,67 7
1.02 Gestion des réseaux d’éclairage public 3,50 9 4.02 STEG : Gaz 5,00 1
4.03 SONEDE 6,50 7
1.03 Modernisation des routes et des chaussées 0,83 21 , N . -
4.04 Fournisseurs de services téléphoniques 6,25 7
1.04 Création et gestion des parkings de stationnement 0,00 22 4.05 Fournisseurs de services internet 6,25 6
1.05 Prestation de la police municipale en matiere d’application des 250 19 4.06 Promotion de I'Investissement (API/APIA) 4,58 11
arrétés municipaux ! -
1.06 Gestion du stationnement et de la circulation sur la voie 4.07 Greffe du Tribunal 5,00 3
publique 167 24 4.08 Sécurité Sociale 4,58 4
1.07 Qualité d’accueil par les agents des services de I'état civil 3,00 15 4.09 Gestion des zones industrielles 4,50 7
1.08 Temps d’attente pour la réalisation du service demandé de 250 17 4.10 Disponibilité de terrains 375 12
I'état civil ! 4.11 Protection Civile 5,42 12
1.09 Renseignements aux usagers 3,75 11 4.12 ONAS 6,00 6
1.10 Réglementation Municipale 4,00 4 4.13 Transport public 6,00 3
1.11 Pression relative a la fiscalité locale 1,50 19 4.14 ANPE 6,25 1
1.12 Aide pour la recherche de locaux, de parking pour le personnel 250 18 4.15 Les politiques d’aménagement, de lotissement et d’urbanisme 10,00 1
de I'entreprise i relatives aux zones d’activités !
1.13 Procés-verbal de récolement 2,50 17 4.16 La mise en place d’incubateurs et de centres d’affaires pour 10,00 1
1.14 Autorisation de changement de la vocation d’un local a usage aider les nouvelles petites entreprises lors du démarrage ’
professionnel, administratif ou toute autre activité différente de sa 2,50 17 4.17 Nombre d'agences bancaires pour 10000 habitants* 0,35 24
vocation premiere. 4.18 Nombre de postes pour 10000 habitants* 0,88 16
1.15 Permis d’occupation temporaire domaine public (autre que le - — -
. - 2,50 18 4.19 Nombre d'agences fournisseurs TIC (téléphonie et Internet)
domaine maritime) i 0,09 24
pour 10000 habitants*
1.16 Attestation d’inscription d’un bien immobilier au cadastre 5,00 4 "
4.20 Totale des routes Revétues (Km)* 732,04 9
1.17 Dépdt de signature 3,75 14 4.21 Nombre de km d'autoroutes* 0 9
1.18 taux d'urbanisation* 0,34 22 4.22 Nombre de pépiniéres d'entreprises* 6 15
1.19 Moyenne de la population par municipalité (En milliers)* 47,55 7 4.23 Nombre de pdles de compétitivité régionale* 0 9
1.20 Nombre de zones industrielles* 7,00 12 CADRE DE VIE
Approche participative 5.01 Propreté de la ville 1,67 15
2.01 Les mécanismes de concertation entre les autorités 250 12 5.02 Qualité de 'aménagement urbain 2,00 20
municipales et les acteurs locaux sur les projets a programmer 5.03 La proximité des établissements scolaires du primaire 3,33 18
2.02 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 2,50 18 5.04 La proximité des collages 3,33 18
2.03 Suivi et implication des associations de développement local 2,00 21 5.05 La proximité des lycées 3,33 18
2.04 Partenariats avec des ONG spécialisées dans 'entrepreneuriat 250 18 5.06 La proximité des jardins d’enfants municipaux 2,50 17
ou I'incubation de projets locaux 5.07 La disponibilité et I’entretien des espaces verts 1,00 24
2.05 L’évaluation des services publics : Social Accountability 2,50 16
5.08 La disponibilité et I’entretien des aires de jeux pour les enfants 0,63 24
2.06 La promotion des relations locales interentreprises : B to B 0,00 23
5.09 Services d’hygiene 1,67 22
2.07 L'implication des jeunes dans les décisions municipales 2,92 12
5.10 Gestion de la pollution 2,08 22
2.08 L'implication des femmes dans les décisions municipales 2,92 20
5.11 Acces aux structures et institutions de la culture 1,50 23
2.09 Assistance et suivi des chdomeurs 3,33 10
5 — - - — 5.12 Gestion des installations sportives 0,63 23
2.10 L'approche participative de concertation publique/ privée/ 250 16
société civile dans la gestion municipale 4 5.13 Mise en ceuvre des activités liées aux loisirs 1,25 22
2.11 Nombre d’associations civiles dans la région* 536 15 5.14 Qualité de la tranquillité publique 0,50 23
2.12 Nombre de chémeurs (En milliers)* 28,90 15 5.15 Services a destination des personnes handicapées 2,00 22
2.13 IDE (MTND)* 37,3 7 5.16 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 1,67 22
PP, . 5.17 Nombre d'écoles primaires publiques pour 10000 habitants* 5,49 9
Transparence et accés a I'information
,, S - . .
3.01 La transparence dans la gestion des dossiers d’appels d'offres 208 » 5.18 Nombre d'écoles primaires privées pour 10000 habitants 0,11 15
publics et privés . 5.19 Nombre d'écoles secondaires pour 10000 habitants* 1,28 16
3.02 La disponibilité d'informations relatives a la situation 3.00 15 5.20 Nombre d'universités pour 10000 habitants* 0,12 15
économique locale (Systéme d’information) ! . -
5.21 Nombre de médecins pour 10000 habitants* 5,73 22
3.04 La promotion d’une image de marque locale 2,50 18 — . -
5.22 Nombre d'hépitaux publics pour 10000 habitants* 0,04 17
3.05 L'utilisation de supports numériques pour attirer des — — -
. 3,13 17 5.23 Nombre de cliniques privées pour 10000 habitants* 0,00 17
entreprises
3.05 La couverture des zones d’activités par les moyens modernes 313 18 5.24 Nombre de pharmacies pour 10000 habitants* 1,05 17
de commt'mication — . . ' 5.25 Nombre de labos d'analyses pour 10000 habitants* 0,05 18
3;1(:1','35::;2:: valeur locale, régionale et nationale des entreprises 3,33 13 5.26 Nombre de centres radiologiques pour 10000 habitants* 0,00 10
g " P P 5.27 nombre de centres de formation* 0,54 19
3.07 la mise en place de mécanismes pour réduire I'ampleur de la
corruption 375 7 5.28 Grandes et moyennes surfaces pour 10000 habitants* 0,02 24
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KASSERINE

Population (En milliers) 439,20

Superficie (Km?) 8 260
Nombre de municipalités 10 , ,
—O— Kasserine —O— Indices globaux
Taux d’urbanisation 0,41
Services
municipaux
4
3,5 0O
Piliers Rang Score Indice General Approche
participative
(0-10)
Indice Général 21 2,55
Services municipaux 21 2,27 Transparence et
Cadre de vie acces a
I'information

Approche participative 18 2,35

Transparence et accés a 23 2,14 Services non
I'information municipaux

Services non municipaux 18 3,01

Cadre de vie 18 2,56

Top 5 des meilleurs et mauvais indicateurs

Nombre de bureaux de poste* NN 7,08
Nombre d'agence fournisseurs TIC* NN 7,85
Nombre d'écoles primaires publiques* NG 7,74
STEG : Electricité IIIIININGGNN 5,00
Qualité d’accueil par les agents des services de I'état civil NGNS 5,00

Création et gestion des parkings de stationnement pour véhicules = 0,00
La promotion des relations locales interentreprises : B to B 0,00
Nombre de pdles de compétitivité régionale* = 0,00

Longueur des autoroutes* 0,00

Nombre de centres radiologiques* 0,00

0,00 100 200 3,00 400 500 600 700 8,00 95,00
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KASSERINE

Indicateur Valeur Rang Indicateur Valeur Rang
SERVICES MUNICIPAUX SERVICES NON MUNICIPAUX
1.01 Délais pour obtenir une autorisation de batir 1,25 23 4.01 STEG : Electricité 5,00 16
4.02 STEG : Gaz 3,75 18
1.02 Gestion des réseaux d’éclairage public 1,25 22
4.03 SONEDE 3,75 20
1.03 Modernisation des routes et des chaussées 1,25 19 4.04 Fournisseurs de services téléphoniques 3,75 18
1.04 Création et gestion des parkings de stationnement 0,00 22 4.05 Fournisseurs de services internet 3,75 19
1.05 Prestation de la police municipale en matiére 250 19 4.06 Promotion de I'Investissement (API/APIA) 2,50 22
d’application des arrétés municipaux ! 4.07 Greffe du Tribunal 250 20
1.06 Gestion du stationnement et de la circulation sur la voie " "
. 3,75 7 4.08 Sécurité Sociale 2,50 15
publique
1.07 Qualité d’accueil par les agents des services de I'état 500 5 4.09 Gestion des zones industrielles 3,75 10
civil 4.10 Disponibilité de terrains 1,25 24
1.08 Temps d’attente pour la réalisation du service demandé 500 3 -
de I'état civil ) 4.11 Protection Civile 3,75 17
1.09 Renseignements aux usagers 2,50 19 4.12 ONAS 3,75 16
4.13 Transport public 3,75 6
1.10 Réglementation Municipale 1,25 22
4.14 ANPE 0,00 23
1.11 Pression relative a la fiscalité locale 0,00 24 .15 Les politiques d’'aménagement, de lotissement et 250 "
1.12 Aide pour la recherche de locaux, de parking pour le 375 12 d’urbanisme relatives aux zones d’activités 3
personnel de 'entreprise ’ 4.16 La mise en place d’incubateurs et de centres d’affaires
1.13 Procés-verbal de récolement 3,75 12 pour aider les nouvelles petites entreprises lors du 1,25 23
1.14 Autorisation de changement de la vocation d’un local & démarrage
usage professionnel, administratif ou toute autre activité ) . lombre d'agences bancaires pour abitants ,
fessi |, admini if 3,75 10 4.17 Nombre d' b i 10000 habi * 0,39 23
différente ‘de lsa vocati‘on premiére: i i 4.18 Nombre de postes pour 10000 habitants* 1,05 13
1.15IPedrm|s d OCCUp.aFIOn temporaire domaine public (autre 125 2 4.19 Nombre d'agences fournisseurs TIC (téléphonie et 020 i
2”1962 omal.ne r';\frltlrje)' P bl Internet) pour 10000 habitants* ’
c.adast:teestatlon inscription d’un bien immobilier au 1,25 22 4.20 Totale des routes Revétues (Km)* 643,15 11
U *
1.17 Dépot de signature 1,25 23 4.21 Nombre de km d'autoroutes 0 9
P 1 . *
1.18 taux d'urbanisation® 0,41 20 4.22 Nombre de pépiniéres d'entreprises 3 20
1.19 Moyenne de la population par municipalité (En 4392 . 4.23 Nombre de pdles de compétitivité régionale 0 9
milliers)* i CADRE DE VIE
i 0 *
1.20 Nombre de zones industrielles 6,00 14 5.01 Propreté de la ville 0,00 22
Approche participative 5.02 Qualité de I'aménagement urbain 1,25 23
2.01'L'es mécanismes de concertation entre .Ies a‘utorltes 5.03 La proximité des établissements scolaires du primaire 3,75 16
municipales et les acteurs locaux sur les projets a 2,50 12
programmer 5.04 La proximité des colleges 3,75 14
2.02 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 3,75 6 5.05 La proximité des lycées 3,75 12
2.03 Suivi et implication des associations de développement 375 7 5.06 La proximité des jardins d’enfants municipaux 5,00 3
local ' 5.07 La disponibilité et I'entretien des espaces verts 2,50 16
2.04 Partenarlayts avec-des ONG speC|aI|§ees dans 2,50 18 5.08 La disponibilité et I'entretien des aires de jeux pour les
I'entrepreneuriat ou I'incubation de projets locaux enfants 3,75 5
2.05 L’évaluation des services publics : Social Accountability 0,00 23 5.09 Services d’hygiéne 500 2
2.06 La promotion des relations locales interentreprises : B to
" P ! ! ! pri 0,00 23 5.10 Gestion de la pollution 3,75 9
2.07 U'implication des jeunes dans les décisions municipales 2,50 15 5.11 Acces aux structures et institutions de la culture 3,75 8
2.08 L'implication des femmes dans les décisions municipales 5,00 5 5.12 Gestion des installations sportives 5,00 3
2.09 Assistance et suivi des chémeurs 2,50 18 5.13 Mise en ceuvre des activités liées aux loisirs 5,00 3
2.10 L’approche participative de concertation publique/ 375 1 5.14 Qualité de la tranquillité publique 5,00 2
privée/ société civile dans la gestion municipale ’ 5.15 Services a destination des personnes handicapées 2,50 15
2.11 Nombre d'associations civiles dans la région* 754 8 5.16 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 2,50 17
2.12 Nombre de chémeurs (En milliers)* 26,80 14 5.17 Nombre d'écoles primaires publiques pour 10000 704 5
2.13 IDE (MTND)* 0,58 20 habitants* :
i ( ) ’ 5.18 Nombre d'écoles primaires privées pour 10000 0.07 2
Transparence et accés a I'information habitants* ’
% } . .
3.01 La transparence dans la gestion des dossiers d'appels 278 . 5.19 Nombre d'écoles secondaires pour 10000 habitants 1,43 13
d’offres publics et privés ! 5.20 Nombre d'universités pour 10000 habitants* 0,09 18
?7.02 La (?lisponibilité d’informaﬁons relat'ives a la situation 2,50 21 5.21 Nombre de médecins pour 10000 habitants* 4,76 23
économique locale (Systéeme d’information)
5.22 Nombre d'hopitaux publics pour 10000 habitants* 0,02 23
3.04 La promotion d’une image de marque locale 2,50 18
T — - 5.23 Nombre de cliniques privées pour 10000 habitants* 0,02 15
3.05 L'utilisation de supports numériques pour attirer des 250 19
entreprises ’ 5.24 Nombre de pharmacies pour 10000 habitants* 0,64 24
3.05 La couverture des zones d’activités par les moyens 125 23 5.25 Nombre de labos d'analyses pour 10000 habitants* 0,02 22
modernes‘ de communication — - 5.26 Nombre de centres radiologiques pour 10000 0.00 10
z.not(:eLarirSn;e i?r\;alji;;:zrcjle' régionale et nationale des 125 23 habitants* ,
P . g — PSR 5.27 nombre de centres de formation* 0,43 24
3.07 la mise en place de mécanismes pour réduire 'ampleur 125 21
de la corruption ’ 5.28 Grandes et moyennes surfaces pour 10000 habitants* 0,02 23

IACE-CTVIE 20150 Rapport sur I’Attractivité Régionale |59



KEBILI

Population (En milliers) 157

Superficie (Km?) 22454

Nombre de municipalités 5

Taux d’urbanisation 0,54

Piliers Rang Score
(0-10)
Indice Général 24 1,97
Services municipaux 23 1,59
Approche participative 24 1,04
Transparence etaccesa 16 290
I'information
Services hon municipaux 22 2,41
Cadre de vie 23 2,07

Indice General

Cadre de vie

—O— Kébili —O—Indices globaux

Services
municipaux

Approche
participative

Transparence et
acces a
I'information

Services non
municipaux

Top 5 des meilleurs et mauvais indicateurs

Nombre d'écoles secondaires*
Nombre d'agence fournisseurs TIC*
Nombre d'écoles primaires publiques*
Fournisseur de service INTERNET

La proximité des établissements scolaires du primaire

Propreté de laville | 0,00
Nombre de poles de compétitivité régionale* 0,00
Longueur des autoroutes* = 0,00
Nombre de centres radiologiques* 0,00
IDE* 0,00
0,00 1,00

2,00

3,00

I ——— 8,93
I ——— 6,80
—— 5,11
I 4,44
I 4,44

4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00
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KEBILI

Indicateur Valeur Rang Indicateur Valeur Rang
SERVICES MUNICIPAUX SERVICES NON MUNICIPAUX
1.01 Délais pour obtenir une autorisation de batir 0,56 24 4.01 STEG : Electricité 1,67 24
1.02 Gestion des réseaux d’éclairage public 0,83 23 4.02 STEG : Gaz 1,67 24
1.03 Modernisation des routes et des chaussées 0,56 24 4.03 SONEDE 2,50 23
1.04 Création et gestion des parkings de stationnement 2,78 13 4.04 Fournisseurs de services téléphoniques 3,33 20
1.05 Prestation de la police municipale en matiére d’application des 306 15 4.05 Fournisseurs de services internet 4,44 16
arrétés municipaux ! ’ " -
1.06 Gestion du stationnement et de la circulation sur la voie 361 1 4.06 Promotion de IInvestissement (API/APIA) 3,33 18
publique ’ 4.07 Greffe du Tribunal 3,61 14
1.07 Qualité d’accueil par les agents des services de I'état civil 1,39 23 4.08 Sécurité Sociale 4,17 7
1.08 Temps d’attente pour la réalisation du service demandé de 107 ” 4.09 Gestion des zones industrielles 2,78 18
Iétat civil ’ 4.10 Disponibilité de terrains 3,21 19
1.09 Renseignements aux usagers 2,78 18 4.11 Protection Civile 3,33 19
1.10 Réglementation Municipale 1,39 20 4.12 ONAS 2,22 22
1.11 Pression relative a la fiscalité locale 1,11 21 4.13 Transport public 0,56 2
1.12 Aide pour la recherche de locaux, de parking pour le personnel 056 23 4.14 ANPE 0,00 23
de I'entreprise ! 4.15 Les politiques d’aménagement, de lotissement et d’urbanisme 214 2
1.13 Procés-verbal de récolement 0,71 23 relatives aux zones d’activités ’
1.14 Autorisation de changement de la vocation d’un local a usage 4_‘;6 I_Ia mise en”place d mcubateur's etlde cgnt(;?s d'affaires pour 0,56 24
professionnel, administratif ou toute autre activité différente de sa 1,11 23 aider les nouvelles petites entreprises lors du demarrage
vocation premiére. 4.17 Nombre d'agences bancaires pour 10000 habitants* 0,64 20
1.15 Permis d’occupation temporaire domaine public (autre que le 0.00 23 4.18 Nombre de postes pour 10000 habitants* 2,17 2
domaine maritime) 4.19 Nombre d'agences fournisseurs TIC (téléphonie et Internet) 032 4
1.16 Attestation d’inscription d’un bien immobilier au cadastre 0,00 23 pour 10000 habitants* 4
1.17 Dépot de signature 3,89 13 4.20 Totale des routes Revétues (Km)* 446,64 20
U *
1.18 taux d'urbanisation* 0,54 15 4.21 Nombre de km d'autoroutes 0 9
- 4.22 Nombre de pépiniéres d'entreprises* 6 15
1.19 Moyenne de la population par municipalité (En milliers)* 31,39 17
4.23 Nombre de poles de compétitivité régionale* 0 9
1.20 Nombre de zones industrielles* 4,00 19
CADRE DE VIE
Approche participative 5.01 Propreté de la ville 0,00 22
2.01 Les mécanismes de concertation entre les autorités 0.00 23 5.02 Qualité de 'aménagement urbain 2,14 18
municipales et les acteurs locaux sur les projets a programmer ! — — - —
5.03 La proximité des établissements scolaires du primaire 4,44 11
2.02 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 0,71 23 — N
5.04 La proximité des colleges 4,44 10
2.03 Suivi et implication des associations de développement local 1,25 23 5.05 La proximité des lycées 3,57 16
2.04 Partenariats avec des ONG spécialisées dans I'entrepreneuriat 071 23 5.06 La proximité des jardins d’enfants municipaux 1,94 24
ou l'incubation de projets locaux ’ 507 ad —— p 139 ”
. té et I'entreti t ,
2.05 L’évaluation des services publics : Social Accountability 1,43 22 4 clsponibifite et Tentretien des espaces verts
N N N X 5.08 La disponibilité et I’entretien des aires de jeux pour les enfants 1,39 20
2.06 La promotion des relations locales interentreprises : B to B 1,43 20
5.09 Services d’hygiene 0,56 24
2.07 L'implication des jeunes dans les décisions municipales 1,11 24 v Vel
5.10 Gestion de la pollution 0,00 24
2.08 L'implication des femmes dans les décisions municipales 3,89 9
5.11 Acces aux structures et institutions de la culture 1,94 19
2.09 Assistance et suivi des chémeurs 0,56 24 5.12 Gestion des installations sportives 3,61 13
2.10 L'approche participative de concertation publique/ privée/ 111 23 5.13 Mise en ceuvre des activités liées aux loisirs 1,39 21
société civile dans Ia gestion municipale 5.14 Qualité de la tranquillité publique 0,00 24
2.11 Nombre d’associations civiles dans la région* 437 18 N . —
5.15 Services a destination des personnes handicapées 1,11 23
2.12 Nombre de chémeurs (En milliers)* 12,50 4 N T . -
5.16 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 0,00 24
*
2.13 IDE (MTND) 0 z 5.17 Nombre d'écoles primaires publiques pour 10000 habitants* 5,16 11
Transparence et accés a I'information 5.18 Nombre d'écoles primaires privées pour 10000 habitants* 0,19 10
3.01 La transparence dans la gestion des dossiers d’appels d’offres 333 1 5.19 Nombre d'écoles secondaires pour 10000 habitants* 2,42 2
publics et privés ! — - ;
3.02 La disponibilité d’informations relatives a la situation 306 13 5.20 Nombre d'universités pour 10000 habitants 0,06 22
économique locale (Systéeme d’information) ! 5.21 Nombre de médecins pour 10000 habitants* 6,43 19
3.04 La promotion d’une image de marque locale 4,17 4 5.22 Nombre d'hépitaux publics pour 10000 habitants* 0,06 7
3.05 L'utilisation de supports numériques pour attirer des 250 19 5.23 Nombre de cliniques privées pour 10000 habitants* 0,06 9
entreprises 5.24 Nombre de pharmacies pour 10000 habitants* 0,70 23
3.05 La couverture des zones d’activités par les moyens modernes
de communication 3,61 15 5.25 Nombre de labos d'analyses pour 10000 habitants* 0,13 12
3.06 La mise en valeur locale, régionale et nationale des entreprises 361 10 5.26 Nombre de centres radiologiques pour 10000 habitants* 0,00 10
qui réussissent - 5.27 nombre de centres de formation* 0,70 18
3.07 la mise en place de mécanismes pour réduire I'ampleur de la
0,00 23 5.28 Grandes et moyennes surfaces pour 10000 habitants* 0,06 18

corruption
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LE KEF

Population (En milliers) 243,20 —0— Le Kef —O— Indices globaux
Superficie (Km?) 5081 services
Nombre de municipalités 12 anieipatx

Taux d’urbanisation 0,51 5

Approche

Indice General .
participative

ili Transparence et
Piliers Rang Score Cadre de vie aFc)cés a
(0-10) I'information
Indice Général 10 3,46
Services non
Services municipaux 8 3,81 municipaux
Approche participative 12 2,72
Transparence et accesa 15 2,91
I'information
Services hon municipaux 11 4,07
Cadre de vie 13 3,19

Top 5 des meilleurs et mauvais indicateurs

Nombre d'écoles primaires publiques* I 9,06
Nombre d'universités* I 3,30
SONEDE | —— 7,81
STEG: Gaz IIIINNN—— 7,50
STEG : Electricité I 7,22

Nombre de cliniques privées* = 0,00

Nombre de pdles de compétitivité régionale* | 0,00
Longueur des autoroutes* 0,00

Nombre de centres radiologiques* 0,00

IDE* 0,00

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00
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LE KEF

Indicateur Valeur Rang Indicateur Valeur Rang
SERVICES MUNICIPAUX SERVICES NON MUNICIPAUX
1.01 Délais pour obtenir une autorisation de batir 3,21 5 4.01 STEG : Electricité 7,22 6
1.02 Gestion des réseaux d’éclairage public 5,00 1 4.02 STEG : Gaz 7,50 2
1.03 Modernisation des routes et des chaussées 4,44 3 4.03 SONEDE 7,81 1
4.04 Fournisseurs de services téléphoniques 5,28 13
1.04 Création et gestion des parkings de stationnement 5,56 1
4.05 Fournisseurs de services internet 5,00 12
1.05 Prestation de la police municipale en matiere d’application des
arrétés municipaux 3,13 12 4.06 Promotion de I'Investissement (API/APIA) 5,00 8
1.06 Gestion du stationnement et de la circulation sur la voie 472 5 4.07 Greffe du Tribunal 3,75 12
publique 4,08 Sécurité Sociale 2,50 15
1.07 Qualité d’accueil par les agents des services de I'état civil 5,00 5 4.09 Gestion des zones industrielles 2,50 19
1,:08 Te.rr.lps d’attente pour la réalisation du service demandé de 361 10 4.10 Disponibilité de terrains 6,07 2
I'état civil
4.11 Protection Civile 4,44 14
1.09 Renseignements aux usagers 6,11 2 ! v
4.12 ONAS 4,06 15
1.10 Réglementation Municipale 3,89 7 4.13 Transport public 4,06 5
1.11 Pression relative a la fiscalité locale 3,13 12 4.14 ANPE 4,38 8
1.12 Aide pour la recherche de locaux, de parking pour le personnel 117 9 4.15 Les politiques d’aménagement, de lotissement et d’urbanisme 375 10
de I'entreprise ! relatives aux zones d’activités !
1.13 Procés-verbal de récolement 5,00 5 4.16 La mise en place d’incubateurs et de centres d’affaires pour 313 17
T1aA P Bl Forlocal aider les nouvelles petites entreprises lors du démarrage !
. utorisation de changement de la vocation d’un local a usage , R R «
professionnel, administratif ou toute autre activité différente de sa 4,00 9 4.17 Nombre d'agences bancaires pour 10000 habitants 0,78 18
vocation premiere. 4.18 Nombre de postes pour 10000 habitants* 1,23 9
1.15 Permis d’occupation temporaire domaine public (autre que le 4.19 Nombre d'agences fournisseurs TIC (téléphonie et Internet)
R - 3,00 16 X 0,29 5
domaine maritime) pour 10000 habitants*
1.16 Attestation d’inscription d’un bien immobilier au cadastre 4,38 11 4.20 Totale des routes Revétues (Km)* 831,84 6
1.17 Dép6t de signature 3,75 14 4.21 Nombre de km d'autoroutes* 0 9
1.18 taux d'urbanisation* 0,51 16 4.22 Nombre de pépiniéres d'entreprises* 9 12
1.19 Moyenne de la population par municipalité (En milliers)* 20,26 23 4.23 Nombre de pdles de compétitivité régionale* 0 9
1.20 Nombre de zones industrielles* 2,00 21 CADRE DE VIE
Approche participative 5.01 Propreté de la ville 1,94 13
2.01 Les mécanismes de concertation entre les autorités 286 10 5.02 Qualité de 'aménagement urbain 1,67 22
municipales et les acteurs locaux sur les projets a programmer ! — — - —
5.03 La proximité des établissements scolaires du primaire 5,83 2
2.02 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 3,57 10 — N
5.04 La proximité des colleges 5,56 3
2.03 Suivi et implication des associations de développement local 3,44 11 5.05 La proximité des lycées 5,83 P
2.04 Partenariats avec des ONG spécialisées dans I'entrepreneuriat 286 16 5.06 La proximité des jardins d’enfants municipaux 2,86 16
ou I'incubation de projets locaux !
5.07 La disponibilité et I’entretien des espaces verts 2,19 18
2.05 L’évaluation des services publics : Social Accountability 2,14 20
5.08 La disponibilité et I'entretien des aires de jeux pour les enfants 1,67 19
2.06 L i i lesi i :BtoB 12
06 La promotion des relations locales interentreprises : B to 3,50 5.09 Services d’hygiéne 139 23
2.07 L'implication des jeunes dans les décisions municipales 3,57 6 5.10 Gestion de la pollution 222 21
2.08 Uimplicati P . 1 2
08 L'implication des femmes dans les décisions municipales 7,19 5.11 Acces aux structures et institutions de la culture 2,78 13
2.09 Assist: t suivi d ho 1,94 21
210 LSSIS anche etsulvides ¢ jmeurs b / / 4 5.12 Gestion des installations sportives 3,89 9
.10 L'approche participative de concertation publique/ privée, - — —
société civile dans la gestion municipale 3,57 12 5.13 Mise en ceuvre des activités liées aux loisirs 2,78 15
2.11 Nombre d’associations civiles dans la région* 414 19 5.14 Qualité de la tranquillité publique 375 1
R . 5.15 Services a destination des personnes handicapées 5,00 2
2.12 Nombre de chémeurs (En milliers)* 9,00 3
5.16 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 4,69 4
2.13 IDE (MTND)* 0,003 22 B . - -
5.17 Nombre d'écoles primaires publiques pour 10000 habitants* 7,98 2
- .
Transparence et accés & Vinformation 5.18 Nombre d'écoles primaires privées pour 10000 habitants* 0,04 24
3.01'La trans_pz?rence dans la gestion des dossiers d’appels d’offres 2,78 14 5.19 Nombre d'écoles secondaires pour 10000 habitants* 1,89 6
publics et privés -
3.02 La disponibilité d’informations relatives a la situation 278 18 5.20 Nombre d'universités pour 10000 habitants* 0,29
économique locale (Systéme d’information) ! 5.21 Nombre de médecins pour 10000 habitants* 7,81 16
3.04 La promotion d’une image de marque locale 1,56 23 5.22 Nombre d'hépitaux publics pour 10000 habitants* 0,04 14
3.05 L'utilisation de supports numériques pour attirer des 333 13 5.23 Nombre de cliniques privées pour 10000 habitants* 0,00 17
entreprises — 5.24 Nombre de pharmacies pour 10000 habitants* 1,44 13
3.05 La couverture des zones d’activités par les moyens modernes 306 19
de communication 4 5.25 Nombre de labos d'analyses pour 10000 habitants* 0,08 15
3.06 La mise en valeur locale, régionale et nationale des entreprises 344 12 5.26 Nombre de centres radiologiques pour 10000 habitants* 0,00 10
qui réussissent ! -
" P PRI 5.27 nombre de centres de formation* 0,99 13
3.07 la mise en place de mécanismes pour réduire I'ampleur de la 344 10
corruption 4 5.28 Grandes et moyennes surfaces pour 10000 habitants* 0,04 22
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MAHDIA

Population (En milliers) 410,80

SuperﬁCie (sz) 2878 —O— Mahdia —O— Indices globaux
Nombre de municipalités 14 corvices
Taux d’urbanisation 0,45 municipaux

54

Approche

Indice General .
participative

Piliers Rang Score

(0-10)

Transparence et
Indice Général 15 2,98 Cadre de vie acces 2
I'information
Services municipaux 5 4,12
Services non

Approche participative 20 2,29 municipaux
Transparence etaccesa 19 247
I'information
Services non municipaux 17 3,33
Cadre de vie 21 2,33

Top 5 des meilleurs et mauvais indicateurs

Renseignements aux usagers (panneaux, points

d’information...)
Aide pour la recherche de locaux, de parking pour le

personnel de I'entreprise

Procés-verbal de récolement |

I — 6,75

Autorisation de changement de la vocation d’un local

SONEDE

Qualité de 'aménagement urbain

Propreté de la ville

Nombre de labos d'analyses*

Nombre de poles de compétitivité régionale*

Nombre de centres radiologiques*

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00
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MAHDIA

Indicateur Valeur Rang Indicateur Valeur Rang
SERVICES MUNICIPAUX SERVICES NON MUNICIPAUX
1.01 Délais pour obtenir une autorisation de batir 1,79 20 4.01 STEG : Electricité 5,25 15
1.02 Gestion des réseaux d’éclairage public 2,75 14 4.02 STEG : Gaz 6,00 >

4.03 SONEDE 6,00 11
1.03 Modernisation des routes et des chaussées 3,25 8 - N 4 N

4.04 Fournisseurs de services téléphoniques 2,75 22
1.04 Création et gestion des parkings de stationnement 3,75 8 4.05 Fournisseurs de services internet 2,00 24
1.05 Prestation de la police municipale en matiere 275 17 4.06 Promotion de I'Investissement (API/APIA) 3,93 15
d’application des arrétés municipaux !

" - - " - 4.07 Greffe du Tribunal 4,64 9
1.06 Gestion du stationnement et de la circulation sur la voie 425 6
publique ! 4.08 Sécurité Sociale 3,06 12
1.07 Qualité d’accueil par les agents des services de I’état civil 6,00 2 4.09 Gestion des zones industrielles 5,00 3
1.08 Temps d’attente pour la réalisation du service demandé 45 - 4.10 Disponibilité de terrains 3,57 15
de 'état civil ’ 4.11 Protection Civile 2,50 2
1.09 Renseignements aux usagers 6,75 1 4.12 ONAS 250 21
1.10 Réglementation Municipale 3,89 5 4.13 Transport public 3,75 6
1.11 Pression relative a la fiscalité locale 5,50 1 4.14 ANPE 3,89 12
1.12 Aide pour la recherche de locaux, de parking pour le 6.67 1 4.15 Les politiques d’aménagement, de lotissement et 344 13
personnel de I'entreprise ' d’urbanisme relatives aux zones d’activités g
1.13 Procés-verbal de récolement 6,39 3 4.16 La mise en place d’incubateurs et de centres d’affaires 295 18
1.14 Autorisation de changement de la vocation d’un local a pour aider les nouvelles petites entreprises lors du démarrage !
usage professionnel, administratif ou toute autre activité 6,25 2 4.17 Nombre d'agences bancaires pour 10000 habitants* 0,93 16
différente de sa vocation premiére. 4.18 Nombre de postes pour 10000 habitants* 1,12 10
1.15 Permis d’occupation temporaire domaine public (autre - - — -
X " 4,38 10 4.19 Nombre d'agences fournisseurs TIC (téléphonie et
que le domaine maritime) X 0,19 16
- " — - — - Internet) pour 10000 habitants*

1.16 Attestation d’inscription d’un bien immobilier au cadastre 4,29 13 4.20 Totale des routes Revétues (Km)* 572,66 15
1.17 Dépébt de signature 4,00 1 4.21 Nombre de km d'autoroutes* 37
1.18 taux d'urbanisation* 0,45 17 4.22 Nombre de pépiniéres d'entreprises* 11
1.19 Moyenne de la population par municipalité (En milliers)* 29,34 20 4.23 Nombre de pbles de compétitivité régionale* 0 9
1.20 Nombre de zones industrielles* 5,00 18 CADRE DE VIE
Approche participative 5.01 Propreté de la ville 0,25 21
2.01 Les mécanismes de concertation entre les autorités Loa 19 5.02 Qualité de I'aménagement urbain 0,50 24
municipales et les acteurs locaux sur les projets a programmer ! 5.03 La proximité des établissements scolaires du primaire 5,00 4
2.02 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 3,25 14 5.04 La proximité des colleges 5,00 5
2.03 Suivi et implication des associations de développement 250 17 5.05 La proximité des lycées 4,72
local !

5.06 L imité des jardins d’enfant ici 4,17 6
2.04 Partenariats avec des ONG spécialisées dans 281 17 a proximite des Jardins dentants municipaux
I’entrepreneuriat ou I'incubation de projets locaux 4 5.07 La disponibilité et I’entretien des espaces verts 2,00 19
2.05 L’évaluation des services publics : Social Accountability 3,06 14 5.08 La disponibilité et I'entretien des aires de jeux pour les 075 23
2.06 La promotion des relations locales interentreprises : B to 286 15 enfants
B 4 5.09 Services d’hygiene 1,88 21
2.07 L'implication des jeunes dans les décisions municipales 2,00 21 5.10 Gestion de la pollution 2,50 16
2.08 L'implication des femmes dans les décisions municipales 5,25 4 5.11 Acces aux structures et institutions de la culture 2,00 18
2.09 Assistance et suivi des chdmeurs 1,56 23 5.12 Gestion des installations sportives 1,25 21
2.10 L'approche participative de concertation publique/ 222 271 5.13 Mise en ceuvre des activités liées aux loisirs 1,11 24
privée/ société civile dans la gestion municipale ! — . -

5.14 Qualité de la tranquillité publique 4,25 9
2.11 Nombre d’associations civiles dans la région* 473 16 - N . - "

5.15 Services a destination des personnes handicapées 4,06 8

5 illi *
2.12 Nombre de chémeurs (En milliers) 15,50 8 5.16 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 3,75 10
2.13 IDE (MTND)* 12,9 14 5.17 Nombre d'écoles primaires publiques pour 10000 460 13
Transparence et accés a I'information habitants* '
i o . ] .

3.01 La transparence dans la gestion des dossiers d'appels 2o o 5.18 Nombre d'écoles primaires privées pour 10000 habitants 0,07 21
d’offres publics et privés ! 5.19 Nombre d'écoles secondaires pour 10000 habitants* 1,46 12
3.02 La disponibilité d’informations relatives a la situation 295 23 5.20 Nombre d'universités pour 10000 habitants* 0,15 11
économique locale (Systeme d’information) ! . -

5.21 Nombre de médecins pour 10000 habitants* 8,42 12
3.04 La promotion d’une image de marque locale 1,75 22 — - .

5.22 Nombre d'hépitaux publics pour 10000 habitants* 0,02 21
3.05 L'utilisation de supports numériques pour attirer des 225 2 — — - .
entreprises ) 5.23 Nombre de cliniques privées pour 10000 habitants 0,02 14
3.05 La couverture des zones d’activités par les moyens 250 20 5.24 Nombre de pharmacies pour 10000 habitants* 1,53 10
modernes de communication ’ 5.25 Nombre de labos d'analyses pour 10000 habitants* 0,00 23
3.06la 'mlse er'm v’aleu'r locale, régionale et nationale des 3,06 19 5.26 Nombre de centres radiologiques pour 10000 habitants* 0,00 10
entreprises qui réussissent

" P PR 5.27 nombre de centres de formation* 0,80 15

3.07 la mise en place de mécanismes pour réduire 'ampleur de 300 13
la corruption ’ 5.28 Grandes et moyennes surfaces pour 10000 habitants* 0,07 16
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MANOUBA

Population (En milliers) 379,50
Superficie (Km?) 1137
Nombre de muniCipalitéS 9 —O— Manouba —O—Indices globaux
Taux d’urbanisation 0,74 Services

municipaux

. Approche
Piliers Rang Score Indice General participative
(0-10)
Indice Général 9 3,60
Transparence et
Services municipaux 7 3,89 Cadre de vie accés a
I'information

Approche participative 9 3,07

servi
Transparence et accés a 7 3,95 municipaux
I'information
Services non municipaux 12 3,9
Cadre de vie 11 3,24

Top 5 des meilleurs et mauvais indicateurs

Nombre d'universités*

Fournisseur de service TELEPHONIQUE
Taux d'urbanisation

STEG : Electricité

Dépot de signature

Nombre d'écoles primaires publiques*
Nombre d'associations civiles*

IDE*

Nombre de cliniques privées*

Nombre de poles de compétitivité régionale*

I —— 3,36
I ——— 6,72
I —— 6,55

I —— 6,03

I ——— 5,98

I 1,39
I 0,55
W 0,18
0,00
0,00
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00
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MANOUBA

Indicateur Valeur Rang Indicateur Valeur Rang
SERVICES MUNICIPAUX SERVICES NON MUNICIPAUX
1.01 Délais pour obtenir une autorisation de batir 2,80 14 4.01 STEG : Electricité 6,03 9
1.02 Gestion des réseaux d’éclairage public 2,80 12 4.02 STEG : Gaz 593 6
4.03 SONEDE 5,52 16
1.03 Modernisation des routes et des chaussées 2,69 14 N N o N
4.04 Fournisseurs de services téléphoniques 6,72 5
1.04 Création et gestion des parkings de stationnement 2,87 12 4.05 Fournisseurs de services internet 5,86 8
1.05 Prestation de la police municipale en matiere 410 9 4.06 Promotion de I'Investissement (API/APIA) 5,00 8
d’application des arrétés municipaux !
" - " " - 4.07 Greffe du Tribunal 3,91 11
1.06 Gestion du stationnement et de la circulation sur la voie 362 10
publique ! 4.08 Sécurité Sociale 3,60 9
1.07 Qualité d’accueil par les agents des services de I’état civil 3,98 8 4.09 Gestion des zones industrielles 2,96 16
1.08 Temps d’attente pour la réalisation du service demandé 389 9 4.10 Disponibilité de terrains 3,33 17
de 'état civi : 4.11 Protection Civil 4,20 16
. rotection e ,
1.09 Renseignements aux usagers 3,71 13 I v
- - — 4.12 ONAS 4,31 14
1.10 Réglementation Municipale 3,06 13 4.13 Transport public 2,40 3
1.11 Pression relative a la fiscalité locale 3,80 6 4.14 ANPE 2,83 17
1.12 Aide pour la recherche de locaux, de parking pour le 4;15 Les. pOIIt'que? d amenagemer:nt, d'e.lqtlssement et 3,80 9
) . 3,80 11 d’urbanisme relatives aux zones d’activités
personnel de I'entreprise - - -
4.16 La mise en place d’incubateurs et de centres d’affaires 337 15
1.13 Proces-verbal de récolement 4,57 8 pour aider les nouvelles petites entreprises lors du démarrage ’
1.14 Autorisation de changement de la vocation d’un local a 4.17 Nombre d'agences bancaires pour 10000 habitants* 1,11 11
u§age professionnel, a.dmlmstritlf ou toute autre activité 4,54 7 4.18 Nombre de postes pour 10000 habitants* 0,63 1
différente de sa vocation premiere. - - — -
1.15 Permis d’occupation temporaire domaine public (autre 444 3 |4'19 Nombre dlaog;or:)c:s Lc‘)urnls:eurs TIC (téléphonie et 0,16 21
que le domaine maritime) ’ nternet) pour abitants
A *
1.16 Attestation d’inscription d’un bien immobilier au cadastre 5,12 3 4.20 Totale des routes Revétues (Km) 458,25 18
421N ki ! * 7
1.17 Dépot de signature 5,98 2 ombre de km d'autoroutes 30
. 4.22 Nombre de pépiniéres d'entreprises* 13 4
1.18 taux d'urbanisation* 0,74 6
4.23 Nombre de pdles de compétitivité régionale* 0 9
1.19 Moyenne de la population par municipalité (En milliers)* 42,17 12
CADRE DE VIE
1.20 Nombre de zones industrielles* 8,00 7
5.01 Propreté de la ville 3,40 9
Approche participative 5.02 Qualité de I'aménagement urbain 3,15 7
2'01.“.35 mécanismes de concertation entre .Ies a‘utorltes 3,61 6 5.03 La proximité des établissements scolaires du primaire 3,10 20
municipales et les acteurs locaux sur les projets a programmer
2.02 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 3,70 9 5.04 La proximité des colleges 3,50 16
2.03 Suivi et implication des associations de développement 324 13 5.05 La proximité des lycées 4,46 10
local ’ 5.06 La proximité des jardins d’enfants municipaux 4,10 7
204pP - P,
, 0 artenana}:s avecl:'des ONG speC|aI|?ees dans 4,44 6 5.07 La disponibilité et I'entretien des espaces verts 3,24 13
I'entrepreneuriat ou I'incubation de projets locaux - — - - -
2.05 L’évaluation des services publics : Social Accountability 3,60 9 ;Of:r:_tasdlspomblllte et I'entretien des aires de jeux pour les 3,24 9
;.06 La promotion des relations locales interentreprises : B to 3,10 14 5.09 Services d'hygiene 231 17
2.07 L'implication des jeunes dans les décisions municipales 2,78 13 5.10 Gestion de la pollution 2,87 14
2.08 L'implication des femmes dans les décisions municipales 3,43 14 5.11 Acces aux structures et institutions de la culture 2,69 14
2.09 Assistance et suivi des chémeurs 3,33 10 5.12 Gestion des installations sportives 3,24 15
2.10 ’approche participative de concertation publique/ 454 5 5.13 Mise en ceuvre des activités liées aux loisirs 3,15 14
privée/ société civile dans la gestion municipale ’ 5.14 Qualité de la tranquillité publique 3,37 14
) . - e x
2.11 Nombre d'associations civiles dans la région 404 21 5.15 Services a destination des personnes handicapées 4,10 6
A o x
2.12 Nombre de chdmeurs (En milliers) 33,40 21 5.16 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 3,90 7
2.13 IDE (MTND)* 4,65 16 5.17 Nombre d'écoles primaires publiques pour 10000 250 ”n
. . )
Approche participative habitants
- 5.18 Nombre d'écoles primaires privées pour 10000 habitants* 0,18 12
3.01 La transparence dans la gestion des dossiers d’appels
d'offres publics et privés 4,07 6 5.19 Nombre d'écoles secondaires pour 10000 habitants* 1,19 19
3.02 La disponibilité d’informations relatives a la situation 380 4 5.20 Nombre d'universités pour 10000 habitants* 0,29 3
économique locale (Systéme d'information) 5.21 Nombre de médecins pour 10000 habitants* 9,30 7
3.04 La promotion d'une image de marque locale 3,80 7 5.22 Nombre d'hépitaux publics pour 10000 habitants* 0,05 10
zﬁ?e;‘:itsj!zatlon de supports numériques pour attirer des 4,00 8 5.23 Nombre de cliniques privées pour 10000 habitants* 0,00 17
3.05 La couverture des zones d’activités par les moyens 389 12 5.24 Nombre de pharmacies pour 10000 habitants* 1,50 12
modernes de communication ! 5.25 Nombre de labos d'analyses pour 10000 habitants* 0,18 8
3.06 La mise en valeur locale, régionale et nationale des 4.07 6 5.26 Nombre de centres radiologiques pour 10000 habitants* 0,05 3
entreprises qui réussissent ! N
N P PRI 5.27 nombre de centres de formation* 1,03 11
3.07 la mise en place de mécanismes pour réduire 'ampleur de 400 5
la corruption 4 5.28 Grandes et moyennes surfaces pour 10000 habitants* 0,21 3
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MEDENINE

Population (En milliers) 479,5

Superficie (Km?) 9167 —O— Medenine
Nombre de municipalités 7 Services
Taux d’urbanisation 0,79 o

Approche

Indice General S
participative

Piliers Rang Score
(0-10)
Transparen t
Indice Général 14 3,18 Cadre de vie ’ Zi:éi éce )
I'information
Services municipaux 13 3,43
Services non
Approche participative 8 3,11 municipaux
Transparence etaccéesa 11 3,39
I'information
Services non municipaux 14 3,49
Cadre de vie 16 2,72

Top 5 des meilleurs et mauvais indicateurs

Totale des routes Revétues* I 0,11
Taux d'urbanisation NG 7,14
Nombre d'hépitaux publics* NG ©,25
Protection Civile [N 5,63
Nombre d'écoles primaires publiques* NN 5,16

Nombre de zones industrielles* [ 0,48
IDE* W 0,14
Nombre de centres radiologiques* 0,00
Longueur des autoroutes* 0,00

Nombre de péles de compétitivité régionale* = 0,00

0,00 100 200 300 400 500 600 700 800 900 10,00
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MEDENINE

Indicateur Valeur Rang Indicateur Valeur Rang
SERVICES MUNICIPAUX SERVICES NON MUNICIPAUX
1.01 Délais pour obtenir une autorisation de batir 2,95 11 4.01 STEG : Electricité 4,55 17
1.02 Gestion des réseaux d’éclairage public 2,73 16 4.02 STEG : Gaz 5,00 11
1.03 Modernisation des routes et des chaussées 1,82 17 4.03 SONEDE 450 18
4.04 Fournisseurs de services téléphoniques 4,09 17
1.04 Création et gestion des parkings de stationnement 2,27 18 - - -
4.05 Fournisseurs de services internet 3,64 21
1.05 Prestation de la police municipale en matiere - -
, - N . 2,73 18 4.06 Promotion de I'Investissement (API/APIA) 3,41 17
d’application des arrétés municipaux
1.06 Gestion du stationnement et de la circulation sur la voie 250 19 4.07 Greffe du Tribunal 2,95 19
publique ’ 4.08 Sécurité Sociale 2,50 15
1.07 Qualité d’accueil par les agents des services de I'état civil 2,95 17 4.09 Gestion des zones industrielles 3,33 14
1.08 Temps d’attente pour la réalisation du service demandé - — -
de I'état civil 2,27 20 4.10 Disponibilité de terrains 4,00 11
1.09 Renseignements aux usagers 3,64 14 4.11 Protection Civile 5,68 8
1.10 Réglementation Municipale 2,95 14 4.12 ONAS 475 12
4.13 Transport public 2,25 14
1.11 Pression relative a la fiscalité locale 3,75 7
: i 4.14 ANPE 4,25 10
1.12 Aide pour, la recht-j:rche de locaux, de parking pour le 3,89 10 4.15 Les politiques d’aménagement, de lotissement et
personnel de I'entreprise ) R X A, 3,00 15
- - d’urbanisme relatives aux zones d’activités
1.13 Procés-verbal de récolement 3,86 u 4.16 La mise en place d’incubateurs et de centres d’affaires 318 16
1.14 Autorisation de changement de la vocation d’un local a pour aider les nouvelles petites entreprises lors du démarrage !
usage professionnel, admln|stra}|f ou toute autre activité 4,50 8 4.17 Nombre d'agences bancaires pour 10000 habitants* 1,11 12
différente de sa vocation premiere. - "
1.15 Permis d’occupation temporaire domaine public (autre 444 8 4.18 Nombre de postes pour 10000 habitants 1,38 6
que le domaine maritime) 4 4.19 Nombre d'agences fournisseurs TIC (téléphonie et 025 3
1.16 Attestation d’inscription d’un bien immobilier au cadastre 4,32 12 Internet) pour 10000 habitants* '
A *
1.17 Dépot de signature 5,00 5 4.20 Totale des routes Revétues (Km) 1131,30 2
l *
1.18 taux d'urbanisation* 0,79 5 4.21 Nombre de km d'autoroutes 0 9
- . — 4.22 Nombre de pépinieres d'entreprises* 6 15
1.19 Moyenne de la population par municipalité* (En milliers) 68,50 3
4.23 Nombre de poles de compétitivité régionale* 0 9
1.20 Nombre de zones industrielles* 2,00 21
CADRE DE VIE
Approche participative 5.01 Propreté de la ville 0,68 20
2.01‘Lgs mécanismes de concertation entre ‘Ies a‘utorltes 2,95 9 5.02 Qualité de 'aménagement urbain 2,73 9
municipales et les acteurs locaux sur les projets a programmer
N o o R 5.03 La proximité des établissements scolaires du primaire 3,86 15
2.02 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 2,73 17
— — ~ 5.04 La proximité des colleges 3,18 21
2.03 Suivi et implication des associations de développement 295 16
local ’ 5.05 La proximité des lycées 2,73 22
2.04 Partenariats avec des ONG spécialisées dans 432 7 5.06 La proximité des jardins d’enfants municipaux 2,27 21
Pentrepreneuriat ou lincubation de projets locaux 5.07 La disponibilité et I'entretien des espaces verts 1,82 20
2.05 L’évaluation des services publics : Social Accountability 4,32 5 " T " - -
5.08 La disponibilité et I'entretien des aires de jeux pour les 091 2
2.06 La promotion des relations locales interentreprises : B to B 4,00 9 enfants !
5.09 Servi d’hygié 2,05 19
2.07 L'implication des jeunes dans les décisions municipales 2,95 11 ervices dhygiene !
5.10 Gestion de la pollution 2,27 20
2.08 L'implication des femmes dans les décisions municipales 3,86 10
5.11 Acceés aux structures et institutions de la culture 4,09 6
2.09 Assistance et suivi des chomeurs 3,18 14 - - - -
5.12 Gestion des installations sportives 4,32 7
2.10 L'approche participative de concertation publique/
privée/ société civile dans la gestion municipale 4,09 9 5.13 Mise en ceuvre des activités liées aux loisirs 3,86 8
2.11 Nombre d’associations civiles dans la région* 831 6 5.14 Qualité de la tranquillité publique 2,50 19
2.12 Nombre de chémeurs (En milliers)* 29 80 17 5.15 Services a destination des personnes handicapées 3,41 14
5.16 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 2,95 14
2.13 IDE (MTND)* 3,6 17 , P -
5.17 Nombre d'écoles primaires publiques pour 10000 519 10
Transparence et accés a I'information habitants* ’
3.01 La transparence dans la gestion des dossiers d’appel 5.18 Nombre d'écoles primaires privées pour 10000 habitants* 0,08 20
; ; - 2,27 18 -
d’offres publics et privés 5.19 Nombre d'écoles secondaires pour 10000 habitants* 1,65 10
%.02 La t'ilsponlblllte d |nformat!ons reIa'Flves a la situation 341 6 5.20 Nombre d'universités pour 10000 habitants* 0,10 16
économique locale (Systéeme d’information)
P . .
3.04 La promotion d’une image de marque locale 3,18 15 5.21 Nombre de médecins pour 10000 habitants 8,32 13
3.05 L'utilisation de supports numériques pour attirer des 341 N 5.22 Nombre d'hopitaux publics pour 10000 habitants* 0,08 4
entreprises ’ 5.23 Nombre de cliniques privées pour 10000 habitants* 0,08 4
3'0‘3 La cou(;/erture des'zorTeS d'activités par les moyens 432 8 5.24 Nombre de pharmacies pour 10000 habitants* 0,90 21
mo ernes' e communication — - 5.25 Nombre de labos d'analyses pour 10000 habitants* 0,17 10
3.06 La mise en valeur locale, régionale et nationale des 350 1
entreprises qui réussissent 4 5.26 Nombre de centres radiologiques pour 10000 habitants* 0,00 10
3.07 la mise en place de mécanismes pour réduire I'ampleur de 364 3 5.27 nombre de centres de formation* 1,08 10
la corruption ! 5.28 Grandes et moyennes surfaces pour 10000 habitants* 0,08 13
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MONASTIR

Population (En milliers) 548,80
Superficie (Km?) 1024
Nombre de municipalités 31
Taux d’urbanisation 1

Piliers Rang Score

(0-10)

Indice Général 7 394
Services municipaux 10 3,55
Approche participative 11 2,82
Transparence etaccesa 13 3,30
I'information

Services non municipaux 2 2,62
Cadre de vie 6 3,51

—O— Mounastir

Services

municipaux
6,00

5,00

Indice General

Cadre de vie

Services non
municipaux

Top 5 des meilleurs et mauvais indicateurs

Gestion de la pollution

Aide pour la recherche de locaux, de parking pour le personnel de
I’entreprise

La promotion d’une image de marque locale

Taux d'urbanisation

la mise en place de mécanismes pour réduire I'ampleur de la
corruption

Procés-verbal de récolement

La mise en place d’incubateurs et de centres d’affaires pour aider les
nouvelles petites entreprises lors du démarrage

Nombre d'hopitaux publics*
SONEDE

Renseignements aux usagers (panneaux, points d’information...)

0,00

|
I 6,25
I 6,25
. 6,25
I 6,25

I 169
I 169
I 141
I 109
I 0,60

2,00

4,00 6,00

—O— Indices globaux

Approche
participative

Transparence et
acces a
I'information

6,91

8,00
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MONASTIR

Indicateur Valeur Rang Indicateur Valeur Rang
SERVICES MUNICIPAUX SERVICES NON MUNICIPAUX
1.01 Délais pour obtenir une autorisation de batir 3,00 8 4.01 STEG : Electricité 7,50 1,00
1.02 Gestion des réseaux d’éclairage public 4,00 4 4.02 STEG : Gaz 5,00 11,00
1.03 Modernisation des routes et des chaussées 1,50 18 4.03 SONEDE 7,50 3,00
1.04 Création et gestion des parkings de stationnement 1,25 19 4.04 Fournisseurs de services teléphoniques 7,50 1,00
1.05 Prestation de la police municipale en matiere 4.05 Fournisseurs de services internet 7,50 1,00
d'application des arrétés municipaux 3,50 u 4.06 Promotion de I'Investissement (API/APIA) 7,50 1,00
1.06 Gestion du stationnement et de la circulation sur la voie 250 19 4.07 Greffe du Tribunal 7,50 1,00
publique i : ' 4,08 Sécurité Sociale 7,00 1,00
;3? Qualité d'accueil par les agents des services de I'état 3,00 15 4.09 Gestion des zones industrielles 7,50 1,00
4.10 Di ibilité de t i 6,50 2,00
1.08 Temps d’attente pour la réalisation du service demandé 3.00 15 |spon|~ = eA Ae Srrens
de I'état civil , 4.11 Protection Civile 7,50 3,00
1.09 Renseignements aux usagers 2,50 19 4.12 ONAS 7,50 1,00
i - . 4.13 Transport public 6,67 2,00
1.10 Réglementation Municipale 3,50 10
4.14 ANPE 5,00 4,00
1.11 Pression relative a la fiscalité locale 2,50 14 4.15 Les politiques d’aménagement, de lotissement et o83 300
1.12 Aide pour la recherche de locaux, de parking pour le 500 4 d’urbanisme relatives aux zones d’activités 4 4
personnel de I'entreprise ’ 4.16 La mise en place d’incubateurs et de centres d’affaires
1.13 Procés-verbal de récolement 3,75 12 pour aider les nouvelles petites entreprises lors du 5,83 4,00
1.14 Autorisation de changement de la vocation d’un local a démarrage
usage professionnel, administratif ou toute autre activité 3,75 10 4.17 Nombre d'agences bancaires pour 10000 habitants* 1,37 8,00
différente de sa vocation premiére. 4.18 Nombre de postes pour 10000 habitants* 0,98 15,00
1.15 Permis d’occupation temporaire domaine public (autre - - — .
X - 5,00 5 4.19 Nombre d'agences fournisseurs TIC (téléphonie et
que le domaine maritime) X 0,16 20,00
. . — " — — Internet) pour 10000 habitants*
1.16 Attestation d’inscription d’un bien immobilier au
cadastre 5,00 4 4.20 Totale des routes Revétues (Km)* 454,52 19,00
1.17 Dépét de signature 5,00 5 4.21 Nombre de km d'autoroutes* 0 9
1.18 taux d'urbanisation* 1,00 1 4.22 Nombre de pépiniéres d'entreprises* 7 14
1.19 Moyenne de la population par municipalité* (En 17.70 2 4.23 Nombre de poles de compétitivité régionale* 1 2
milliers ) !
CADRE DE VIE
1.20 Nombre de zones industrielles* 8,00 7
5.01 Propreté de la ville 3,00 10,00
Approche participative 5.02 Qualité de I'aménagement urbain 2,50 11,00
2'01?5 mécanismes de concertation entre Pes a\utontes 5.03 La proximité des établissements scolaires du primaire 7,50 1,00
municipales et les acteurs locaux sur les projets a 2,50 12,00
programmer 5.04 La proximité des colléges 7,50 1,00
2.02 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 3,75 6,00 5.05 La proximité des lycées 7,50 1,00
2.03 Suivi et implication des associations de développement 375 700 5.06 La proximité des jardins d’enfants municipaux 6,25 1,00
local ! ! " e -
2,04 Partenariats avec des ONG spécialisées dans <00 200 5.07 La d{spon!brlrt? et Ilentretfen des erspaces Yerts 2,50 16,00
Fentrepreneuriat ou I'incubation de projets locaux , , S.Ofs La disponibilité et I'entretien des aires de jeux pour les 250 12.00
¢ . )
2.05 L’évaluation des services publics : Social Accountability 2,50 16,00 entants
. " . " 5.09 Services d’hygiéene 2,50 12,00
2.06 La promotion des relations locales interentreprises : B 500 300
toB 4 4 5.10 Gestion de la pollution 2,50 16,00
2.07 L'implication des jeunes dans les décisions municipales 2,50 15,00 5.11 Accés aux structures et institutions de la culture 1,25 24,00
2.08 L'implication des femmes dans les décisions 250 2200 5.12 Gestion des installations sportives 0,00 24,00
municipales ! ’ N . —
— " 5.13 Mise en ceuvre des activités liées aux loisirs 1,25 22,00
2.09 Assistance et suivi des chdmeurs 4,00 7,00 — — -
2.10 L'approche participative de concertation publique/ 250 16.00 5.14 Qualité de la tranquillité publique 313 15,00
privée/ société civile dans la gestion municipale 4 ’ 5.15 Services a destination des personnes handicapées 2,50 15,00
2.11 Nombre d’associations civiles dans la région* 650 11 5.16 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 2,50 17,00
2.12 Nombre de chomeurs (En milliers)* 13,20 6,00 i.lb?tNo:wfre décoles primaires publiques pour 10000 2,84 19,00
abitants
2.13 IDE (MTND)* 13,98 12 5.18 Nombre d'écoles primaires privées pour 10000 046 300
Transparence et accés a I'information habitants* ’ ’
i . - .
3.01 La transparence dans la gestion des dossiers d'appel 13 1200 5.19 Nombre d'écoles secondaires pour 10000 habitants 1,37 14,00
d’offres publics et privés ! ’ 5.20 Nombre d'universités pour 10000 habitants* 0,22 6,00
3.02 La disponibilité d’informations relatives a la situation 313 12.00 5.21 Nombre de médecins pour 10000 habitants* 12,35 4,00
économique locale (Systéme d’information) ! ’ — -
- N N 5.22 Nombre d'hépitaux publics pour 10000 habitants* 0,05 9,00
3.04 La promotion d’une image de marque locale 3,50 10,00
. - ] .
3.05 L'utilisation de supports numériques pour attirer des 400 500 5.23 Nombre de cliniques privées pour 10000 habitants 0,07 7,00
entreprises ! ! 5.24 Nombre de pharmacies pour 10000 habitants* 2,13 2,00
3.05 La couverture des zones d’activités par les moyens 350 16.00 5.25 Nombre de labos d'analyses pour 10000 habitants* 0,22 7,00
modernes de communication ’ ’ 5.26 Nombre de centres radiologiques pour 10000 0.02 700
3.06 La mise en valeur locale, régionale et nationale des 333 13.00 habitants* 4 ’
entreprises qui réussissent 5.27 nombre de centres de formation* 1,18 7,00
3.07 la mise en place de mécanismes pour réduire I'ampleur
de la corruption , / . randes et moyennes surfaces pour abitants , ,
2,50 15,00 5.28 Grand f 10000 habitants* 0,05 20,00
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NABEUL

—O— Nabeul —O—Indices globaux

Population (En milliers) 787,90

Superficie (Km?) 2 840 mﬁg;zzx
Nombre de municipalités 24
Taux d’urbanisation 0,68 Approche

Indice General

participative

Piliers Rang Score Transparence et
(0-10) Cadre de vie accés a
I'information
Indice Général 8 3,76
Servi
Services municipaux S 3,65 ;Lnfzzgj:
Approche participative 6 3,38
Transparence et acces a 9 3,57
I'information
Services hon municipaux 6 4,79
Cadre de vie 12 3,22

Top 5 des meilleurs et mauvais indicateurs

STEG : Electricité I 7,50

SONEDE | — 7,50

STEG : Gaz | — 7,50

Qualité de la tranquillité publique NN 7,50
Protection Civile NN 6,67

Nombre de medecins* I 1,32
Grandes et moyennes surfaces pour 10000 habitants* I 1,29
Propreté de laville I 0,83
Nombre d'écoles secondaires* I 0,65

Nombre de pdles de compétitivité régionale* | 0,00

0,00 2,00 4,00 6,00 8,00
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NABEUL

Indicateur Valeur Rang Indicateur Valeur Rang
SERVICES MUNICIPAUX SERVICES NON MUNICIPAUX
1.01 Délais pour obtenir une autorisation de batir 4,17 1 4.01 STEG : Electricité 7,50 1,00
4.02 STEG : Gaz 7,50 2,00
1.02 Gestion des réseaux d’éclairage public 2,50 17
gep 4.03 SONEDE 7,50 3,00
1.03 Modernisation des routes et des chaussées 2,50 15 4.04 Fournisseurs de services téléphoniques 6,67 6,00
1.04 Création et gestion des parkings de stationnement 2,50 15 4.05 Fournisseurs de services internet 6,67 4,00
1.05 Prestation de la police municipale en matiére 250 19 4.06 Promotion de 'Investissement (API/APIA) 6,67 3,00
d’application des arrétés municipaux ! -
" " " " - 4.07 Greffe du Tribunal 5,00 3,00
1.06 Gestion du stationnement et de la circulation sur la voie 333 13
publique ’ 4.08 Sécurité Sociale 2,50 15,00
1.07 Qualité d’accueil par les agents des services de I'état civil 5,83 3 4.09 Gestion des zones industrielles 5,00 3,00
1.0% I'I'emp.)s.d'attente pour la réalisation du service demandé 2,50 17 4.10 Disponibilité de terrains 4,17 10,00
de I'état civil N —
- 4.11 Protection Civile 6,67 5,00
1.09 Renseignements aux usagers 5,00 4
4.12 ONAS 6,67 5,00
1.10 Réglementation Municipale 2,50 15 -
4.13 Transport public 1,67 19,00
1.11 Pression relative a la fiscalité locale 2,50 14 4.14 ANPE 500 400
1.12 Aide pour la recherche de locaux, de parking pour le 417 8 4.15 Les politiques d’aménagement, de lotissement et 250 18.00
personnel de I'entreprise ’ d’urbanisme relatives aux zones d’activités ’ ’
1.13 Procés-verbal de récolement 3,33 14 4.16 La mise en place d’incubateurs et de centres d’affaires 117 9.00
1.14 Autorisation de changement de la vocation d’un local a pour aider les nouvelles petites entreprises lors du démarrage ’ !
usage professionnel, administratif ou toute autre activité 3,33 14 4.17 Nombre d'agences bancaires pour 10000 habitants* 1,47 6,00
différente ‘de 5a VOCatIF)n premiere. - - 4.18 Nombre de postes pour 10000 habitants* 0,86 17,00
1.15 Permis d’occupation temporaire domaine public (autre ; " X "
X . 5,83 3 4.19 Nombre d'agences fournisseurs TIC (téléphonie et
que le domaine maritime) X 0,23 9,00
- — — — Internet) pour 10000 habitants*
1.16 Attestation d’inscription d’un bien immobilier au cadastre 4,17 14 "
4.20 Totale des routes Revétues (Km)* 734,27 8,00
1.17 Dépot de signature 5,00 5 4.21 Nombre de km d'autoroutes* 51 3
1.18 taux d'urbanisation* 0,68 10 4.22 Nombre de pépiniéres d'entreprises* 12 7
1.19 Moyenne de la population par municipalité* ( En milliers ) 32,83 16 4.23 Nombre de poles de compétitivité régionale* 0 9
1.20 Nombre de zones industrielles* 10,00 4 CADRE DE VIE
Approche participative 5.01 Propreté de la ville 0,83 19,00
2.01 Les mécanismes de concertation entre les autorités 250 12.00 5.02 Qualité de I'aménagement urbain 2,50 11,00
municipales et les acteurs locaux sur les projets a programmer ’ ’ 5.03 La proximité des établissements scolaires du primaire 3,75 16,00
2.02 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 3,33 12,00 5.04 La proximité des colléges 2,50 24,00
2.03 Suivi et implication des associations de développement — "
local 4,17 6,00 5.05 La proximité des lycées 2,50 23,00
2.04 Partenariats avec des ONG spécialisées dans 333 11.00 5.06 La proximité des jardins d’enfants municipaux 2,50 17,00
Ientrepreneuriat ou I'incubation de projets locaux ’ ’ 5.07 La disponibilité et 'entretien des espaces verts 4,17 7,00
2.05 L’évaluation des services publics : Social Accountability 5,00 2,00 5.08 La disponibilité et I’entretien des aires de jeux pour les 250 12.00
2.06 La promotion des relations locales interentreprises : B to 167 19.00 enfants ' '
B ! ! 5.09 Services d’hygiéne 2,50 12,00
2.07 L'implication des jeunes dans les décisions municipales 3,33 8,00 5.10 Gestion de la pollution 5,83 2,00
2.08 L'implication des femmes dans les décisions municipales 3,33 15,00 5.11 Acces aux structures et institutions de la culture 2,50 15,00
2.09 Assistance et suivi des chémeurs 4,17 5,00 5.12 Gestion des installations sportives 4,17 8,00
2.{[0[L’apprf)’cf}e participative de concertation publique/ 5,00 3,00 5.13 Mise en ceuvre des activités liées aux loisirs 4,17 7,00
privée/ société civile dans la gestion municipale
i 5.14 Qualité de la tranquillité publique 7,50 1,00
2.11 Nombre d’associations civiles dans la région* 1199 3
5.15 Services a destination des personnes handicapées 5,83 1,00
5 illi *
2.12 Nombre de chomeurs (En milliers) 35,30 22,00 5.16 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 4,17 5,00
2.13 IDE (MTND)* 35,62 8 5.17 Nombre d'écoles primaires publiques pour 10000 341 18.00
P, . habitants* ! ’
Transparence et accés a I'information
- 5.18 Nombre d'écoles primaires privées pour 10000 habitants* 0,22 8,00
3.01 La transparence dans la gestion des dossiers d’appel
d’offres publics et privés 4,17 5,00 5.19 Nombre d'écoles secondaires pour 10000 habitants* 0,96 23,00
3.02 La disponibilité d’informations relatives a la situation 333 700 5.20 Nombre d'universités pour 10000 habitants* 0,09 20,00
€conomique Iot.:ale (Syste'me d'information) 5.21 Nombre de médecins pour 10000 habitants* 8,96 10,00
3.041a p'r'omz')tlon d'une image de)rrjarque locale - 3,33 12,00 5.22 Nombre d'hopitaux publics pour 10000 habitants* 0,04 15,00
3.05 L'utilisation de supports numériques pour attirer des 333 13.00 5.23 Nombre de cliniques privées pour 10000 habitants* 0,06 10,00
trepri H A
entreprises — 5.24 Nombre de pharmacies pour 10000 habitants* 1,89 6,00
3.05 La couverture des zones d’activités par les moyens 417 900
modernes de communication 4 4 5.25 Nombre de labos d'analyses pour 10000 habitants* 0,23 6,00
3.06 La mise en valeur locale, régionale et nationale des 333 13.00 5.26 Nombre de centres radiologiques pour 10000 habitants* 0,04 5,00
entreprises qui réussissent ! ! -
" PP PR 5.27 nombre de centres de formation* 1,32 6,00
3.07 la mise en place de mécanismes pour réduire I'ampleur de 333 11.00
la corruption 4 ’ 5.28 Grandes et moyennes surfaces pour 10000 habitants* 0,08 14,00
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SFAX

Population (En milliers) 955,40 —0— Sfax —O— Indices globaux
Superficie (Km?) 7 545
Nombre de municipalités 17 mienrifigzzx
Taux d’urbanisation 0,62
Indice General Ap.pr.och.e
participative
Piliers Rang Score
(0-10)
Indice Général 4 4;18 Transparence et
Cadre de vie acces a
I'information
Services municipaux 12 3,44
Services non
Approche participative 7 3,24 municipaux
Transparence et accésa 4 4,46
I'information
Services non municipaux 1 6,36
Cadre de vie 10 3,27

Top 5 des meilleurs et mauvais indicateurs

Totale des routes Revétues* N 10,00
Longueur des autoroutes* NG 10,00
Nombre de pépiniéres d'entreprises* NN 10,00
Nombre de labos d'analyses™ IS 3,58
STEG : Electricité INIIIINININGNN 7,50

Création et gestion des parkings de stationnement pour véhicules [ 0,83
Modernisation des routes et des chaussées HE 0,63
Nombre d'agence bancaire* W 0,31
Nombre de centres de formation* 0 0,19

Nombre d'agence fournisseurs TIC* 1 0,18

0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10,00 12,00
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SFAX

Indicateur Valeur Rang Indicateur Valeur Rang
SERVICES MUNICIPAUX SERVICES NON MUNICIPAUX
1.01 Délais pour obtenir une autorisation de batir 3,13 6 4.01 STEG : Electricité 7,50 1,00
1.02 Gestion des réseaux d’éclairage public 3,75 7 4.02 STEG : Gaz 5,00 11,00
4.03 SONEDE 7,50 3,00
1.03 Modernisation des routes et des chaussées 0,63 23
4.04 Fournisseurs de services téléphoniques 7,50 1,00
1.04 Création et gestion des parkings de stationnement 0,83 21 - .
- 4.05 Fournisseurs de services internet 7,50 1,00
1.05 Prestation de la police municipale en matiere
d’application des arrétés municipaux 313 12 4.06 Promotion de I'Investissement (API/APIA) 7,50 1,00
1.06 Gestion du stationnement et de la circulation sur la voie 313 15 4.07 Greffe du Tribunal 6,88 2,00
publique 4,08 Sécurité Sociale 6,88 2,00
1.07 Qualité d’accueil par les agents des services de I'état civil 2,50 18 N - -
—— . " 4.09 Gestion des zones industrielles 6,88 2,00
1.08 Temps d’attente pour la réalisation du service demandé
de 'état civil 125 22 4.10 Disponibilité de terrains 6,25 3,00
1.09 Renseignements aux usagers 3,13 16 4.11 Protection Civile 6,88 4,00
1.10 Réglementation Municipale 3,75 8 4.12 ONAS 6,88 4,00
1.11 Pression relative a la fiscalité locale 3,13 12 4.13 Transport public 7,50 1,00
1.12 Aide pour la recherche de locaux, de parking pour le 500 2 4.14 ANPE 5,63 2,00
personnel de I'entreprise ’ 4.15 Les politiques d’aménagement, de lotissement et 563 200
1.13 Proces-verbal de récolement 2,50 17 d’urbanisme relatives aux zones d’activités ’ !
1.14 Autorisation de changement de la vocation d’un local & 4.16 La mise en place d’incubateurs et de centres d’affaires 6.25 300
usage professionnel, administratif ou toute autre activité 2,50 17 pour aider les nouvelles petites entreprises lors du démarrage ! !
différente de sa vocation premiere. 4.17 Nombre d'agences bancaires pour 10000 habitants* 1,64 5,00
1.15 Permis d OCCUP.&Flon temporaire domaine public (autre 5,00 5 4.18 Nombre de postes pour 10000 habitants* 0,86 18,00
que le domaine maritime) 219 Nombre d . TIC (téléph
K . . , . i~ . ombre d'agences fournisseurs téléphonie et
1.16 Attestation d’inscription d’un bien immobilier au cadastre 5,00 4 Internet) pour 10000 habitants* 0,22 12,00
1.17 Dépét de signature 5,00 5 4.20 Totale des routes Revétues (Km)* 1225,03 1,00
1.18 taux d'urbanisation* 0,62 11 4.21 Nombre de km d'autoroutes* 98 1
1.19 Moyenne de la population par municipalité* (En milliers) 56,20 5 4.22 Nombre de pépiniéres d'entreprises* 39 1
1.20 Nombre de zones industrielles* 16,00 2 4.23 Nombre de poles de compétitivité régionale 1 2
Approche participative CADRE DE VIE
2.01 Les mécanismes de concertation entre les autorités 250 12.00 5.01 Propreté de la ville 438 3,00
municipales et les acteurs locaux sur les projets a programmer ! ! 5.02 Qualité de I'aménagement urbain 3,13 8,00
2.02 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 2,50 18,00 5.03 La proximité des établissements scolaires du primaire 5,00 4,00
I2.03ISU|V| et implication des associations de développement 2,50 18,00 5.04 La proximité des colléges 5,00 5,00
oca — "
2.04 Partenariats avec des ONG spécialisées dans 250 18.00 5.051a prox!m!te’ des ?yce‘es — 5,00 4,00
I'entrepreneuriat ou I'incubation de projets locaux 4 , 5.06 La proximité des jardins d’enfants municipaux 5,00 3,00
2.05 L’évaluation des services publics : Social Accountability 2,50 16,00 5.07 La disponibilité et I’entretien des espaces verts 1,67 21,00
2.06 La promotion des relations locales interentreprises : B to 2,50 17,00 5.08 La disponibilité et I'entretien des aires de jeux pour les 2,50 12,00
B enfants
2.07 Uimplication des jeunes dans les décisions municipales 3,75 5,00 5.09 Services d’hygiéne 2,50 12,00
2.08 Limplication des femmes dans les décisions municipales 3,75 11,00 5.10 Gestion de la pollution 2,50 16,00
2.09 Assistance et suivi des chémeurs 5,63 1,00 5.11 Accés aux structures et institutions de la culture 1,67 20,00
J100 h ticinative d Tt blique/ 5.12 Gestion des installations sportives 1,25 21,00
" appr.o’c 'e .p?r clpative de .conce a‘ |.on publique 5,00 3,00 5.13 Mise en ceuvre des activités liées aux loisirs 2,50 16,00
privée/ société civile dans la gestion municipale — — .
. — — P 5.14 Qualité de la tranquillité publique 1,88 21,00
2.11 Nombre d'associations civiles dans la région 1534 2 5.15 Services a destination des personnes handicapées 2,50 15,00
2.12 Nombre de chémeurs (En milliers)* 30,50 20,00 5.16 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 2,50 17,00
2.13 IDE (MTND)* 48,03 5 5.1? Nomfre d'écoles primaires publiques pour 10000 3,04 16,00
habitants
Transparence et accés a I'information 5.18 Nombre d'écoles primaires privées pour 10000 habitants* 0,09 18,00
3.01 La transparence dans la gestion des dossiers d’appels 438 400 5.19 Nombre d'écoles secondaires pour 10000 habitants* 1,11 20,00
doffres PUbIIC? et ;3nv<.es - - - - - 5.20 Nombre d'universités pour 10000 habitants* 0,21 7,00
3.02 La disponibilité d’informations relatives a la situation
économigue locale (Systeme d’information) 438 3,00 5.21 Nombre de médecins pour 10000 habitants* 17,33 3,00
3.04 La promotion d’une image de marque locale 4,38 2,00 5.22 Nombre d'hépitaux publics pour 10000 habitants* 0,05 11,00
3.05 L'utilisation de supports numériques pour attirer des 438 500 5.23 Nombre de cliniques privées pour 10000 habitants* 0,08 3,00
trepri y )
entreprises PR 5.24 Nombre de pharmacies pour 10000 habitants* 2,05 4,00
3.05 La couverture des zones d’activités par les moyens 500 5.00
modernes de communication 4 4 5.25 Nombre de labos d'analyses pour 10000 habitants* 0,54 2,00
3.06 La mise en valeur locale, régionale et nationale des 375 900 5.26 Nombre de centres radiologiques pour 10000 habitants* 0,08 2,00
entreprises qui réussissent ! ’ X
" P PR 5.27 nombre de centres de formation* 0,46 22,00
3.07 la mise en place de mécanismes pour réduire I'ampleur de 500 200
la corruption 4 4 5.28 Grandes et moyennes surfaces pour 10000 habitants* 0,07 15,00
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SIDI BOUZID

Population (En milliers) 429,9 —0—sidiBouzid  —O— Indices globaux
. . 2
Superficie (Km?) 7400 cervices
Nombre de municipalités 10 municipaux
Taux d’urbanisation 0,26
Indice Generale Ap.pntoch.e
participative
Piliers Rang Score
(0_10) Transparence et
Cadre de vie acceés a
Indice Général 23 2,18 I'information
Services municipaux 22 1,96 Services non
municipaux
Approche participative 19 2,33
Transparence et accésa 22 2,15
I'information
Services hon municipaux 23 2,32
Cadre de vie 22 2,15

Top 5 des meilleurs et mauvais indicateurs

Nombre d'écoles primaires publiques* I 8 47
Nombre de bureaux de poste* I 506
L'implication des femmes dans les décisions municipales I 5,00
Totale des routes Revétues* I 4 43
Nombre d'écoles secondaires* GGG 429

Nombre de centres radiologiques* 0,00

Nombre de péles de compétitivité régionale* 0,00
Taux d'urbanisation | 0,00

Nombre de medecins* = 0,00

Nombre de cliniques privées* 0,00

0,00 1,00 200 3,00 400 500 600 7,00 8,00 9,00
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SIDI BOUZID

Indicateur Valeur Rang Indicateur Valeur Rang
SERVICES MUNICIPAUX SERVICES NON MUNICIPAUX
1.01 Délais pour obtenir une autorisation de batir 1,67 21 4.01 STEG : Electricité 1,67 23,00
1.02 Gestion des réseaux d’éclairage public 2,50 17 4.02 STEG : Gaz 2,50 21,00

4.03 SONEDE 2,50 23,00
1.03 Modernisation des routes et des chaussées 3,33 6

4.04 Fournisseurs de services téléphoniques 2,50 23,00
1.04 Création et gestion des parkings de stationnement 3,33 10

4.05 Fournisseurs de services internet 2,92 22,00
1.05 Prestation de la police municipale en matiere
d’application des arrétés municipaux 2,08 22 4.06 Promotion de I'Investissement (API/APIA) 2,92 21,00
1.06 Gestion du stationnement et de la circulation sur la voie 3.00 16 4.07 Greffe du Tribunal 2,00 23,00
publique 4,08 Sécurité Sociale 1,67 22,00
1.07 Qualité d’accueil par les agents des services de I'état civil 1,67 22 £4.09 Gestion des zones industrielles 2,08 22,00
1‘023 :I'emrfs-d attente pour la réalisation du service demandé 2,50 17 4.10 Disponibilité de terrains 3,75 12,00
de I'état civil
1.09 Renseignements aux usagers 1,25 24 4.11 Protection Civile 2,50 22,00
1.10 Réglementation Municipale 1,25 22 4.12 ONAS 2,08 23,00
1.11 Pression relative a la fiscalité locale 2,50 14 4.13 Transport public 2,50 8,00
1.12 Aide pour la recherche de locaux, de parking pour le 200 n 4.14 ANPE 3,00 16,00
personnel de I'entreprise ! 4.15 Les politiques d’aménagement, de lotissement et 292 16,00
1.13 Procés-verbal de récolement 2,08 21 d’urbanisme relatives aux zones d’activités ! !
1.14 Autorisation de changement de la vocation d’un local a 4.16 Lé mise en place d incu'bateurs et d? centres d a’ffaires 2,08 20,00
usage professionnel, administratif ou toute autre activité 2,08 20 pour aider les nouvelles petites entreprises lors du démarrage
différente de sa vocation premiere. 4.17 Nombre d'agences bancaires pour 10000 habitants* 0,44 22,00
1.15 Permis d’occupation temporaire domaine public (autre 208 20 4.18 Nombre de postes pour 10000 habitants* 1,00 14,00
que le domaine maritime) 4.19 Nombre d'agences fournisseurs TIC (téléphonie et 0.09 23.00
1.16 Attestation d’inscription d’un bien immobilier au cadastre 1,50 21 Internet) pour 10000 habitants* 4 4
1.17 Dép6ot de signature 1,67 22 4.20 Totale des routes Revétues (Km)* 640,87 12,00

' *

1.18 taux d'urbanisation*® 0,26 24 4.21 Nombre de km d'autoroutes 0 9

4.22 Nombre de pépinieres d'entreprises* 3 20
1.19 Moyenne de la population par municipalité* (En milliers) 42,99 10 " . .

4.23 Nombre de poles de compétitivité régionale* 0 9

. ! .

1.20 Nombre de zones industrielles 2,00 21 CADRE DE VIE
Approche participative 5.01 Propreté de la ville 1,67 15,00
2.01 Les mécanismes de concertation entre les autorités 167 21.00 5.02 Qualité de 'aménagement urbain 2,08 19,00
municipales et les acteurs locaux sur les projets a programmer ! ! — — - —

5.03 La proximité des établissements scolaires du primaire 2,50 23,00
2.02 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 2,08 22,00 — -

5.04 La proximité des colleges 3,33 18,00
2.03 Suivi et implication des associations de développement
local P PP 2,08 20,00 5.05 La proximité des lycées 2,92 21,00
2.04 Partenariats avec des ONG spécialisées dans 300 14.00 5.06 La proximité des jardins d’enfants municipaux 2,50 17,00
I'entrepreneuriat ou I'incubation de projets locaux 5.07 La disponibilité et I'entretien des espaces verts 3,33 12,00
2.05 L’évaluation des services publics : Social Accountability 2,92 15,00 5.08 La disponibilité et I'entretien des aires de jeux pour les 200 18.00

enfants ! !
2.06 La promotion des relations locales interentreprises : B to B 3,33 13,00

5.09 Services d’hygiene 2,50 12,00
2.07 L'implication des jeunes dans les décisions municipales 2,50 15,00 5.10 Gestion de la pollution 2,50 16,00
2.08 L'implication des femmes dans les décisions municipales 5,00 5,00 5.11 Acceés aux structures et institutions de la culture 2,50 15,00
2.09 Assistance et suivi des chémeurs 208 20,00 5.12 Gestion des installations sportives 2,92 18,00
2.10 L'approche participative de concertation publique/ 550 1600 5.13 Mise en ceuvre des activités liées aux loisirs 3,75 9,00
privée/ société civile dans la gestion municipale i ! 5.14 Qualité de la tranquillité publique 1,25 22,00
2.11 Nombre d’associations civiles dans la région* 747 9 5.15 Services a destination des personnes handicapées 2,50 15,00
2.12 Nombre de chémeurs (En milliers)* 18,70 9,00 5.16 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 2,50 17,00
2.13 IDE (MTND)* 0,88 19 5.17_ Nom:)re d'écoles primaires publiques pour 10000 7,56 3,00

habitants
Transparence et accés a information 5.18 Nombre d'écoles primaires privées pour 10000 habitants* 0,14 13,00
3.01 La transparence dans la gestion des dossiers d’appels 125 23.00 5.19 Nombre d'écoles secondaires pour 10000 habitants* 1,61 11,00
d'offres Eubl|c.s Et pf|v#s - - - - - 5.20 Nombre d'universités pour 10000 habitants* 0,07 21,00
3.02 La disponibilité d’informations relatives a la situation 250 21.00
économique locale (Systéme d’information) ’ 4 5.21 Nombre de médecins pour 10000 habitants* 4,72 24,00
3.04 La promotion d’une image de marque locale 1,25 24,00 5.22 Nombre d'hépitaux publics pour 10000 habitants* 0,02 22,00
3.05 L'utilisation de supports numériques pour attirer des 300 18.00 5.23 Nombre de cliniques privées pour 10000 habitants* 0,00 17,00

trepri ) )
entreprises T, 5.24 Nombre de pharmacies pour 10000 habitants* 1,00 18,00
3.05 La couverture des zones d’activités par les moyens 375 13.00
modernes de communication 4 ’ 5.25 Nombre de labos d'analyses pour 10000 habitants* 0,02 21,00
3.06 La mise en valeur locale, régionale et nationale des 167 21.00 5.26 Nombre de centres radiologiques pour 10000 habitants* 0,00 10,00
entreprises qui réussissent ! ! "
" P PR 5.27 nombre de centres de formation* 0,44 23,00

3.07 la mise en place de mécanismes pour réduire I'ampleur de 167 20,00
la corruption 4 ’ 5.28 Grandes et moyennes surfaces pour 10000 habitants* 0,07 17,00
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SILIANA

Population (En milliers) 223,10

—O—Siliana —O—Indices globaux

Superficie (Km?) 4 642 |
Nombre de municipalités 10 mienri\cl:li;ijx
Taux d’urbanisation 0,38

Approche

Indice General S
participative

Piliers Rang Score

(0-10)
Indice Général 18 2,77 I mansparence e
I'information

Services municipaux 17 2,84

.. . ]_7 2’49 Services non
Approche participative oncman
Transparence et accesa 17 2,89
I'information
Services non municipaux 19 2,97
Cadre de vie 17 2,67

Top 5 des meilleurs et mauvais indicateurs

Nombre d'écoles primaires publiques* [ NNNRNININININGIGIE . 10,00
Nombre d'agence fournisseurs TIC* [ NN s,10
Nombre d'écoles secondaires* [ IINIGINININIGNGGGNNNNNNNENNEGEGEGEGEGE 6,38
Totale des routes Revétues*  [IINININIGIGININININGGNNNNNNNNNNGGEGE 5,73
Promotion de I'Investissement (API/APIA) IIINIINEGEGEGEGENNNNNNNNNNNNNNNGNGN 5,25

Nombre de pépiniéres d'entreprises* [l 0,26
Longueur des autoroutes* 0,00
Nombre de centres radiologiques* 0,00
Nombre de péles de compétitivité... 0,00

Nombre de cliniques privées* = 0,00

0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10,00 12,00
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SILIANA

Indicateur Valeur Rang Indicateur Valeur Rang
SERVICES MUNICIPAUX SERVICES NON MUNICIPAUX
1.01 Délais pour obtenir une autorisation de batir 2,50 17 4.01 STEG : Electricité 2,00 22
1.02 Gestion des réseaux d’éclairage public 2,75 14 4.02 STEG : Gaz 225 2

4.03 SONEDE 3,38 21
1.03 Modernisation des routes et des chaussées 3,09 10 N N " n

4.04 Fournisseurs de services téléphoniques 3,38 19
1.04 Création et gestion des parkings de stationnement 4,63 6 4.05 Fournisseurs de services internet 4,50 15
1.05 Prestation de la police municipale en matiére 475 4 4.06 Promotion de I'lnvestissement (API/APIA) 5,25 7
d’application des arrétés municipaux !

" - - - - 4.07 Greffe du Tribunal 3,61 14
1.06 Gestion du stationnement et de la circulation sur la voie 375 7
publique ! 4.08 Sécurité Sociale 2,25 21
1.07 Qualité d’accueil par les agents des services de I'état civil 2,25 19 4.09 Gestion des zones industrielles 2,25 21
1.08 Temps d’attente pour la réalisation du service demandé 313 14 4.10 Disponibilité de terrains 3,13 20
de I"état civil ’ 4.11 Protection Civile 2,75 21
1.09 Renseignements aux usagers 4,00 10 4.12 ONAS 338 18
1.10 Réglementation Municipale 2,38 17 4.13 Transport public 2,13 15
1.11 Pression relative a la fiscalité locale 2,50 14 4.14 ANPE 2,75 18
1.12 Aide pour la recherche de locaux, de parking pour le 325 16 4.15 Les politiques d’aménagement, de lotissement et 63 17
personnel de I'entreprise ’ d’urbanisme relatives aux zones d’activités ’
1.13 Procés-verbal de récolement 2,00 22 4.16 La mise en place d’incubateurs et de centres d’affaires 213 19
1.14 Autorisation de changement de la vocation d’un local a pour aider les nouvelles petites entreprises lors du démarrage !
usage professionnel, administratif ou toute autre activité 1,94 21 4.17 Nombre d'agences bancaires pour 10000 habitants* 0,49 21
différente de sa vocation premiére. 4.18 Nombre de postes pour 10000 habitants* 1,57 4
1.15 Permis d’occupation temporaire domaine public (autre ; - — -
X - 3,50 14 4.19 Nombre d'agences fournisseurs TIC (téléphonie et
que le domaine maritime) X 0,18 17
- " — - — - Internet) pour 10000 habitants*

1.16 Attestation d’inscription d’un bien immobilier au cadastre 3,13 18 4.20 Totale des routes Revétues (Km)* 782,21 7
1.17 Dépébt de signature 2,25 20 4.21 Nombre de km d'autoroutes* 0 9
1.18 taux d'urbanisation* 0,38 21 4.22 Nombre de pépiniéres d'entreprises* 2 23
1.19 Moyenne de la population par municipalité* (En milliers) 22,31 21 4.23 Nombre de poles de compétitivité régionale* 0 9
1.20 Nombre de zones industrielles* 7,00 12 CADRE DE VIE
Approche participative 5.01 Propreté de la ville 2,00 12
2.01 Les mécanismes de concertation entre les autorités 188 20 5.02 Qualité de I'aménagement urbain 2,50 11
municipales et les acteurs locaux sur les projets a programmer ! — - - —

5.03 La proximité des établissements scolaires du primaire 4,13 13
2.02 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 2,50 18 — N

5.04 La proximité des colleges 3,50 16
2.03 Suivi et implication des associations de développement — .
local 3,25 12 5.05 La proximité des lycées 3,88 11
2.04 Partenariats avec des ONG spécialisées dans 335 1 5.06 La proximité des jardins d’enfants municipaux 3,75 10
Ientrepreneuriat ou I'incubation de projets locaux ' 5.07 La disponibilité et 'entretien des espaces verts 3,38 11
2.05 L’évaluation des services publics : Social Accountability 3,88 8 5.08 La disponibilité et 'entretien des aires de jeux pour les 250 1
2.06 La promotion des relations locales interentreprises : B to 438 6 enfants '
B ! 5.09 Services d’hygiéne 2,78 11
2.07 L'implication des jeunes dans les décisions municipales 3,19 10 5.10 Gestion de la pollution 2,75 15
2.08 L'implication des femmes dans les décisions municipales 3,19 18 5.11 Accés aux structures et institutions de la culture 3,38 9
2.09 Assistance et suivi des chdmeurs 2,63 17 5.12 Gestion des installations sportives 3,61 12
2.10 L'approche participative de concertation publique/ 250 16 5.13 Mise en ceuvre des activités liées aux loisirs 2,25 17
privée/ société civile dans la gestion municipale ’ — - -

5.14 Qualité de la tranquillité publique 2,63 18
2.11 Nombre d’associations civiles dans la région* 408 20 N N . N ;

5.15 Services a destination des personnes handicapées 2,38 20
2.12 Nombre de chémeurs (En milliers)* 13,00 5 5.16 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 3,00 13
2.13 IDE (MTND)* 13,21 13 5.17 Nombre d'écoles primaires publiques pour 10000 265 1

habitants* !
Transparence et accés a I'information 5.18 Nombre d'écoles primaires privées pour 10000 habitants* 0,09 19
3.01 La transparence dans la gestion des dossiers d’appel 175 21 5.19 Nombre d'écoles secondaires pour 10000 habitants* 1,97 4
d’offres publics et privés ! T — - .
3.02 La disponibilité d’informations relatives a la situation 5.20 Nombre d'universités pour 10000 habitants 0,09 1
économigue locale (Systeme d’information) 2,63 19 5.21 Nombre de médecins pour 10000 habitants* 8,43 11
3.04 La promotion d’une image de marque locale 3,25 14 5.22 Nombre d'hépitaux publics pour 10000 habitants* 0,04 12
3.05 L'utilisation de supports numériques pour attirer des 325 16 5.23 Nombre de cliniques privées pour 10000 habitants* 0,00 17
entreprises 5.24 Nombre de pharmacies pour 10000 habitants* 0,81 22
3.05 La couverture des zones d’activités par les moyens - -
modernes de communication 3,25 17 5.25 Nombre de labos d'analyses pour 10000 habitants* 0,04 20
3.06 La mise en valeur locale, régionale et nationale des 388 3 5.26 Nombre de centres radiologiques pour 10000 habitants* 0,00 10
entreprlsv'ss qui reu55|ssent’ - — 5.27 nombre de centres de formation* 0,49 21
3.07 la mise en place de mécanismes pour réduire I'ampleur de 295 18
la corruption ’ 5.28 Grandes et moyennes surfaces pour 10000 habitants* 0,09 12
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SOUSSE

Population (En milliers) 675,00

Superficie (Km?) 2669
Nombre de municipalités 16
Taux d’urbanisation 0,62
Indice General

Piliers Rang Score

(0-10)
Indice Général 2 4,83 Cadre de vie
Services municipaux 4 4,61
Approche participative 3 4,22
Transparence et acces a 1 5,54
I'information
Services non municipaux 3 5,39
Cadre de vie 2 4,65

—O—Sousse —O—Indices globaux

Services

municipaux
6,00

Approche
participative

Transparence et
acces a
I'information

Services non
municipaux

Top 5 des meilleurs et mauvais indicateurs

Nombre de bureaux de poste* I 10,00
Nombre de centres de formation* I 10,00
Protection Civile NGNS 8,75
Nombre d'universités* NG 7,62
Fournisseur de service INTERNET I 7,50

Nombre d'écoles primaires publiques* I 1,62
Nombre d'écoles secondaires* I 1,40
Réglementation Municipale I 1,25
Sécurité Sociale N 1,25
Nombre de centres radiologiques* Il 0,92

0,00 2,00 4,00

6,00 8,00 10,00 12,00
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SOUSSE

Indicateur Valeur Rang Indicateur Valeur Rang
SERVICES MUNICIPAUX SERVICES NON MUNICIPAUX
1.01 Délais pour obtenir une autorisation de batir 2,50 17 4.01 STEG : Electricité 7,50 1
1.02 Gestion des réseaux d’éclairage public 3,75 7 4.02 STEG : Gaz 7,50 2
1.03 Modernisation des routes et des chaussées 5,00 2 4.03 SONEDE 7,50 3
1.04 Création et gestion des parkings de stationnement 5,00 4 4.04 Fournisseurs de services téléphoniques 7,50 1
1.05 Prestation de la police municipale en matiére 6.25 1 4.05 Fournisseurs de services internet 7,50 1
d’application des arrétés municipaux ! N ) X
. " " " " 4.06 Promotion de I'Investissement (API/APIA) 5,00 8
1.06 Gestion du stationnement et de la circulation sur la voie 6.25 3
publique ’ 4.07 Greffe du Tribunal 2,50 20
1.07 Qualité d’accueil par les agents des services de I'état 750 1 4.08 Sécurité Sociale 1,25 24
civil ! N . -
1.08 Temps d’attente pour la réalisation du service demandé 6.25 1 4.09 Gestion des zones industrielles 3,75 10
de I'état civil ’ 4.10 Disponibilité de terrains 3,75 12
1.09 Renseignements aux usagers 5,00 4 4.11 Protection Civile 8,75 1
1.10 Réglementation Municipale 1,25 22 4.12 ONAS 7,50 1
1.11 Pression relative 2 la fiscalité locale 3,75 7 4.13 Transport public 2,50 8
1.12 Aide pour la recherche de locaux, de parking pour le 4.14 ANPE 3,75 13
personnel de I'entreprise 375 12 4.15 Les politiques d’aménagement, de lotissement et 6.25 3
1.13 Procés-verbal de récolement 5,00 5 d urbamsme relatives aux zones d’activités :
— - - 4.16 La mise en place d’incubateurs et de centres d’affaires
1.14 Autorisation de changement de la vocation d’un local 3 : - ; . 7,50 2
X o N L pour aider les nouvelles petites entreprises lors du démarrage
usage professionnel, administratif ou toute autre activité 6,25 2 ; - - .
différente de sa vocation premiére. 4.17 Nombre d'agences bancaires pour 10000 habitants 1,85 3
1.15 Permis d’occupation temporaire domaine public (autre 5.00 5 4.18 Nombre de postes pour 10000 habitants* 0,71 20
que le domaine maritime) ' 4.19 Nombre d'agences fournisseurs TIC (téléphonie et 033 3
1.16 Attestation d’inscription d’un bien immobilier au 500 2 Internet) pour 10000 habitants* !
cadastre 4.20 Totale des routes Revétues (Km)* 569,06 16
1.17 Dépot de signat 3,75 14
Cpot de signature 4.21 Nombre de km d'autoroutes* 60 2
1.1 ! isation* 2 12
8 taux d'urbanisation 06 4.22 Nombre de pépiniéres d'entreprises* 13 4
1.19 Moyenne de la population par municipalité* (En
milliers) 42,19 1 4.23 Nombre de péles de compétitivité régionale* 1 2
1.20 Nombre de zones industrielles* 9,00 6 CADRE DE VIE
Approche participative 5.01 Propreté de la ville 6,25 1
2.01 Les mécanismes de concertation entre les autorités 5.02 Qualité de I'aménagement urbain 6,25 1
municipales et les acteurs locaux sur les projets 4 2,50 12 5.03 La proximité des établissements scolaires du primaire 5,00 4
programmer — -
2.02 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 3,75 6 5.04 La proximité des colleges 6,25 2
2.03 Suivi et implication des associations de développement 375 7 5.05 La proximité des lycées 5,00 4
local ! 5.06 La proximité des jardins d’enfants municipaux 2,50 17
2,'04 Partenar@ts avecl:'des ONG speC|aI|§ees dans 3,75 10 5.07 La disponibilité et I'entretien des espaces verts 5,00 2
I'entrepreneuriat ou 'incubation de projets locaux - — - - -
e X . . . " 5.08 La disponibilité et I'entretien des aires de jeux pour les
2.05 L’évaluation des services publics : Social Accountability 2,50 16 enfants 5,00 2
tZC.JOBG La promotion des relations locales interentreprises : B 6,25 1 5.09 Services d’hygiéne 2,50 12
2.07 L'implication des jeunes dans les décisions municipales 7,50 1 5.10 Gestion de la pollution 6,25 1
2.08 L'implication des femmes dans les décisions 5.11 Acces aux structures et institutions de la culture 5,00 1
. 7,50 1
municipales 5.12 Gestion des installations sportives 6,25 1
2.09 Assistance et suivi des chémeurs 5,00 2 5.13 Mise en ceuvre des activités liées aux loisirs 3,75 9
2.10 L'approche participative de concertation publique/ 6.25 1 5.14 Qualité de la tranquillité publique 5,00 2
privée/ société civile dans la gestion municipale ! s1ss p p hand 500 B
] ices 3 destinati o
2.11 Nombre d’associations civiles dans la région* 834 5 ervices a destination des personnes handicapees !
2.12 Nombre de chameurs (En milliers)* 25,40 13 5.16 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 6,25 1
" 5.17 Nombre d'écoles primaires publiques pour 10000 267 2
2.13 IDE (MTND) 45,34 6 habitants* ,
Transparence et accés a I'information 5.18 Nombre d'écoles primaires privées pour 10000 habitants* 0,30 6
3.01 La transparence dans la gestion des dossiers d’appel 6.25 1 5.19 Nombre d'écoles secondaires pour 10000 habitants* 1,10 21
d’offres publics et privés 5.20 Nombre d'universités pour 10000 habitants* 0,27 5
3.02 La disponibilité d’informations relatives a la situation
économique locale (Systéme d’information) 6,25 1 5.21 Nombre de médecins pour 10000 habitants* 18,16 2
3.04 La promotion d’une image de marque locale 375 8 5.22 Nombre d'hépitaux publics pour 10000 habitants* 0,04 13
3.05 L'utilisation de supports numériques pour attirer des 500 5 5.23 Nombre de cliniques privées pour 10000 habitants* 0,10 2
entreprises ! 5.24 Nombre de pharmacies pour 10000 habitants* 1,82 7
3.05 La couverture des.zor}es d'activités par les moyens 6,25 1 5.25 Nombre de labos d'analyses pour 10000 habitants* 0,33 4
modernes de communication
3.06 La mise en valeur locale, régionale et nationale des 5.26 Nombre de centres radiologiques pour 10000 habitants* 0,01 9
) . R ! 6,25 1
entreprises qui réussissent 5.27 nombre de centres de formation* 1,93 1
3.07 la mise en place de mécanismes pour réduire 'ampleur
5,00 2 5.28 Grandes et moyennes surfaces pour 10000 habitants* 0,13 7

de la corruption
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TATAOUINE

—O— Tataouine —O—Indices globaux

Population (En milliers) 149,50

Superficie (Km?) 38 889 e
Nombre de municipalités 5
Taux d’urbanisation 0,62 dice General Approche

participative

Piliers Rang Score _ Transparence et
Cadre de vie acces 3
(0-10) I'information
Indice Général 20 2,57
Services non
Services municipaux 18 2,33 municipaux
22 1,70

Approche participative

Transparence etaccesa 21 2,19

I'information
Services hon municipaux 20 2,97
Cadre de vie 19 2,55

Top 5 des meilleurs et mauvais indicateurs

Nombre d'écoles secondaires* I 10,00
Nombre d'écoles primaires publiques* I 8,19
Proces-verbal de récolement I 7,50
Nombre de bureaux de poste* NN 6,56
Nombre d'agence fournisseurs TIC* IS 6 47

Nombre de péles de compétitivité régionale* | 0,00
Nombre de zones industrielles* 0,00

Nombre de cliniques privées* = 0,00

Nombre de centres radiologiques* 0,00

IDE* 0,00

0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10,00 12,00
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TATAOUINE

Indicateur Valeur Rang Indicateur Valeur Rang
SERVICES MUNICIPAUX SERVICES NON MUNICIPAUX
1.01 Délais pour obtenir une autorisation de batir 1,56 22 4.01 STEG : Electricité 4,64 18
1.02 Gestion des réseaux d’éclairage public 2,29 20 4.02 STEG : Gaz 4,29 23
1.03 Modernisation des routes et des chaussées 0,83 21 4.03 SONEDE 3,18 12
1.04 Création et gestion des parkings de stationnement 0,89 20 4.04 Fournisseurs de services téléphoniques 5,00 16
1.05 Prestation de la police municipale en matiére 7 < 4.05 Fournisseurs de services internet 2,73 17
d’application des arrétés municipaux ’ 4.06 Promotion de I'lnvestissement (API/APIA) 1,25 20
1.06 Gestion du stationnement et de la circulation sur la voie i
. 2,32 22 4.07 Greffe du Tribunal 1,67 3
publique
1.07 Qualité d’accueil par les agents des services de I'état 214 2 4.08 Sécurité Sociale 4,44 14
civil ! 4.09 Gestion des zones industrielles 0,71 24
1.08 Temps d’attente pour la réalisation du service demandé 125 22 4.10 Disponibilité de terrains 0,91 22
de Pétat civil ’ 4.1 Protection Civile 0,71 14
1.09 Renseignements aux usagers 3,75 11 212 ONAS 179 24
1.10 Réglementation Municipale 3,33 11 4.13 Transport public 2,08 23
1.11 PI.'eSSIOn relative a la fiscalité locale . 0,94 23 4.14 ANPE 0,9 2
1.12 Aide pour, la rechgrche de locaux, de parking pour le 2,73 17 4.15 Les politiques d’aménagement, de lotissement et
personnel de I'entreprise , . X b e s 2,61 23
- - d’urbanisme relatives aux zones d’activités
1.13 Proceés-verbal de récolement 7,50 1 4.16 La mise en place d’incubateurs et de centres d’affaires
1.14 Autorisation de changement de la vocation d’un local a pour aider les nouvelles petites entreprises lors du 0,20 21
usage professionnel, administratif ou toute autre activité 2,78 16 démarrage
différente de sa vocation premiere. 4.17 Nombre d'agences bancaires pour 10000 habitants* 839,65 15
1.15 Permis d’occupation temporaire domaine public (autre 375 13 - .
que le domaine maritime) , 4.18 Nombre de postes pour 10000 habitants 0 1
1.16 Attestation d’inscription d’un bien immobilier au 4.19 Nombre d'agences fournisseurs TIC (téléphonie et 3 14
cadastre 3,89 16 Internet) pour 10000 habitants*
1.17 Dépét de signature 5,91 3 4.20 Totale des routes Revétues (Km)* 4,64 5
1.18 taux d'urbanisation* 0,62 12 4.21 Nombre de km d'autoroutes* 4,29 9
1.19 Moyenne de la population par municipalité*(en 29,89 18 4.22 Nombre de pépiniéres d'entreprises* 318 20
milliers) ’ 4.23 Nombre de poles de compétitivité régionale* 0 9
1.20 Nombre de zones industrielles* 1,00 24 CADRE DE VIE
Approche participative 5.01 Propreté de la ville 1,67 15
2.01 Les mécanismes de concertation entre les autorités 5.02 Qualité de I'aménagement urbain 1,82 21
municipales et les acteurs locaux sur les projets & 159 22 5.03 La proximité des établissements scolaires du primaire 4,09 14
programmer . ‘
. T " . " - 5.04 La proximité des colleges 4,29 12
2.02 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 2,27 21 — .
— — ~ 5.05 La proximité des lycées 3,41 17
2.03 Suivi et implication des associations de développement
local 161 22 5.06 La proximité des jardins d’enfants municipaux 2,22 22
2.04 Partenariats avec des ONG spécialisées dans 182 2 5.07 La disponibilité et 'entretien des espaces verts 1,36 23
Ientrepreneuriat ou I'incubation de projets locaux 5.08 La disponibilité et I'entretien des aires de jeux pour les 111 271
2.05 L’évaluation des services publics : Social Accountability 3,21 12 enfants 4
2.06 La promotion des relations locales interentreprises : B 125 271 5.09 Services d’hygiéne 2,05 19
to B !
5.10 Gestion de la pollution 0,91 23
2.07 L'implication des jeunes dans les décisions municipales 1,61 22
T — — 5.11 Accés aux structures et institutions de la culture 1,59 22
2.08 L'implication des femmes dans les décisions 375 1
municipales 4 5.12 Gestion des installations sportives 3,89 9
2.09 Assistance et suivi des chémeurs 1,59 22 5.13 Mise en ceuvre des activités liées aux loisirs 1,59 20
2.10 L'approche participative de concertation publique/ 182 2 5.14 Qualité de la tranquillité publique 2,50 20
privée/ société civile dans la gestion municipale ! N . —
— — . 5.15 Services a destination des personnes handicapées 0,89 24
2.11 Nombre d’associations civiles dans la région* 441 17 — — n — " -
5.16 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 0,89 23
2.12 Nombre de chémeurs (En milliers)* 14,30 7 5.17 Nombre d'écoles primaires publiques pour 10000 736 4
2.13 IDE (MTND)* 0 23 habitants* ’
N K 5.18 Nombre d'écoles primaires privées pour 10000 007 23
Transparence et accés a I'information habitants* A
3.01 La transparence dans la gestion des dossiers d’appel 196 20 5.19 Nombre d'écoles secondaires pour 10000 habitants* 2,61 1
d'offres PUb“c? et r{rlv.es - — 5.20 Nombre d'universités pour 10000 habitants* 0,13 13
3.02 La disponibilité d’informations relatives a la situation T -
; . N " . 3,21 11 5.21 Nombre de médecins pour 10000 habitants* 5,89 21
économique locale (Systéme d’information)
A - A .
3.04 La promotion d’une image de marque locale 2,86 17 5.22 Nombre d'hdpitaux publics pour 10000 habitants 0,07 5
T — - 5.23 Nombre de cliniques privées pour 10000 habitants* 0,00 17
3.05 L'utilisation de supports numériques pour attirer des 232 21 - - "
entreprises , 5.24 Nombre de pharmacies pour 10000 habitants 1,61 9
3.05 La couverture des zones d’activités par les moyens 250 20 5.25 Nombre de labos d'analyses pour 10000 habitants* 0,07 16
modernes de communication ’ 5.26 Nombre de centres radiologiques pour 10000 0.00 10
3.06 La mise en valeur locale, régionale et nationale des 196 2 habitants* 4
entreprises qui réussissent 5.27 nombre de centres de formation* 0,80 16
3.07 la mise en place de mécanismes pour réduire 'ampleur
de la corruption 0,54 22 5.28 Grandes et moyennes surfaces pour 10000 habitants* 0,13 6
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Tozeur

POpU|ati0n (En mi”iers) 107’90 —O—Tozeur —O—Indices globaux
Superficie (Km?) 5593 corvices
Nombre de municipalités 5 Ao P

Taux d’urbanisation 0,70 )
Indice General Ap.pr.oc .e
participative
Piliers Rang Score Transparence et
(0_10) Cadre de vie acces a
I'information
Indice Général 13 3,22

Services non

Services municipaux 15 3,32 municipaux
Approche participative 13 2,70

Transparence et accesa 18 2,74

I'information

Services non municipaux 13 3,63

Cadre de vie 14 3,18

Top 5 des meilleurs et mauvais indicateurs

Nombre d'agence bancaire* I 10,00
Nombre d'agence fournisseurs TIC* I O, 57
Nombre d'écoles secondaires* IEEEEEEEEEE———— 7,81
Nombre d'hépitaux publics* I 7,12

SONEDE I 6,25

Nombre de pépinieres d'entreprises®* = 0,00
Longueur des autoroutes* 0,00

Nombre de poles de compétitivité régionale* | 0,00
Nombre de cliniques privées* = 0,00

Nombre de centres radiologiques* 0,00

0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10,00 12,00
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Tozeur

Indicateur Valeur Rang Indicateur Valeur Rang
SERVICES MUNICIPAUX SERVICES NON MUNICIPAUX
1.01 Délais pour obtenir une autorisation de batir 3,33 4 4.01 STEG : Electricité 5,83 10
1.02 Gestion des réseaux d’éclairage public 0,83 23 4.02 STEG : Gaz 5,83 8
1.03 Modernisation des routes et des chaussées 3,33 6 4.03 SONEDE 6,25 8
T N N N 4.04 Fournisseurs de services téléphoniques 5,83 11
1.04 Création et gestion des parkings de stationnement 4,17 7
n - — — 4.05 Fournisseurs de services internet 4,17 18
1.05 Prestation de la police municipale en matiere 417 7 - ; -
d’application des arrétés municipaux g 4.06 Promotion de I'Investissement (API/APIA) 4,17 13
1.06 Gestion du stationnement et de la circulation sur la voie 500 3 4.07 Greffe du Tribunal 2,50 20
publique _ 4.08 Sécurité Sociale 1,67 22
1.07 Qualité d’accueil par les agents des services de I'état
civil 3,33 14 4.09 Gestion des zones industrielles 3,33 14
1.08 Temps d’attente pour la réalisation du service demandé 333 13 4.10 Disponibilité de terrains 5,00 6
de I'état civil ' 4.11 Protection Civile 3,33 19
1.09 Renseignements aux usagers 2,50 19 4.12 ONAS 3,33 19
1.10 Réglementation Municipale 1,67 19 4.13 Transport public 2,50 8
1.11 Pression relative a la fiscalité locale 3,33 11 Zi: fNPE e q o 0,83 2
- - .15 Les politiques d’aménagement, de lotissement et
lélé(ﬁ::zlpdoeu;:;trfech:sr:he de locaux, de parking pour le 2,50 18 d’urbanisme relatives aux zones d’activités 2,50 18
P - P - 4.16 La mise en place d'incubateurs et de centres d’affaires
1.13 Proces-verbal de récolement 5,00 5 pour aider les nouvelles petites entreprises lors du 5,00 6
1.14 Autorisation de changement de la vocation d’un local a démarrage
usage professionnel, administratif ou toute autre activité 5,00 6 4.17 Nombre d'agences bancaires pour 10000 habitants* 1,39 7
différente de sa vocation premiere. - .
1.15 Permis d’occupation temporaire domaine public (autre 250 18 4.18 Nombre de postes pour 10000 habitants 1,85 3
que le domaine maritime) 4 4.19 Nombre d'agences fournisseurs TIC (téléphonie et 028 6
1.16 Attestation d’inscription d’un bien immobilier au 333 17 Internet) pour 10000 habitants* !
cadastre ! 4.20 Totale des routes Revétues (Km)* 294,72 22
1.17 Dépot de signature 3,33 18 4.21 Nombre de km d'autoroutes* 0 9
1.18 taux d'urbanisation* 0,70 8 4.22 Nombre de pépinieres d'entreprises* 1 24
1.19 Moyenne de la population par municipalité* (En 2158 2 4.23 Nombre de pdles de compétitivité régionale* 0 9
milliers ) ’
CADRE DE VIE
1.20 Nombre de zones industrielles* 8,00 7
o 5.01 Propreté de la ville 0,00 22
Approche participative
- - 5.02 Qualité de I'aménagement urbain 2,50 11
2.01 Les mécanismes de concertation entre les autorités — - - - —
municipales et les acteurs locaux sur les projets a 3,33 8 5.03 La proximité des établissements scolaires du primaire 3,33 18
programmer 5.04 La proximité des colléges 3,33 18
2.02 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 3,33 12 5.05 La proximité des lycées 3,33 18
2.03 Suivi et implication des associations de développement 250 18 5.06 La proximité des jardins d’enfants municipaux 3,33 13
local !
5.07 La disponibilité et I'entretien des espaces verts 4,17 7
2.04 Partenariats avec des ONG spécialisées dans 250 18 I P I I I —— I .p V
I'entrepreneuriat ou I'incubation de projets locaux ) 5.(18 L: disponibilité et I’entretien des aires de jeux pour les 2,50 12
enfants
2.05 L’évaluation des services publics : Social Accountability 3,33 10
" " - " 5.09 Services d’hygiéne 5,83 1
2.06 La promotion des relations locales interentreprises : B 250 17
toB 4 5.10 Gestion de la pollution 4,17 6
2.07 L'implication des jeunes dans les décisions municipales 3,33 8 5.11 Acces aux structures et institutions de la culture 1,67 20
2.08 L'implication des femmes dans les décisions 2417 7 5.12 Gestion des installations sportives 3,33 14
municipales ! ; . .
" 5.13 Mise en ceuvre des activités liées aux loisirs 5,00 3
2.09 Assistance et suivi des chdmeurs 5,00 2 e do | T
2.10 L'approche participative de concertation publique/ 500 3 514 Qualité de Ia tranquiliité publique 417 10
privée/ société civile dans la gestion municipale 4 5.15 Services a destination des personnes handicapées 2,50 15
2.11 Nombre d’associations civiles dans la région* 227 24 5.16 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 2,50 17
2.12 Nombre de chémeurs (En milliers)* 8,50 2 5.17 Nombre d'écoles primaires publiques pour 10000 454 14
" habitants* !
2.13 IDE {(MTND) 0,02 21 5.18 Nombre d'écoles primaires privées pour 10000 0.19 1
Transparence et accés a 'information habitants* §
3.01 La transparence dans la gestion des dossiers d'appel 083 o 5.19 Nombre d'écoles secondaires pour 10000 habitants* 2,22 3
d’offres publics et privés ’ 5.20 Nombre d'universités pour 10000 habitants* 0,19 9
3.02 La disponibilité d’informations relatives a la situation 333 7 5.21 Nombre de médecins pour 10000 habitants* 8,25 14
économique locale (Systéme d'information) 5.22 Nombre d'hopitaux publics pour 10000 habitants* 0,09 3
3.04 La promotion d’une image de marque locale 3,33 12 _ — -
— — . 5.23 Nombre de cliniques privées pour 10000 habitants* 0,00 17
3.05 L'utilisation de supports numériques pour attirer des
entreprises 3,33 13 5.24 Nombre de pharmacies pour 10000 habitants* 0,93 19
3.05 La couverture des zones d’activités par les moyens 417 9 5.25 Nombre de labos d'analyses pour 10000 habitants* 0,00 23
modernes de communication 5.26 Nombre de centres radiologiques pour 10000
3.06 La 'mise er'm v’aleu'r locale, régionale et nationale des 1,67 271 habitants* 0,00 10
entreprlsviss qul reu55|ssent' - — 5.27 nombre de centres de formation* 1,11 9
3.07 la mise en place de mécanismes pour réduire 'ampleur 250 15
de la corruption ’ 5.28 Grandes et moyennes surfaces pour 10000 habitants* 0,19 4
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TUNIS

Population (En milliers) 1056,20 —O—Tunis  —O—Indices globaux
Superficie (Km?) 288 Services

Nombre de municipalités 8 g?éémapaux

Taux d’urbanisation 1 0

Approche
O | participative

Indice General

Piliers Rang Score
Transparence et
(0-10) Cadre de vie acces a
. s s I'information
Indice Général 1 5,56
Services municipaux 1 571 Services non
municipaux
Approche participative 1 6,08
Transparence et acces a 2 4,94
I'information
Services hon municipaux S 4,17
Cadre de vie 1 6,51
Top 5 des meilleurs et mauvais indicateurs
Nombre d'hépitaux publics* I 10,00
Taux d'urbanisation I 10,00
Nombre d'universités* I 10,00
Grandes et moyennes surfaces pour 10000 habitants* I 10,00
Nombre de pharmacies* I 10,00
Nombre d'écoles secondaires* I 2,06
Totale des routes Revétues* IR 0,36
Nombre d'écoles primaires publiques* 1 0,34
Longueur des autoroutes* 0,00
Nombre de poles de compétitivité régionale* | 0,00
0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10,00 12,00
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TUNIS

Indicateur Valeur Rang Indicateur Valeur Rang
SERVICES MUNICIPAUX SERVICES NON MUNICIPAUX
1.01 Délais pour obtenir une autorisation de batir 3,00 8 4.01 STEG : Electricité 5,83 10
1.02 Gestion des réseaux d’éclairage public 4,50 3 4.02 STEG : Gaz 583 7
1.03 Modernisation des routes et des chaussées 5,50 1 4.03 SONEDE 6,25 8
4.04 Fournisseurs de services téléphoniques 6,25 7
1.04 Création et gestion des parkings de stationnement 5,00 4
" " — — 4.05 Fournisseurs de services internet 6,25 6
1.05 Prestation de la police municipale en matiere
d'application des arrétés municipaux 5,50 2 4.06 Promotion de I'Investissement (API/APIA) 3,33 18
1.06 Gestion du stationnement et de la circulation sur la voie 700 1 4.07 Greffe du Tribunal 3,33 17
publique ’ 4.08 Sécurité Sociale 4,00 8
1.07 Qualité d’accueil par les agents des services de I'état civil 5,50 4 4.09 Gestion des zones industrielles 5,00 3
1.08 Temps d’attente pour la réalisation du service demandé 500 3 - bilité d -
de I'état civil ) 4.10 Disponibilité de terrains 6,00 5
1.09 Renseignements aux usagers 5,00 4 4.11 Protection Civile 6,25 7
1.10 Réglementation Municipale 4,58 1 412 ONAS 550 8
4.13 Transport public 2,50 8
1.11 Pression relative a la fiscalité locale 5,42 2 4.14 ANPE 500 4
1.12 Aide pour, la recht-j:rche de locaux, de parking pour le 5,42 2 4.15 Les politiques d’aménagement, de lotissement et 450 .
personnel de 'entreprise d’urbanisme relatives aux zones d’activités ’
1.13 Procés-verbal de récolement 7,50 1 4.16 La mise en place d’incubateurs et de centres d’affaires 375 1
1.14 Autorisation de changement de la vocation d’un local a pour aider les nouvelles petites entreprises lors du démarrage ’
usage professionnel, administratif ou toute autre activité 6,50 1 4.17 Nombre d'agences bancaires pour 10000 habitants* 3,28 1
différente de sa vocation premiere. .
— . " - - 4.18 Nombre de postes pour 10000 habitants* 0,60 22
1.15 Permis d’occupation temporaire domaine public (autre
que le domaine maritime) 6,00 2 4.19 Nombre d'agences fournisseurs TIC (téléphonie et 037 )
1.16 Attestation d'inscription d'un bien i bil dast 550 1 Internet) pour 10000 habitants* !
. estation d’inscription d’un bien immobilier au cadastre 3 N
P 4.20 Totale des routes Revétues (Km)* 266,66 23
1.17 Dépét de signature 5,00 5 4.21 Nombre de km d'autoroutes* 0 9
1.18 taux d'urbanisation* 1,00 1 4.22 Nombre de pépiniéres d'entreprises* 17 2
1.19 Moyenne de la population par municipalité* (En milliers) 132,03 1 4.23 Nombre de poles de compétitivité régionale* 0 9
1.20 Nombre de zones industrielles* 6,00 14 CADRE DE VIE
Approche participative 5.01 Propreté de la ville 4,17 4
2.01 Les mécanismes de concertation entre les autorités 542 3 5.02 Qualité de 'aménagement urbain 5,00 2
municipales et les acteurs locaux sur les projets & programmer ’ 5.03 La proximité des établissements scolaires du primaire 5,42 3
2.02 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 5,83 2 5.04 La proximité des collages 5,42 2
2.03 Suivi et implication des associations de développement — .
local 5,42 2 5.05 La proximité des lycées 5,00 4
2.04 Partenariats avec des ONG spécialisées dans 500 3 5.06 La proximité des jardins d’enfants municipaux 5,83 2
I'entrepreneuriat ou I'incubation de projets locaux ’ 5.07 La disponibilité et I'entretien des espaces verts 5,00 2
2.05 L’évaluation des services publics : Social Accountability 5,83 1 5.08 La disponibilité et I'entretien des aires de jeux pour les <1 1
enfants !
2.06 La promotion des relations locales interentreprises : B to B 5,42 2
5.09 Services d’hygiene 4,17 4
2.07 L'implication des jeunes dans les décisions municipales 4,00 4 5.10 Gestion de la pollution 500 3
2.08 L'implication des femmes dans les décisions municipales 3,33 16 5.11 Acces aux structures et institutions de la culture 5,00 1
2.09 Assistance et suivi des chdmeurs 4,17 6 5.12 Gestion des installations sportives 6,25 1
2.10 L'approche participative de concertation publique/ 458 6 5.13 Mise en ceuvre des activités liées aux loisirs 5,42 2
privée/ société civile dans la gestion municipale 5.14 Qualité de la tranquillité publique 4,58 5
, - - -
2.11 Nombre d'associations civiles dans la région 3425 1 5.15 Services a destination des personnes handicapées 4,58 5
2.12 Nombre de chomeurs (En milliers)* 81,80 24 5.16 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 5,00 2
2.13 IDE (MTND)* 252,62 1 5.17 Nombre d'écoles primaires publiques pour 10000 175 23
habitants* !
Transparence et accds 4 Finformation 5.18 Nombre d'écoles primaires privées pour 10000 habitants* 0,52 2
3;01 La trans!:)arence_ dfans la gestion des dossiers d'appel 4,58 3 5.19 Nombre d'écoles secondaires pour 10000 habitants* 1,21 18
d’offres publics et privés
3.02 La disponibilité d’informations relatives a la situation < 00 ) 5.20 Nombre d'universités pour 10000 habitants* 0,34 1
économique locale (Systeme d’information) ! 5.21 Nombre de médecins pour 10000 habitants* 36,92 1
3.04 La promotion d’une image de marque locale 5,00 1 5.22 Nombre d'hépitaux publics pour 10000 habitants* 0,12 1
3.05 L'utilisation de supports numériques pour attirer des 458 3 5.23 Nombre de cliniques privées pour 10000 habitants* 0,29 1
trepri y
entreprises P 5.24 Nombre de pharmacies pour 10000 habitants* 3,12 1
3.05 La couverture des zones d’activités par les moyens 500 5
modernes de communication 4 5.25 Nombre de labos d'analyses pour 10000 habitants* 0,63 1
3.06 La mise en valeur locale, régionale et nationale des 6.25 1 5.26 Nombre de centres radiologiques pour 10000 habitants* 0,16 1
entreprises qui réussissent ! "
" P PR 5.27 nombre de centres de formation* 1,86 2
3.07 la mise en place de mécanismes pour réduire I'ampleur de 417 4
la corruption ’ 5.28 Grandes et moyennes surfaces pour 10000 habitants* 0,47 1
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/AGHOUANE

Population (En milliers) 176,90 —O—Zaghouane  —O~—Indices globaux
SuperﬁCie (sz) 2 820 Services
. . ey municipaux
Nombre de municipalités 6
Taux d’urbanisation 0,44 —
Indice General ppr.oc .e
participative
Piliers Rang Score
Transparence et
(0'10) Cadre de vie accesa
Indice Général 12 3,27 e
. .. 11 351 Services non
Services municipaux ’ municipaux
Approche participative 14 2,63
Transparence et acces a 12 3’33
I'information
Services hon municipaux 16 3,35
Cadre de vie 9 3,33
Top 5 des meilleurs et mauvais indicateurs
Nombre d'hépitaux publics* I 9,05
Nombre d'écoles primaires publiques* I 6,51
Protection Civile I 6,43
SONEDE I 5,71
La proximité des lycées NN 536
Nombre de chomeurs 0,00
Nombre de cliniques privées* 0,00
Nombre de centres radiologiques* 0,00
Longueur des autoroutes* 0,00
Nombre de pdles de compétitivité régionale* = 0,00
0,00 1,00 2,00 3,00 400 500 600 700 800 900 10,00
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/AGHOUANE

Indicateur Valeur Rang Indicateur Valeur Rang
SERVICES MUNICIPAUX SERVICES NON MUNICIPAUX
1.01 Délais pour obtenir une autorisation de batir 3,13 6 4.01 STEG : Electricité 531 14
1.02 Gestion des réseaux d’éclairage public 2,19 21 4.02 STEG : Gaz 5,00 1
1.03 Modernisation des routes et des chaussées 2,50 15 4.03 SONEDE 5,71 14
1.04 Création et gestion des parkings de stationnement 2,50 15 4.04 Fournisseurs de services téléphoniques 5,00 14
" " - Y 4.05 Fournisseurs de services internet 4,69 14
1.05 Prestation de la police municipale en matiere 429 6
d’application des arrétés municipaux 4 4.06 Promotion de I'Investissement (API/APIA) 3,75 16
1.06 Gestion du stationnement et de la circulation sur la voie 500 3 4.07 Greffe du Tribunal 3,75 12
publique ’ o
4.08 Sécurité Sociale 2,81 13
1.07 Qualité d’accueil par les agents des services de I'état civil 4,69 7 - - -
4.09 Gestion des zones industrielles 4,69 6
1.08 Temps d’attente pour la réalisation du service demandé 469 5 - — -
de Iétat civil 3 4.10 Disponibilité de terrains 4,69 7
1.09 Renseignements aux usagers 5,31 3 4.11 Protection Civile 6,43 6
. . . 4.12 ONAS 4,38 13
1.10 Réglementation Municipale 2,50 15
. R . 4.13 Transport public 0,94 22
1.11 Pression relative a la fiscalité locale 3,44 10
1.12 Aide pour la recherche de locaux, de parking pour le 344 14 4.14 ANPE 3,57 14
personnel de 'entreprise 4 4.15 Les politiques d’aménagement, de lotissement et 344 13
1.13 Procés-verbal de récolement 2,86 16 j :;bfnusme relatllves da,lfx zol:ets d actlv(lites tres daffai
.16 La mise en place d’incubateurs et de centres d’affaires
1.14 Autorisation de changement de la vocation d’un local a ! P incubateu ) el 5,31 5
X > X o pour aider les nouvelles petites entreprises lors du démarrage
usage professionnel, administratif ou toute autre activité 3,21 15 ; - - .
différente de sa vocation premiére. 4.17 Nombre d'agences bancaires pour 10000 habitants 1,13 10
1.15 Permis d’occupation temporaire domaine public (autre 429 1 4.18 Nombre de postes pour 10000 habitants* 1,24 8
que le domaine maritime) ’ 4.19 Nombre d'agences fournisseurs TIC (téléphonie et 023 10
1.16 Attestation d’inscription d’un bien immobilier au cadastre 4,64 10 Internet) pour 10000 habitants* !
A 4.20 Totale des routes Revétues (Km)* 618,43 13
1.17 Dépébt de signature 3,75 14
4.21 Nombre de km d'autoroutes* 0 9
' ication*
1.18 taux d'urbanisation 0,44 19 4.22 Nombre de pépinieres d'entreprises* 10 9
1.19 Moyenne de la population par municipalité* (En milliers) 29,49 19 4.23 Nombre de pdles de compétitivité régionale* 0 9
; - .
1.20 Nombre de zones industrielles 10,00 4 CADRE DE VIE
Approche participative 5.01 Propreté de la ville 1,25 18
2.01‘Lgs mécanismes de concertation entre -Ies a\utorltes 2,81 1 5.02 Qualité de 'aménagement urbain 2,19 17
municipales et les acteurs locaux sur les projets a programmer
N o o R 5.03 La proximité des établissements scolaires du primaire 2,81 22
2.02 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 4,06 5
— — ~ 5.04 La proximité des colleges 4,38 11
2.03 Suivi et implication des associations de développement 357 10
local ’ 5.05 La proximité des lycées 5,36 3
2.04 Partenariats avec des ONG spécialisées dans 321 13 5.06 La proximité des jardins d’enfants municipaux 4,06 8
! entre;l)reneurlat oul mcu.batlon d? pro;et-s locaux — 5.07 La disponibilité et I'entretien des espaces verts 3,75 9
2.05 L’évaluation des services publics : Social Accountability 3,13 13 5.08 La disponibilité et I'entretien des aires de jeux pour les . 7
2.06 La promotion des relations locales interentreprises : B to B 2,86 15 enfants !
2.07 L'implication des jeunes dans les décisions municipales 1,25 23 5.09 Services d’hygiéne 3,44 s
5.10 Gestion de la pollution 3,75 9
2.08 L'implication des femmes dans les décisions municipales 3,57 13
5.11 Acceés aux structures et institutions de la culture 3,13 10
2.09 Assistance et suivi des chémeurs 3,57 8 5.12 Gestion des installations sportives 3,13 16
2':']'0," approtche 'pérticipative de _concertation publique/ 3,93 10 5.13 Mise en ceuvre des activités liées aux loisirs 3,44 13
privée/ société civile dans la gestion municipale
. . , 5.14 Qualité de la tranquillité publique 3,75 11
2.11 Nombre d’associations civiles dans la région* 239 23
5.15 Services a destination des personnes handicapées 3,44 13
5 illi *
2.12 Nombre de chdmeurs (En miliers) 7,80 1 5.16 Soutien a la création d’associations locales d’affaires 3,75 10
2.13 IDE (MTND)* 53,84 3 5.17 Nombre d'écoles primaires publiques pour 10000 616 6
habitants* !
Transparence et accds 4 Finformation 5.18 Nombre d'écoles primaires privées pour 10000 habitants* 0,23 7
3;01 La trans!:)arence_ dfans la gestion des dossiers d'appel 3,93 8 5.19 Nombre d'écoles secondaires pour 10000 habitants* 1,75 8
d’offres publics et privés
3.02 La disponibilité d’informations relatives a la situation 581 17 5.20 Nombre d'universités pour 10000 habitants* 0,17 10
économique locale (Systeme d’information) ! 5.21 Nombre de médecins pour 10000 habitants* 9,16 9
3.04 La promotion d’une image de marque locale 3,44 11 5.22 Nombre d'hépitaux publics pour 10000 habitants* 0,11 2
3.05 L'utilisation de supports numériques pour attirer des 375 10 5.23 Nombre de cliniques privées pour 10000 habitants* 0,00 17
trepri )
entreprises P 5.24 Nombre de pharmacies pour 10000 habitants* 1,53 11
3.05 La couverture des zones d’activités par les moyens 375 13
modernes de communication 4 5.25 Nombre de labos d'analyses pour 10000 habitants* 0,11 13
3.06 La mise en valeur locale, régionale et nationale des 313 16 5.26 Nombre de centres radiologiques pour 10000 habitants* 0,00 10
entreprises qui réussissent ! "
" P PR 5.27 nombre de centres de formation* 0,51 20
3.07 la mise en place de mécanismes pour réduire I'ampleur de 250 15
la corruption ’ 5.28 Grandes et moyennes surfaces pour 10000 habitants* 0,11 9
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Table de Données

Services Municipaux
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Table de Données

Délais pour obtenir une autorisation de batir Modernisation des routes et des chaussées

Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Bizerte 4,17  e— 1 Tunis 550 —
2 Nabeul 4,17 v— 2 Sousse 500 —
3 Ariana 3,64 3 Kef 7 S —
4 Tozeur 3,33 o 4 Ben Arous 4,17 —
5 Kef 3,21 oo 5 Jendouba R 821 J—
6 Sfax 3,13 s 6 Sidi Bouzid 333 s
7 Zaghouan 3,13 s 7 Tozeur R J—
8 Gabeés 3,00 s 8 Mahdia YA Qe —
9 Monastir 3,00 s 9 Bizerte 3,13 [r—
10 Tunis 3,00 o 10 Siliana 0[S JE—
11 Gafsa 2,95 e 11 Gabes 3,00 o
12 Medenine 2,95 e 12 Gafsa 2,95
13 Kairouan 2,92 s 13 Ariana 2,75 oom
14 Manouba 2,80 e 14 Manouba 2,69 mm
15 Béja 2,78 o 15 Nabeul 2,50 e
16 Ben Arous 2,78 s 16 Zaghouan 2,50
17 Jendouba 2,50 s 17 Medenine 1,82 mm
18 Siliana 2,50 s 18 Monastir 1,50
19 Sousse 2,50 e 19 Kasserine 1,25 em
20 Mahdia 1,79  mm 20 Beja 1,11 e
21 Sidi Bouzid 1,67 mmm 21 Kairouan 0,83 ==m
22 Tataouine 1,56 em 22 Tataouine 0,83 mm
23 Kasserine 1,25 mm 23 Sfax 0,63 m
24 Kébili 0,56 m 24 Kébili 0,56 m

Moyenne 2,72 Moyenne 2,67
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Table de Données

Gestion des réseaux d’éclairage public Création et gestion des parkings de
stationnement

Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Ariana 500 ——— 1 Kef 556  s—
2 Kef 500 = 2 Ben Arous 528 s
3 Tunis 4,50 - 3 Jendouba 519  —
4 Monastir 4,00 —— 4 Sousse 500 ——
5 Ben Arous 3,89 mmm 5 Tunis 500  —
6 Gafsa 3,86 — 6 Siliana 4,63 —
7 Sfax 3,75 [ 7 Tozeur 4,17 —
8 Sousse 3,75 —— 8 Bizerte 3,75 —
9 Kairouan 3,50 9 Mahdia 375 s
10 Jendouba 3,27 —— 10 Sidi Bouzid 3,33 —
11 Bizerte 3,13 - 11 Ariana 3,18 —
12 Manouba 2,80  mm 12 Manouba 2,87 —
13 Beja 2,78 omm 13 Kébili 2,78 umm
14 Mahdia 2,75 r— 14 Gafsa 2,73 —
15 Siliana 2,75 r— 15 Gabes 2,50 —
16 Medenine 2,73 umm 16 Nabeul 2,50 m
17 Gabeés 2,50 - 17 Zaghouan 2,50 —
18 Nabeul 250 m 18 Medenine 2,27 —
19 Sidi Bouzid 250 m 19 Monastir 1,25 -
20 Tataouine 2,29 m 20 Tataouine 0389
21 Zaghouan 2,19 g4 21 Sfax 083
22 Kasserine 1,25 - 22 Beéja 0,00
23 Keébili 083 23 Kairouan 0,00
24 Tozeur 0,83 24 Kasserine 0,00

Moyenne 2,10 Moyenne 2,91
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Table de Données

Prestation de la police municipale en matiére Gestion du stationnement et de la circulation sur

d’application des arrétés municipaux la voie publique

Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Sousse 6,25  —— 1 Tunis 7,00 e
2 Tunis 5,50  —— 2 Sousse 6,25 r—
3 Ariana 4,77  T—— 3 Tozeur 5,00 —
4 Siliana 4,75  — 4 Zaghouan 5,00 —
5 Tataouine 4,72  — 5 Kef 4,72 —
6 Zaghouan 4,29 — 6 Mahdia 4,25 —
7 Ben Arous 4,17 I 7 Kasserine 3,75 r—
8 Tozeur 4,17  — 8 Siliana 3,75 —
9 Manouba 4,10 — 9 Ariana 3,64 r—
10 Jendouba 3,65 — 10 Manouba 3,62 r—
11 Monastir 3,50 — 11 Kébili 3,61 [r—
12 Bizerte 3,13 — 12 Ben Arous 3,61 r—
13 Kef 3,13 == 13 Nabeul 3,33 o
14 Sfax 3,13 — 14 Jendouba 3,27 r—
15 Kebili 3,06 == 15 Sfax 3,13 [
16 Gabes 3,00 == 16 Gabes 3,00 -
17 Mahdia 2,75 == 17 Sidi Bouzid 3,00 -
18 Medenine 2,73 == 18 Gafsa 2,73 -
19 Kairouan 2,50 == 19 Bizerte 2,50 -
20 Kasserine 2,50 = 20 Medenine 2,50 -
21 Nabeul 2,50 == 21 Monastir 2,50 m
22 Sidi Bouzid 2,08 - 22 Tataouine 2,32 =
23 Gafsa 2,05 = 23 Béja 1,94 m
24 Beja 1,94 = 24 Kairouan 1,67 m

Moyenne 3.51 Moyenne 3.59
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Table de Données

Qualité d’accueil par les agents des services de  Temps d’attente pour la réalisation du service

I’état civil demandé de I’état civil

Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Sousse 7,50 meee——— 1 Sousse 6,25 DEEEE———
2 Mahdia 6,00 m—— 2 Ariana 5,25 m—
3 Nabeul 5,83 s 3 Kasserine 5,00 o=
4 Tunis 5,50 s 4 Tunis 5,00 m———
5 Kasserine 5,00 e 5 Zaghouan 4,69 —
6 Kef 5,00 6 Bizerte 4,38 e
7 Zaghouan 4,69 = 7 Mahdia 4,25 —
8 Manouba 3,98 mmm 8 Ben Arous 4,17 —
9 Ben Arous 3,89 s 9 Manouba 3,89 ==
10 Ariana 3,86 = 10 Kef 3,61 m——
11 Bizerte 3,75 s 11 Gabes 3,50
12 Gabes 3,75 mmmm 12 Gafsa 3,41 =
13 Gafsa 3,41 m 13 Tozeur 3,33 .
14 Tozeur 3,33 mmm 14 Siliana 3,13
15 Kairouan 3,00 mm 15 Monastir 3,00 =
16 Monastir 3,00 s 16 Jendouba 2,88 ==
17 Medenine 2,95 mm 17 Kairouan 2,50 ==
18 Sfax 2,50 = 18 Nabeul 2,50 =
19 Siliana 2,25 mmm 19 Sidi Bouzid 2,50 ==
20 Tataouine 2,14 w=m 20 Medenine 2,27
21 Jendouba 2,05 mm 21 Beja 1,39 m=
22 Sidi Bouzid 1,67 mm 22 Sfax 1,25 m=
23 Kébili 1,39 == 23 Tataouine 1,25 m=
24 Beja 1,07 m 24 Kébili 1,07 m

Moyenne 3.65 Moyenne 3.35
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Table de Données

Renseignements aux usagers (panneaux, points

d’information...)

Réglementation Municipale

Rang

O 00 N o Ut A W N B

N N N NN R R R B R R B R B @9
A WO N P O O 0O N OO L D W N R O

Gouvernorat
Mahdia

Kef
Zaghouan
Bizerte
Nabeul
Sousse
Tunis
Ariana
Ben Arous
Siliana
Kairouan
Tataouine
Manouba
Medenine
Gabes
Sfax
Jendouba
Kébili
Kasserine
Monastir
Tozeur
Gafsa

Béja

Sidi Bouzid

Moyenne

Score

6,75
6,11
5,31
5,00
5,00
5,00
5,00
4,75
4,69
4,00
3,75
3,75
3,71
3,64
3,50
3,13
3,08
2,78
2,50
2,50
2,50
1,82
1,39
1,25
3.79

Gouvernorat
Tunis
Ariana
Gabes
Kairouan
Ben Arous
Mahdia
Kef
Bizerte
Sfax
Monastir
Tataouine
Jendouba
Manouba
Medenine
Nabeul
Zaghouan
Siliana
Gafsa
Tozeur
Béja
Kébili
Kasserine
Sidi Bouzid
Sousse

Moyenne

Score
4,58
4,50
4,50
4,00
3,89
3,89
3,89
3,75
3,75
3,50
3,33
3,08
3,06
2,95
2,50
2,50
2,38
1,94
1,67
1,39
1,39
1,25
1,25
1,25
2.92
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Table de Données

Pression relative a la fiscalité locale Aide pour la recherche de locaux, de parkings

Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Mahdia 550 o 1 Mahdia 6,67 ———
2 Tunis 5,42 [— 2 Tunis 542 o
3 Ben Arous 4,44 3 Ben Arous 53] e
4 Gabeés 4,00 o 4 Gabeés 500
5 Ariana 3,86 5 Monastir 500
6 Manouba 3,80 s 6 Sfax 500
7 Medenine 3,75 —— 7 Ariana 4,44 oo
8 Sousse 3,75 [r— 8 Nabeul 4,17
9 Jendouba 3,65 o 9 Kef 4,17
10 Zaghouan 3,44 o 10 Medenine 3,89  m
11 Tozeur 3,33 mam 11 Manouba 3,80 s
12 Kef 3,13  momm 12 Kasserine 3,75 o
13 Sfax 3,13  mosm 13 Sousse 3,75 s
14 Bizerte 2,50 =m 14 Zaghouan 3,44 oomm
15 Monastir 2,50 15 Bizerte 3,33  m
16 Nabeul 2,50 = 16 Siliana 3,25  om
17 Sidi Bouzid 2,50 = 17 Tataouine 2,73  omm
18 Siliana 2,50 18 Kairouan 250 m
19 Kairouan 1,50 mm 19 Tozeur 250 m
20 Gafsa 1,36 mm 20 Gafsa 2,05 mm
21 Kébili 1,11 m 21 Sidi Bouzid 200 mm
22 Be¢ja 1,07 m 22 Jendouba 154 mm
23 Tataouine 094 m 23 Kébili 0,56 g
24 Kasserine 0,00 24 Beéja 0,00

Moyenne 2.9 Moyenne 3.51
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Table de Données

Proces-verbal de récolement Autorisation de changement de la vocation
d’un local

Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Tataouine 7,50 e—— 1 Tunis 6,50 mEE————
2 Tunis 7,50 meee— 2 Mahdia 6,25 ——
3 Mahdia 6,39 EEE——— 3 Sousse 6,25 mE——
4 Bizerte 5,83 e 4 Bizerte 5,83 s
5 Kef 5,00 m—— 5 Ariana 5,50 s
6 Sousse 500 e 6 Tozeur 5,00 s
7 Tozeur 5,00 e 7 Manouba 4,54
8 Manouba 4,57 e 8 Medenine 4,50 e
9 Ariana 4,55 e 9 Kef 4,00 o
10 Ben Arous 4,44 oo 10 Kasserine 3,75 s
11 Medenine 3,86 11 Monastir 3,75 s
12 Kasserine 3,75 ommm 12 Ben Arous 3,61 meem
13 Monastir 3,75 s 13 Gafsa 3,41 emm
14 Nabeul 3,33 m 14 Nabeul 3,33 o
15 Jendouba 2,88  umm 15 Zaghouan 3,21 mmm
16 Zaghouan 2,86 m 16 Tataouine 2,78 mmm
17 Gabes 2,50 17 Gabes 2,50 mmm
18 Gafsa 2,50 mmm 18 Kairouan 2,50 pmm
19 Kairouan 2,50 mmm 19 Sfax 2,50 pmm
20 Sfax 2,50 20 Sidi Bouzid 2,08 mm
21 Sidi Bouzid 2,08 m 21 Siliana 1,94 mm
22 Siliana 2,00 um 22 Jendouba 1,73 mm
23 Kébili 071 g 23 Kebili 1,11
24 Beja 0,00 24 Beja 0,00

Moyenne 3.79 Moyenne 3.61
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Table de Données

Permis d’occupation temporaire domaine public

Attestation d’inscription d’un bien immobilier

au cadastre

Rang

O 00 N O U B W N BB

N N N NN R R R R R B B B B B
52 W N B O O 0 N O U1 M W N R O

Gouvernorat

Bizerte
Tunis
Nabeul
Ariana
Monastir
Sfax
Sousse
Manouba
Medenine
Mahdia
Zaghouan
Ben Arous
Tataouine
Gabes
Siliana
Kef

Gafsa
Kairouan
Tozeur
Sidi Bouzid
Jendouba
Kasserine
Béja

Kébili

Moyenne

Score

6,25
6,00
5,83
5,75
5,00
5,00
5,00
4,44
4,44
4,38
4,29
4,06
3,75
3,50
3,50
3,00
2,73
2,50
2,50
2,08
1,35
1,25
0,00
0,00
3.61

Rang

O 00 N O U1 & W N BB

N N N NN P P R B R PR R R
A W N P O O O N O U1 D W N L O

Gouvernorat
Tunis
Ariana
Manouba
Ben Arous
Bizerte
Kairouan
Monastir
Sfax
Sousse
Zaghouan
Kef
Medenine
Mahdia
Nabeul
Gabes
Tataouine
Tozeur
Siliana
Gafsa
Jendouba
Sidi Bouzid
Kasserine
Béja

Kébili

Moyenne

Score

5,50
5,23
5,12
5,00
5,00
5,00
5,00
5,00
5,00
4,64
4,38
4,32
4,29
4,17
4,00
3,89
3,33
3,13
2,73
1,73
1,50
1,25
0,00
0,00
3.72
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Table de Données

Dépot de signature Taux d’urbanisation
Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Valeur
1 Ben Arous 6,25 [ 1 Monastir 1,00 —
2 Manouba 598 e 2 Tunis 1,00 s
3 Tataouine 5,91 EEE— 3 Ariana 0,91 r—
4 Bizerte 5,63 I 4 Ben Arous 0,91 —
5 Medenine 5,00 —— 5 Medenine 0,79 r—
6 Monastir 5,00 —— 6 Manouba 0,74 —
7 Nabeul 5,00 — 7 Gafsa 0,74 r—
8 Sfax 5,00 — 8 Tozeur 0,70 —
9 Tunis 5,00 I 9 Gabes 0,70 —
10 Ariana 4,77 — 10 Nabeul 0,68 [r—
11 Gabes 4,00  m—— 11 Sfax 0,62 um
12 Mahdia 4,00 — 12 Bizerte 0,62 r—
13 Kébili 3,89 —— 13 Sousse 0,62 r—
14 Kairouan 3,75 —— 14 Tataouine 0,62 r—
15 Kef 3,75 15 Kébili 0,54 um
16 Sousse 3,75 ——— 16 Kef 0,51 -
17 Zaghouan 3,75 —— 17 Mahdia 0,45 [r—
18 Tozeur 3,33 [ 18 Béja 0,45 -
19 Gafsa 2,50 - 19 Zaghouan 0,44 -
20 Siliana 2,25 [ 20 Kasserine 0,41 =
21 Jendouba 2,12 [ | 21 Siliana 0,38 =
22 Sidi Bouzid 1,67 [ 22 Kairouan 0,34 =
23 Kasserine 1,25 [ 23 Jendouba 0,28 m
24 Beja 0,00 24 Sidi Bouzid 026 m
Moyenne 3.9 Moyenne 4.79
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Moyenne de la population par municipalité

Nombre de zones industrielles

Rang

O 00 N o Ut A W N B

N N N NN R R R B R R B R B @9
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Gouvernorat

Tunis
Ariana
Medenine
Ben Arous
Sfax
Jendouba
Kairouan
Kasserine
Bizerte
Sidi Bouzid
Sousse
Manouba
Gafsa
Béja
Gabes
Nabeul
Kébili
Tataouine
Zaghouan
Mahdia
Siliana
Tozeur
Kef
Monastir

Moyenne

Valeur

132,03
96,01
68,50
57,44
56,20
50,18
47,55
43,92
43,71
42,99
42,19
42,17
42,17
37,88
37,43
32,83
31,39
29,89
29,49
29,34
22,31
21,58
20,26
17,70
2.37

Rang

O 00 N o U B W N -

N N N NN R R R B R R B R R @R
D W N R O O 0N O U D W N L O

Gouvernorat
Ben Arous
Sfax

Gafsa
Nabeul
Zaghouan
Sousse
Bizerte
Jendouba
Manouba
Monastir
Tozeur
Kairouan
Siliana
Ariana
Beja
Kasserine
Tunis
Mahdia
Kébili
Gabes

Kef
Medenine
Sidi Bouzid
Tataouine

Moyenne

Valeur
22,00
16,00
11,00
10,00
10,00

9,00
8,00
8,00
8,00
8,00
8,00
7,00
7,00
6,00
6,00
6,00
6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
2,00
2,00
1,00
3.00
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Approche Participative & Gouvernance
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Les mécanismes de concertation entre les Soutien a la création d’associations locales
autorités municipales et les acteurs locaux sur les d’affaires (Groupements, Syndicats
projets a programmer d’entreprises)
Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Ben Arous 6,11  —— 1 Bizerte 6,25 —
2 Ariana 5,45 I 2 Tunis 5,83 ——
3 Tunis 542 o= 3 Ben Arous 563
4 Bizerte 500  me—— 4 Ariana 500 —
5 Gabeés 4,50 — 5 Zaghouan 4,06 —
6 Manouba 3,61 ——— 6 Kasserine 3,75 —
7 Gafsa 341 7 Monastir 3,75 —
8 Tozeur 3,33 —— 8 Sousse 3,75 —
9 Medenine 2,95 — 9 Manouba 3,70 —
10 Kef 2,86 - 10 Kef 3,57 —
11 Zaghouan 2,81 r— 11 Gafsa 3,41 —
12 Jendouba 2,50 - 12 Nabeul 3,33 —
13 Kairouan 2,50 - 13 Tozeur 3,33 —
14 Kasserine 2,50 r— 14 Mahdia 3,25 —
15 Monastir 2,50 — 15 Gabes 3,00 —
16 Nabeul 2,50 — 16 Jendouba 2,88 —
17 Sfax 2,50 r— 17 Medenine 2,73 —
18 Sousse 2,50 — 18 Kairouan 2,50 —
19 Mahdia 1,94 om 19 Sfax 2,50 —
20 Siliana 1,88 - 20 Siliana 2,50 —
21 Sidi Bouzid 1,67 - 21 Tataouine 2,27 -
22 Tataouine 1,59 om 22 Sidi Bouzid 2,08 —
23 Beja 0,00 23 Kébili 0,71 -
24 Kébili 0,00 24 Beja 0,00
Moyenne 2,91 Moyenne 3,33
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Suivi et implication des associations de Partenariats avec des ONG spécialisées dans
développement local I’entrepreneuriat ou l'incubation de projets
locaux
Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Bizerte 6,25  m—— 1 Bizerte 6,25 —
2 Tunis 5,42 o 2 Ariana 5,23 ——
3 Ben Arous 53] e 3 Monastir 5,00 —
4 Ariana 523 s 4 Tunis 5,00 —
5 Jendouba 4,42 e 5 Ben Arous 4,69 —
6 Nabeul 4,17 6 Manouba L —
7 Kasserine 3,7 7 Medenine 4,32 —
8 Monastir 375 8 Gafsa 3,86 —
9 Sousse 3,75 o 9 Jendouba 3,85 —
10 Zaghouan 3,57 10 Sousse 3,75 —
11 Kef SV R— 11 Nabeul 3,33 —
12 Siliana S J— 12 Siliana 3,25 —
13 Manouba S J7.2 — 13 Zaghouan 3,21 —
14 Gabes 3,00 s 14 Gabes 3,00 —
15 Gafsa 2,95 oumm 15 Sidi Bouzid 3,00 —
16 Medenine 2,95 mm 16 Kef 2,86 —
17 Mahdia 2,50 um 17 Mahdia 2,81 —
18 Sfax 2,50 18 Kairouan 2,50 —
19 Tozeur 2,50 19 Kasserine 2,50 -
20 Sidi Bouzid 2,08 o 20 Sfax 2,50 —
21 Kairouan 2,00 o 21 Tozeur 2,50 —
22 Tataouine 1,61 - 22 Tataouine 1,82 -
23 Kébili 1,25 - 23 Kébili 0,71 .
24 Béja 0,00 24 Béja 0,00
Moyenne 3,29 Moyenne 3,35
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L’évaluation des services publics : Social La promotion des relations locales

Accountability interentreprises : B to B

Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Tunis 583 m—— 1 Sousse 6,25 —
2 Bizerte 5,00 — 2 Tunis 5,42 —
3 Nabeul 500 s 3 Béja 5,00 —
4 Ariana 4,55 s 4 Bizerte 5,00 —
5 Medenine 4,32 5 Monastir 5,00 —
6 Ben Arous 4,17 6 Siliana 4,38 —
7 Gabes 4,00  p— 7 Ariana 4,25
8 Siliana 3,88 s 8 Ben Arous 4,17 —
9 Manouba 3,60 9 Medenine 4,00 —
10 Tozeur 333 oumm 10 Gabés 3,75 —
11 Jendouba 3,27 o 11 Gafsa 3,64 —
12 Tataouine S 700 — 12 Kef 3,50 —
13 Zaghouan S 700 1< J— 13 Sidi Bouzid 3,33 —
14 Mahdia 3,06 umm 14 Manouba 3,10 —
15 Sidi Bouzid 2,92 m 15 Mahdia 2,86 —
16 Kairouan 2,50 um 16 Zaghouan 2,86 —
17 Monastir 2,50 um 17 Sfax 2,50 —
18 Sfax 2,50 18 Tozeur 2,50 _—
19 Sousse 2,50 19 Nabeul 1,67 -
20 Kef 2,14 20 Kébili 1,43 =
21 Gafsa 1,82 om 21 Tataouine 1,25 -
22 Kébili 143 o 22 Jendouba 0,77 -
23 Beja 0,00 23 Kairouan 0,00
24 Kasserine 0,00 24 Kasserine 0,00

Moyenne 3.11 Moyenne 3,19
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L'implication des jeunes dans les décisions L'implication des femmes dans les décisions
municipales municipales
Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Sousse 7,50 ] 1 Sousse 7,50  eee———
2 Ariana 5,45 I 2 Kef 7,19
3 Bizerte 5,00 I 3 Ariana 5,68 s
4 Tunis 4,00 — 4 Mahdia 525 e
5 Sfax 3,75 — 5 Kasserine 500 s
6 Kef 3,57 —— 6 Sidi Bouzid 5,00 s
7 Ben Arous 3,44 —— 7 Bizerte 4,17 o
8 Nabeul 3,33 —— 8 Tozeur 4,17 om
9 Tozeur 3,33 m 9 Kebili 3,89 mmm
10 Siliana 3,19 —— 10 Medenine 3,86 mmm
11 Medenine 2,95 — 11 Sfax 3,75 mm
12 Kairouan 2,92 —— 12 Tataouine 3,75 oumm
13 Manouba 2,78 - 13 Zaghouan 3,57 mm
14 Gafsa 2,50 . 14 Manouba 3,43 mm
15 Gabes 2,50 — 15 Nabeul 3,33 umm
16 Jendouba 2,50 . 16 Tunis 3,33 umm
17 Kasserine 2,50 . 17 Jendouba 3,27 m
18 Monastir 2,50 e 18 Siliana 3,19 mmm
19 Sidi Bouzid 2,50 - 19 Ben Arous 3,06 mm
20 Beja 2,22 = 20 Kairouan 2,92 omm
21 Mahdia 2,00 = 21 Gafsa 2,73 mm
22 Tataouine 1,61 = 22 Gabeés 2,50 m
23 Zaghouan 1,25 = 23 Monastir 2,50 mm
24 Kébili 1,11 m 24 Beja 2,22 mm
Moyenne 3.10 Moyenne 3.97
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Assistance et suivi des chomeurs L’approche participative de concertation
public/ privée/ société civile dans la gestion
municipale

Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Sfax 5,63 — 1 Sousse 6,25 ——
2 Sousse 5,00 I 2 Ariana 5,68
3 Tozeur 5,00 I 3 Nabeul 5,00 e
4 Ariana 4,77 — 4 Sfax 5,00
5 Nabeul 4,17 —— 5 Tozeur 5,00
6 Tunis 4,17 —— 6 Tunis 4,58 =
7 Monastir 4,00 —— 7 Manouba 4,54
8 Zaghouan 3,57 —— 8 Ben Arous 4,44
9 Gabes 3,50 —— 9 Medenine 4,09 =
10 Ben Arous 3,33 — 10 Zaghouan 3,93 m
11 Bizerte 3,33 — 11 Kasserine 3,75 ——
12 Kairouan 3,33 — 12 Kef 3,57 s
13 Manouba 3,33 — 13 Jendouba 3,27 m
14 Medenine 3,18 —— 14 Gabeés 3,00 mm
15 Jendouba 2,88 — 15 Gafsa 2,95 mm
16 Béja 2,78 — 16 Bizerte 2,50 mm
17 Siliana 2,63 - 17 Kairouan 2,50 mm
18 Kasserine 2,50 - 18 Monastir 2,50 mm
19 Gafsa 2,27 e 19 Sidi Bouzid 2,50 mm
20 Sidi Bouzid 208 mm 20 Siliana 2,50 ==
21 Kef 1,94 - 21 Mahdia 2,22 mm
22 Tataouine 1,59 . 22 Tataouine 1,82 mm
23 Mahdia 1,56 m 23 Kébili 1,11 m
24 Kébili 0,56 =& 24 Beja 0,00

Moyenne 3.21 Moyenne 3.45
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Nombre d’associations civiles dans la région Nombre de chémeurs (En milliers)

Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Tunis 3425  — 1 Tunis 81,8 m——
2 Sfax 1534 === 2 Ben Arous 50,1
3 Nabeul 1199 mm 3 Nabeul 35,3
4 Ariana 846 | 4 Manouba 33,4 mm
5 Sousse 834 | 5 Sfax 30,5 mmm
6 Medenine 831 L 6 Ariana 30,2 e
7 Bizerte 769 L 7 Gafsa 30,1
8 Kasserine 754 - 8 Medenine 29,8 mm
9 Sidi Bouzid 747 mm 9 Gabes 293 mm
10 Ben Arous 686 L 10 Kairouan 28,9 mm
11 Monastir 650 - 11 Kasserine 26,8 mm
12 Gabes 622 - 12 Sousse 25,4 m
13 Gafsa 616 = 13 Jendouba 22 -
14 Jendouba 540 | 14 Bizerte 20,3 mm
15 Kairouan 53 = 15 Beja 18,7 mm
16 Mahdia 473 = 16 Sidi Bouzid 18,7 mm
17 Tataouine 441 u 17 Mahdia 15,5 mm
18 Kébili 437 | 18 Tataouine 143 m
19 Kef 414 ] 19 Monastir 132 m
20 Siliana 408 | 20 Siliana 13 m
21 Manouba 404 | 21 Kébili 12,5 m
22 Beja 303 = 22 Kef 9 m
23 Zaghouan 239 1 23 Tozeur 8,5 m
24 Tozeur 227 1 24 Zaghouan 7,8 m

Moyenne 1.46 Moyenne 2.35
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IDE (MTND)

Rang Gouvernorat Score
1 Tunis 252,62 m——
2 Ben Arous 83,05 mmm
3 Zaghouan 53,84 mm
4 Bizerte 48,66 W=
5 Sfax 48,03 W=
6 Sousse 4534 ™
7 Kairouan 37,3 -
8 Nabeul 3562 ™
9 Ariana 3339
10 Béja 22,23 "
11 Jendouba 14,51 !
12 Monastir 13,98 ’
13 Siliana 13,21 :
14 Mahdia 12,9 I
15 Gabes 12,08 II
16 Manouba 4,65
17 Medenine 3,6 ‘
18 Gafsa 1,05 ‘
19 Sidi Bouzid 0,88
20 Kasserine 0,58
21 Tozeur 0,02
22 Kef 0,003
23 Kébili 0
24 Tataouine 0

Moyenne 1,22
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Transparence et Acces a I’ Information
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La transparence dans la gestion des dossiers La disponibilité d’informations relatives a la

d’appel d’offres publics et privées situation économique locale

Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Zaghouan 6,25 S 1 Zaghouan 6,25
2 Bizerte 5,00 —— 2 Manouba 500
3 Manouba 4,58 — 3 Siliana 4,38  osm
4 Siliana 4,38 — 4 Tunis 3,80 s
5 Tataouine 4,17 . 5 Bizerte 3,75 ——_—
6 Tunis 4,07 [r— 6 Sfax 3,41 m
7 Medenine 4,00 r— 7 Tataouine 3,33
8 Gabeés 3,93 [r— 8 Tozeur 3,33
9 Kébili 3,75 [r— 9 Sidi Bouzid 3,27 m
10 Ben Arous 3,61 r— 10 Sousse 3,25 [
11 Nabeul 3,33 — 11 Ariana 3,21
12 Kef 313 12 Kef 3,13 =
13 Sousse 3,00 [r— 13 Ben Arous 3,06 L
14 Beja 2,78 r— 14 Nabeul 3,06 ==
15 Monastir 2,78 p— 15 Jendouba 3,00 m=m
16 Mahdia 2,50 — 16 Medenine 3,00 ==
17 Gafsa 2,50 — 17 Gabes 2,81 =
18 Sfax 2,27 — 18 Monastir 2,78 =
19 Jendouba 2,08 — 19 Kairouan 2,63 ==
20 Ariana 1,96 — 20 Beja 2,50 ==
21 Kairouan 1,75 — 21 Kasserine 2,50 ==
22 Sidi Bouzid 173 om 22 Kébili 2,50 ==
23 Kasserine 1,25 23 Mahdia 2,25 =
24 Tozeur 08 24 Gafsa 2,05 =

Moyenne 3.15 Moyenne 3,26
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La promotion d’une image de marque locale L’utilisation de supports numériques pour
attirer des entreprises

Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Manouba 5,00 [r— 1 Sousse 550 oo
2 Siliana 4,38 — 2 Zaghouan 500 s
3 Ben Arous 4,17 — 3 Manouba 4,58 mm
4 Nabeul 4,17 — 4 Sidi Bouzid 4,42 ——
5 Sousse 4,00 — 5 Bizerte 4,38 [
6 Sidi Bouzid 3,85 — 6 Siliana 4,38
7 Tunis 3,80 — 7 Ben Arous 4,17 [
8 Bizerte 3,75 — 8 Kef 4,00 e
9 Zaghouan 3,75 — 9 Tunis 4,00 =
10 Kef 3,50 —— 10 Gabés 3,75 ==m
11 Gabes 3,44 — 11 Medenine 3,50 =
12 Tataouine 3,33 ] 12 Sfax 3,41 [
13 Tozeur 3,33 —— 13 Monastir 3,33 [
14 Kairouan 3,25 [ 14 Tataouine 3,33 [
15 Sfax 3,18 [ 15 Tozeur 3,33 [
16 Medenine 3,00 —_— 16 Kairouan 3,25 [
17 Ariana 2,86 - 17 Jendouba 3,13 —_—
18 Jendouba 2,50 [ 18 Kasserine 3,00 mm
19 Kebili 2,50 === 19 Kebili 2,50 =
20 Gafsa 2,05 - 20 Nabeul 2,50 ==
21 Beja 1,94 - 21 Ariana 2,32 L
22 Mahdia 1,75 - 22 Mahdia 2,25 ==
23 Monastir 1,56 L 23 Beja 1,94 m=
24 Kasserine 1,25 L 24 Gafsa 0,91 u

Moyenne 3.18 Moyenne 3.45

IACE-CTVIE 20150 Rapport sur I’Attractivité Régionale|112



Table de Données

La couverture des zones d’activités par les La mise en valeur locale, régionale et nationale
moyens modernes de communication des entreprises qui réussissent
Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Zaghouan 6,25 mee—— 1 Manouba 6,25 —
2 Bizerte 5,63 s 2 Zaghouan 6,25 —
3 Sousse 5,56 e 3 Sousse 5,50 —
4 Sidi Bouzid 5,38 memm—— 4 Ben Arous L 7 S —
5 Manouba 500 5 Gafsa 4,09 —
6 Siliana 500 e 6 Tunis 4,07 —
7 Ben Arous 4,72 7 Medenine 4,00 —
8 Sfax 4,32 e 8 Kairouan 3,88 —
9 Tataouine 4,17 s 9 Siliana 3,75 —
10 Tozeur 4,17 10 Nabeul 3,61 —
11 Medenine 4,00 11 Sfax 3,50 —
12 Tunis 3,89  em 12 Monastir 3,44 —
13 Gabeés 3,75 s 13 Jendouba 3,33 [r—
14 Kasserine 3,75 m 14 Kef 3,33 [r—
15 Nabeul 3,61 s 15 Tataouine 3,33 —
16 Kef 3,50 = 16 Bizerte 3,13 [r—
17 Kairouan 3,25 m 17 Gabes 3,13 —
18 Jendouba 3,13 pom 18 Sidi Bouzid 3,08 r—
19 Monastir 3,06 19 Mahdia 3,06 m
20 Ariana 2,50 mam 20 Ariana 1,96 -
21 Mahdia 2,50 mmm 21 Kasserine 1,67 -
22 Gafsa 2,27 m 22 Tozeur 1,67 =
23 Kébili 1,25 m 23 Kébili 1,25 m
24 Béja 083 m 24 Béja 0,00
Moyenne 3.81 Moyenne 3,41
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La mise en place de mécanismes pour réduire
I’ampleur de la corruption

Rang
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Gouvernorat

Sousse
Siliana
Zaghouan
Manouba
Medenine
Tunis
Jendouba
Sfax

Ben Arous
Monastir
Tataouine
Bizerte
Mahdia
Gafsa
Gabes

Kef
Tozeur
Kairouan
Sidi Bouzid
Kasserine
Kébili
Ariana
Beja
Nabeul

Moyenne

Score

6,50
5,00
5,00
4,17
4,00
4,00
3,75
3,64
3,61
3,44
3,33
3,13
3,00
2,95
2,50
2,50
2,50
2,25
2,12
1,67
1,25
0,54
0,00
0,00
2.95
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Services Non Municipaux
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STEG : Electricité STEG : Gaz

Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Ariana 7,50 I 1 Ariana 8,41 I
2 Monastir 7,50 ] 2 Kef 7,50 [ ]
3 Nabeul 7,50 [ ] 3 Nabeul 7,50 [ ]
4 Sfax 7,50 [ ] 4 Sousse 7,50
5 Sousse 7,50 ] 5 Mahdia 6,00 [ ]
6 Kef 7,22 I 6 Manouba 5,93 I
7 Kairouan 6,67 [ 7 Tunis 5,83 I
8 Ben Arous 6,39 [ ] 8 Ben Arous 5,83 [ |
9 Manouba 6,03 [ 9 Tozeur 5,83 [ ]
10 Tozeur 5,83 [ | 10 Bizerte 5,63 [ ]
11 Tunis 5,83 ] 11 Beja 5,00 I
12 Bizerte 5,63 [ ] 12 Gabeés 500 am
13 Beja 5,56 [ 13 Kairouan 5,00 m
14 Zaghouan 5,31 [ ] 14 Medenine 5,00 [
15 Mahdia 5,25 [ ] 15 Monastir 500 am
16 Kasserine 5,00 [ | 16 Sfax 500 m
17 Medenine 4,55 [ ] 17 Zaghouan 5,00 [ ]
18 Tataouine 3,93 [ 18 Kasserine 3,75 [ ]
19 Gabés 3,50 [ ] 19 Jendouba 3,27 [
20 Jendouba 3,27 [ | 20 Gafsa 2,95 [ |
21 Gafsa 2,50 [ ] 21 Sidi Bouzid 2,50 .
22 Siliana 2,00 [ | 22 Siliana 2,25 [
23 Sidi Bouzid 1,67 [ | 23 Tataouine 1,67 [ |
24 Kébili 1,67 | 24 Kébili 1,67 |

Moyenne 5,22 Moyenne 4,96
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SONEDE Fournisseurs de services téléphoniques

Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Kef 7,81 I 1 Monastir 7,50
2 Ariana 7,73 I 2 Sfax 7,50 e
3 Monastir 7,50 I 3 Sousse 7,50
4 Nabeul 7,50 I 4 Ariana 7,00 e
5 Sfax 7,50 I 5 Manouba 6,72 o
6 Sousse 7,50 I 6 Nabeul 6,67
7 Kairouan 6,50 I 7 Bizerte 6,25
8 Bizerte 6,25 I 8 Kairouan 6,25 me——
9 Tozeur 6,25 I 9 Tunis 6,25 e
10 Tunis 6,25 I 10 Ben Arous 6,11 e
11 Mahdia 6,00 I 11 Tozeur 583 s
12 Tataouine 5,91 I 12 Béja 556 oo
13 Ben Arous 5,83 L 13 Kef 5,28 I
14 Zaghouan 5,71 — 14 Gabés 5,00 e
15 Béja 5,56  n— 15 Zaghouan 5,00 s
16 Manouba 5,52 I 16 Tataouine 4,64
17 Gabés 5,00 I 17 Medenine 4,09 =
18 Medenine 4,50 — 18 Kasserine 3,75 m
19 Jendouba 4,23 I 19 Siliana 3,33 ==
20 Kasserine 3,75 — 20 Kébili 3,33 =
21 Siliana 3,38 I 21 Gafsa 2,95 mmm
22 Gafsa 2,95 I 22 Mahdia 2,75 mm
23 Kébili 2,50 == 23 Sidi Bouzid 2,50 =
24 Sidi Bouzid 2,50 _— 24 Jendouba 2,12 mm

Moyenne 5,59 Moyenne 5,16
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Fournisseurs de services internet Promotion de I'Investissement (API/APIA)

Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Monastir 7,50 I 1 Monastir 7,50 [ ]
2 Sfax 7,50 I 2 Sfax 7,50 I
3 Sousse 7,50 I 3 Nabeul 6,67 I
4 Nabeul 6,67 I 4 Bizerte 6,25 I
5 Ariana 6,36 I 5 Ariana 5,45 I
6 Kairouan 6,25 I 6 Ben Arous 5,28 [ ]
7 Tunis 6,25 I 7 Siliana 5,25 I
8 Manouba 5,86 EE— 8 Kef 5,00 —
9 Ben Arous 5,83 I 9 Manouba 5,00 I
10 Bizerte 5,63 I 10 Sousse 5,00 I
11 Béja 5,56 I 11 Kairouan 4,58 I
12 Gabes 5,00 — 12 Béja 4,44 [
13 Kef 5,00 —— 13 Tozeur 4,17 —
14 Zaghouan 4,69 — 14 Gabeés 4,00 —
15 Siliana 4,50 — 15 Mahdia 3,93 —
16 Kébili 4,44 I 16 Zaghouan 3,75 —
17 Tataouine 4,29 — 17 Medenine 3,41 I
18 Tozeur 4,17 —— 18 Kébili 3,33 —
19 Kasserine 3,75 —— 19 Tunis 3,33 —
20 Jendouba 3,65 — 20 Tataouine 3,18 —
21 Medenine 3,64 — 21 Sidi Bouzid 2,92 I
22 Sidi Bouzid 2,92 _— 22 Kasserine 2,50 L
23 Gafsa 2,22 [ 23 Gafsa 1,82 L
24 Mahdia 2,00 - 24 Jendouba 1,54 L

Moyenne 5,05 Moyenne 4,41
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Greffe du Tribunal Sécurité Sociale

Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Monastir 7,50 I 1 Monastir 7,00 ee—
2 Sfax 6,88 I 2 Sfax 6,88 EEE———
3 Béja 5,00 — 3 Ben Arous 5,28 mmsmm
4 Kairouan 5,00 I 4 Kairouan 4,58
5 Nabeul 5,00 — 5 Beja 4,44
6 Tataouine 5,00 I 6 Bizerte 4,38 oomm
7 Ariana 4,77 I 7 Kébili 4,17 s
8 Ben Arous 4,72 I 8 Tunis 4,00 o
9 Mahdia 4,64 — 9 Manouba 3,60 pm
10 Bizerte 4,38 ——— 10 Ariana 3,41 em
11 Manouba 3,91 — 11 Gabés 3,13 mem
12 Kef 3,75 —— 12 Mahdia 3,06 m
13 Zaghouan 3,75 — 13 Zaghouan 2,81 mmm
14 Kébili 3,61 — 14 Tataouine 2,73 omm
15 Siliana 3,61 — 15 Gafsa 2,50 m
16 Gabes 3,50 ——— 16 Jendouba 2,50 m
17 Tunis 3,33 —— 17 Kasserine 2,50 m
18 Gafsa 3,18 —— 18 Kef 2,50 m
19 Medenine 2,95 —— 19 Medenine 2,50 mm
20 Kasserine 2,50 — 20 Nabeul 2,50 m
21 Sousse 2,50 . 21 Siliana 2,25 mm
22 Tozeur 2,50 — 22 Sidi Bouzid 1,67 mm
23 Sidi Bouzid 200 mm 23 Tozeur 1,67 mm
24 Jendouba 1,54 = 24 Sousse 1,25 m

Moyenne 3,98 Moyenne 3,39
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Table de Données

Gestion des zones industrielles Disponibilité de terrains

Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Monastir 7,50 e—— 1 Ariana 6,75
2 Sfax 6,88 2 Monastir 6,50
3 Mahdia 500 o 3 Sfax 6,25
4 Nabeul 500 s 4 Kef 6,07 e
5 Tunis 500 5 Tunis 6,00 S
6 Zaghouan 4,69 6 Tozeur 500 o
7 Kairouan 4,50 7 Zaghouan 4,69
8 Ben Arous 4,44 8 Beja 444 o
9 Beja 4,17 — 9 Ben Arous 4,44
10 Gabes 3,75 o 10 Nabeul 4,17
11 Kasserine S J— 11 Medenine 4,00  —
12 Sousse E I JCQ— 12 Kairouan R A —
13 Ariana C 7 — 13 Sidi Bouzid 3,75
14 Medenine EHC K J— 14 Sousse 3,75 m
15 Tozeur CFC T J— 15 Mahdia 3,57 oomm
16 Manouba 2,96 pumm 16 Gafsa 3,41 oumm
17 Jendouba 2,95 umm 17 Bizerte 3,33 oomm
18 Kébili 2,78 o 18 Manouba 3,33 m
19 Bizerte 2,50 19 Kébili 3,21 mm
20 Kef 2,50 20 Siliana 3,13 mumm
21 Siliana 2,25 21 Jendouba 1,92 mm
22 Sidi Bouzid 2,08 o 22 Tataouine 1,67 mm
23 Gafsa 1,82 - 23 Gabeés 1,50 mm
24 Tataouine 1,25 - 24 Kasserine 1,25 m

Moyenne 3,74 Moyenne 4,00
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Table de Données

Protection Civile ONAS

Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Sousse 8,75 — 1 Monastir 7,50 —
2 Ariana 841 2 Sousse 7,50 —
3 Monastir 7,50 3 Ariana 6,94 —
4 Sfax 6,88 4 Sfax 6,88  —
5 Nabeul 6,67 5 Nabeul 6,67  —
6 Zaghouan 6,43  —— 6 Kairouan 6,00 —
7 Tunis 6,25  m— 7 Béja 556 o
8 Medenine 5,68 o 8 Tunis 550
9 Bizerte 563 — 9 Ben Arous 531
10 Béja 556 o 10 Bizerte 500
11 Ben Arous 556  mommm 11 Jendouba 500
12 Kairouan 542 o 12 Medenine 4,75 s
13 Gabes 450 13 Zaghouan 4,38 o
14 Kef I Vi R— 14 Manouba 4,31
15 Tataouine 4,44 15 Kef 4,06
16 Manouba 4,20  summ 16 Kasserine 3,75
17 Kasserine 3,75  m 17 Gabeés 3,50 umm
18 Jendouba 3,46 mm 18 Siliana 3,38 mmm
19 Kébili 3,33 mm 19 Tozeur 333 umm
20 Tozeur 3,33 mmm 20 Gafsa 2,78 omm
21 Siliana 2,75 mm 21 Mahdia 2,50 um
22 Gafsa 250 mm 22 Kébili 2,22 um
23 Mahdia 250 mm 23 Sidi Bouzid 208 mm
24 Sidi Bouzid 250 mm 24 Tataouine 0,71 4

Moyenne 5,02 Moyenne 4,57
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Table de Données

Transport public ANPE

Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Sfax 7,50 — 1 Kairouan 6,25  ——
2 Monastir 6,67 — 2 Sfax 5,63 o
3 Kairouan 6,00 — 3 Béja 556 e
4 Beja 556 m— 4 Monastir 500 o
5 Kef 4,06 — 5 Nabeul 500 s
6 Kasserine 3,75 mumm 6 Tunis 500 s——
7 Mahdia RIS J— 7 Ariana 450
8 Gabes 2,50 fr— 8 Bizerte VINCT: J—
9 Sidi Bouzid 250  mm 9 Kef 4,38  ommm
10 Sousse 2,50 r— 10 Medenine 4,25 e
11 Tozeur 2,50 - 11 Ben Arous 4,17 r—
12 Tunis 2,50 - 12 Mahdia IR S1C J—
13 Manouba 2,40 = 13 Sousse 3,75 oomm
14 Medenine 2,25 m 14 Zaghouan 3,57 m
15 Siliana 2,13 - 15 Gafsa 3,41 o
16 Jendouba 2,12 - 16 Sidi Bouzid 3,00 pmm
17 Ariana 2,00 - 17 Manouba 2,83  mm
18 Bizerte 1,88 = 18 Siliana 2,75  m
19 Ben Arous 1,67 mm 19 Gabes 2,50 mm
20 Nabeul 1,67 [ 20 Jendouba 2,12 mm
21 Gafsa 1,59 [ | 21 Tozeur 0,83 g
22 Zaghouan 094 =m 22 Tataouine 071 g
23 Tataouine 0,91 [ | 23 Kasserine 0,00
24 Kébili 0,56 « 24 Kébili 0,00

Moyenne 2,91 Moyenne 3,48
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Table de Données

Les politiques d’aménagement, de lotissement et  La mise en place d’incubateurs et de centres
d’urbanisme relatives aux zones d’activités d’affaires pour aider les nouvelles petites
entreprises lors du démarrage

Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Monastir 7,50 —— 1 Kairouan 10,00
2 Sfax 6,88 2 Sousse 7,50  oom
3 Beja 500 oo 3 Sfax 6,25 ==
4 Kairouan 5,00 —— 4 Monastir 583 mmm
5 Nabeul 500 s 5 Zaghouan 531 mm
6 Tataouine 5,00 — 6 Tozeur 500
7 Ariana 4,77 —— 7 Ariana 4,75
8 Ben Arous 4,72 om 8 Gabes 450 m
9 Mahdia 4,64 oo 9 Nabeul 4,17 =m
10 Bizerte 4,38 — 10 Ben Arous 4,17 =
11 Manouba 391 omm 11 Béja 3,75 mm
12 Kef 3,75  mm 12 Bizerte 3,75 mm
13 Zaghouan 3,75  omm 13 Tunis 3,75 mm
14 Kébili 3,61 omm 14 Gafsa 341 mm
15 Siliana 3,61 pmm 15 Manouba 337 mm
16 Gabés 350  oum 16 Medenine 3,18 mm
17 Tunis 333  mm 17 Kef 3,13 mm
18 Gafsa 3,18  um 18 Mahdia 2,25 m
19 Medenine 295 um 19 Siliana 213 m
20 Kasserine 2,50 o 20 Sidi Bouzid 208 =
21 Sousse 2,50 — 21 Tataouine 208 =
22 Tozeur 2,50 om 22 Jendouba 1,73 =
23 Sidi Bouzid 2,00 23 Kasserine 1,25 4
24 Jendouba 1,54 o 24 Kébili 0,56

Moyenne 3,98 Moyenne 3,91
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Table de Données

Nombre d'agences bancaires pour 10000 Nombre de postes pour 10000 habitants

habitants

Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Tunis 3,28 —— 1 Tataouine 2,61 I
2 Ariana 2,01 m 2 Kébili 2,17
3 Sousse 1,85 — 3 Tozeur 1,85 ——
4 Ben Arous 1,69 _ 4 Siliana 1,57 _
5 Sfax 1,64 em 5 Gabes 1,39
6 Nabeul 1,47 - 6 Medenine 1,38 -
7 Tozeur 1,39 mm 7 Gafsa 1,27 -
8 Monastir 1,37 mm 8 Zaghouan 1,24 -
9 Gabes 1,18 - 9 Kef 1,23 -
10 Zaghouan 1,13 - 10 Mahdia 1,12 -
11 Manouba 1,11 - 11 Béja 1,09 -
12 Medenine 1,11 - 12 Jendouba 1,07 -
13 Bizerte 1,04 - 13 Kasserine 1,05 -
14 Gafsa 1,01 . 14 Sidi Bouzid 1,00 ]
15 Tataouine 0,94 ] 15 Monastir 0,98 ]
16 Mahdia 0,93 m 16 Kairouan 0,88 .
17 Béja 0,86 - 17 Nabeul 0,86 =
18 Kef 0,78 ™ 18 Sfax 0,86 ]
19 Jendouba 0,72 m 19 Bizerte 0,83 -
20 Kébili 0,64 ] 20 Sousse 0,71 ]
21 Siliana 0,49 ] 21 Manouba 0,63 ]
22 Sidi Bouzid 0,44 nm 22 Tunis 0,60 m
23 Kasserine 0,39 [ 23 Ben Arous 0,49 ]
24 Kairouan 0,35 | 24 Ariana 0,42 (]

Moyenne 2,54 Moyenne 3,30
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Table de Données

Nombre d'agences fournisseurs TIC (téléphonie et Total des routes revétues (Km)
Internet) pour 10000 habitants

Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Ariana 0,38 — 1 Sfax 1225,03 s
2 Tunis 0,37 —— 2 Medenine 1131,30
3 Sousse 0,33 —— 3 Bizerte 900,85  mmm
4 Kébili 0,32 e 4 Beja 887,13  mummm
5 Kef 0,29 —— 5 Tataouine 839,65 mm
6 Tozeur 0,28 — 6 Kef 831,84 ummm
7 Gabes 0,27 —— 7 Siliana 782,21 mm
8 Medenine 0,25 — 8 Nabeul 734,27  oumm
9 Nabeul 0,23 r— 9 Kairouan 732,04 oo
10 Zaghouan 0,23 r— 10 Jendouba 643,63 mmm
11 Ben Arous 0,22 [r— 11 Kasserine 643,15 mm
12 Sfax 0,22 — 12 Sidi Bouzid 640,87 m=m
13 Kasserine 0,20 — 13 Zaghouan 618,43 mmm
14 Tataouine 0,20 — 14 Gabeés 576,79 mm
15 Beja 0,20 — 15 Mahdia 572,66 mmm
16 Mahdia 0,19 —— 16 Sousse 569,06 mmm
17 Siliana 0,18 _ 17 Gafsa 545,93 m=m
18 Bizerte 0,18 —— 18 Manouba 458,25 mm
19 Jendouba 0,17 —— 19 Monastir 454,52 mm
20 Monastir 0,16 _—— 20 Kébili 446,64 mm
21 Manouba 0,16 ] 21 Ben Arous 297,57 m
22 Gafsa 0,12 - 22 Tozeur 294,72 m
23 Sidi Bouzid 0,09 - 23 Tunis 266,66 m
24 Kairouan 0,09 | 24 Ariana 176,66 =

Moyenne 4,16 Moyenne 4,38
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Table de Données

Nombre de km d'autoroutes

Nombre de pépiniéres d'entreprises

Rang

O 00 N O U B W N BB

N N N NN R R R R R B B B B B
52 W N B O O 0 N O U1 M W N R O

Gouvernorat

Sfax
Sousse
Nabeul
Béja
Bizerte
Mahdia
Manouba
Ariana
Ben Arous
Gabes
Gafsa
Jendouba
Kairouan
Kasserine
Kébili

Kef
Medenine
Monastir
Sidi Bouzid
Siliana
Tataouine
Tozeur
Tunis
Zaghouan

Moyenne

Score
98,00
60,00
51,00
37,00
37,00
37,00
30,00
14,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
1,55

Rang

O 00 N o U B W N -

N N N NN R R R B R R B R R @R
D W N R O O 0N O U D W N L O

Gouvernorat

Sfax

Tunis
Bizerte
Jendouba
Manouba
Sousse
Nabeul
Mahdia
Ariana
Ben Arous
Zaghouan
Gabes

Kef
Monastir
Gafsa
Kairouan
Kébili
Medenine
Béja
Kasserine
Sidi Bouzid
Tataouine
Siliana
Tozeur

Moyenne

Score
39,00
17,00
14,00
13,00
13,00
13,00
12,00
11,00
10,00
10,00
10,00
9,00
9,00
7,00
6,00
6,00
6,00
6,00
5,00
3,00
3,00
3,00
2,00
1,00
2,24
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Table de Données

Nombre de poles de compétitivité régionale

Rang

O 00 N o Ut A W N B

N N N NN R R R B R R B R B @9
A W N P O O 0O N O U D W N L O

Gouvernorat

Ariana
Ben Arous
Bizerte
Gabes
Gafsa
Monastir
Sfax
Sousse
Béja
Jendouba
Kairouan
Kasserine
Kébili

Kef
Mahdia
Manouba
Medenine
Nabeul
Sidi Bouzid
Siliana
Tataouine
Tozeur
Tunis
Zaghouan

Moyenne

Score

2,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
1,88
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Table de Données

Infrastructure et Cadre de Vie
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Table de Données

Propreté de la ville Qualité de 'aménagement urbain
Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1Sousse 6,25 1 Sousse 6,25 m——
2Beéja 4,44 — 2 Bizerte 500 s
3Sfax 4,38 3 Tunis 500 -
4Tunis 4,17 r— 4 Ariana 4,55 s
5Ben Arous 3,89 5 Ben Arous 417
6Bizerte 3,75 r— 6 Béja 3,89 o
7Ariana 364 s 7 Manouba 315 o
8Gabeés 3,50 — 8 Sfax 3,13 —
9Manouba 3/40  pumm 9 Medenine 2,73 —
10Monastir 3,00 r— 10 Jendouba 2,69 —
11Gafsa 205 um 11 Gabeés 2,50 -
12Siliana 0[O J— 12 Gafsa 2,50
13Kef 1,94 um 13 Monastir 2,50 -
14Jendouba 1,73 - 14 Nabeul 2,50 -
15Kairouan 1,67 - 15 Siliana 2,50 -
16Sidi Bouzid 1,67  um 16 Tozeur 250 o
17Tataouine 1,67 - 17 Zaghouan 2,19 -
18Zaghouan 1,25 - 18 Kébili 2,14 -
19Nabeul 08 4 19 Sidi Bouzid 2,08 ™
20Medenine 0,68 . 20 Kairouan 2,00 ™
21Mahdia 025 21 Tataouine 1,82 ™=
22Kasserine 0,00 22 Kef 1,67 ™
23Kébili 0,00 23 Kasserine 1,25 W=
24Tozeur 0,00 24 Mahdia 050 =
Moyenne 2,34 Moyenne 2,88 1
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Table de Données

La proximité des établissements scolaires du La proximité des colleges

primaire

Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Monastir 7,50 1 Medenine 7,50  p—
2 Kef 5,83 2 Manouba 6,25 —
3 Tunis oYy R —— 3 Keébili 556  mm—
4 Beja 500 4 Gafsa S R —
5 Bizerte 500 o 5 Kef 500 s
6 Mahdia 500 6 Bizerte 500 s
7 Sfax 500 s 7 Ben Arous 00 JE—
8 Sousse 500 o 8 Nabeul 500 s
9 Ariana 4,77 9 Monastir 4,55 r—
10 Gabés 4,50 e 10 Gabés 4,44
11 Kebili 4,44 v 11 Sidi Bouzid 4,38  ommm
12 Ben Arous 4,17 oo 12 Jendouba 4,29 o
13 Siliana 4,13 13 Tunis 4,17
14 Tataouine 4,09 14 Ariana 3,75 ——
15 Medenine 3,86 = 15 Mahdia 3,64 oomm
16 Kasserine 3,75 mm 16 Siliana 3,50 pmm
17 Nabeul 3,75 17 Tozeur 3,50 m
18 Kairouan 3,33 —_— 18 Sousse 3,33 —
19 Tozeur 3,33 m 19 Kairouan 3,33 omm
20 Manouba 3,10 == 20 Zaghouan 3,33 mm
21 Jendouba 3,08 == 21 Tataouine 3,18 e
22 Zaghouan 2,81 == 22 Beéja 3,13 mm
23 Gafsa 2,50 == 23 Sfax 2,88 =m
24 Sidi Bouzid 2,50 == 24 Kasserine 2,50 mm

Moyenne 4,24 Moyenne 4,28
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Table de Données

La proximité des lycées La proximité des jardins d’enfants municipaux
Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score

1 Monastir 7,50 — 1 Monastir 6,25  m—
2 Kef 583 2 Tunis 583 s
3 Zaghouan 536 3 Beja 500 o
4 Béja 500 4 Kasserine 500  m—
5 Sfax 500 5 Sfax 500
6 Sousse 500 6 Mahdia 4,17 om
7 Tunis 500 7 Manouba 4,10 o
8 Mahdia 4,72 8 Zaghouan 4,06
9 Ben Arous 4,69 9 Ben Arous 3,8 mm
10 Manouba 4,46 10 Siliana 3,75 mmm
11 Siliana 3,88  umm 11 Gafsa 3,64 mm
12 Ariana 3,75 wumm 12 Jendouba 3,46 mmm
13 Bizerte 375 wumm 13 Bizerte 3,33 mm
14 Gabes 3,75 wumm 14 Tozeur 3,33 mm
15 Kasserine 375 wumm 15 Ariana 2,95 mm
16 Kebili 3,57 16 Kef 2,86 mm
17 Tataouine 341 17 Kairouan 2,50 mm
18 Kairouan 333 o 18 Nabeul 2,50 mm
19 Tozeur 3,33 omm 19 Sidi Bouzid 2,50 mm
20 Jendouba 327 umm 20 Sousse 2,50 mm
21 Sidi Bouzid 2,92 oom 21 Medenine 2,27 mm

22 Medenine 2,73 o 22 Tataouine 2,22 mm

23 Nabeul 2,50 o 23 Gabeés 200 mm

24 Gafsa 2,27 o 24 Kébili 1,94 mm

Moyenne 4,12 Moyenne 3,54
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Table de Données

La disponibilité et I’entretien des espaces verts La disponibilité et I’entretien des aires de jeux
pour les enfants

Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Ariana 5,23 — 1 Tunis 542 o
2 Beja 500  s— 2 Beja 500 m——
3 Ben Arous 5,00 — 3 Sousse 50 s
4 Bizerte 5,00 P — 4 Ariana 4,09 s
5 Sousse 5,00 r—. 5 Ben Arous 3,7 omm
6 Tunis 5,00 — 6 Kasserine 3,75 mm
7 Nabeul 4,17 — 7 Zaghouan 3,57 s
8 Tozeur 4,17 — 8 Jendouba 341 umm
9 Zaghouan 3,75 — 9 Manouba 3,24 umm
10 Gabés 3,50 —— 10 Bizerte 313 umm
11 Siliana 3,38 —— 11 Gabes 0] Ju—
12 Sidi Bouzid 3,33 —— 12 Monastir 250 pum
13 Manouba 3,24 ] 13 Nabeul PA] 0 J—
14 Gafsa 2,95 ] 14 Sfax PA] 0 J—
15 Jendouba 2,69 - 15 Siliana 2,50 um
16 Kasserine 2,50 [ 16 Tozeur 2,50
17 Monastir 2,50 - 17 Gafsa 205 om
18 Kef 219 =m 18 Sidi Bouzid 2,00 om
19 Mahdia 2,00 [ | 19 Kef 1,67  om
20 Medenine 1,82 (] 20 Kébili 1,39
21 Sfax 1,67 [ 21 Tataouine 1,11 o
22 Kébili 1,39 | 22 Medenine 091 4
23 Tataouine 1,36 [ 23 Mahdia 075 4
24 Kairouan 1,00 [ 24 Kairouan 0,63

Moyenne 3,24 Moyenne 2,76
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Table de Données

Services d’hygiéne (lutte anti vectorielle, animaux Gestion de la pollution (qualité de I'air,

errants, rongeurs, insectes. émissions de gaz...)

Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Tozeur 583 e 1 Sousse 6,25 o
2 Beja 500 e 2 Nabeul 583
3 Kasserine 500 - 3 Beja 500 s
4 Tunis 4,17 4 Tunis 500 o
5 Gabeés 4,00 —— 5 Ariana 450 m——
6 Ariana 3,86 mm 6 Tozeur 4,17
7 Bizerte 3,75 m 7 Ben Arous 4,17 s
8 Ben Arous 3,61 pom 8 Gabeés 400
9 Zaghouan 3,44 em 9 Kasserine 3,75 oomm
10 Gafsa 3,41 10 Zaghouan 3,75  oomm
11 Siliana 2,78 mm 11 Bizerte 3,13 o
12 Monastir 2,50 mm 12 Gafsa 295 mm
13 Nabeul 2,50 mm 13 Jendouba 2,88 mmm
14 Sfax 2,50 mm 14 Manouba 2,87 mm
15 Sidi Bouzid 2,50 mm 15 Siliana 2,75 =
16 Sousse 2,50 mm 16 Mahdia 2,50 mm
17 Manouba 231 mm 17 Monastir 250 mm
18 Jendouba 231 mm 18 Sfax 2,50 mm
19 Medenine 2,05 mm 19 Sidi Bouzid 2,50 mm
20 Tataouine 205 mm 20 Medenine 2,27 mm
21 Mahdia 1,88 mm 21 Kef 2,22 mm
22 Kairouan 1,67 mm 22 Kairouan 2,08 mm
23 Kef 1,39 m 23 Tataouine 091 =
24 Kébili 0,56 & 24 Kébili 0,00

Moyenne 2,98 Moyenne 3,27
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Table de Données

Acceés aux structures et institutions de la culture Gestion des installations sportives (parcours de

santé...)

Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Béja 5,00 1 Sousse 6,25
2 Bizerte 5,00 e—— 2 Tunis 6,25 E——
3 Sousse 500  —— 3 Beja 500  s—
4 Tunis 5,00 = 4 Kasserine 500
5 Ariana 4,55 I 5 Ariana 4,50 e
6 Medenine 4,09  we——— 6 Bizerte 4,38
7 Gabes 4,00 ——— 7 Medenine 4,32
8 Kasserine 3,75 = 8 Nabeul 4,17
9 Siliana 3,38 = 9 Ben Arous 3,89 ummm
10 Ben Arous 3,13 I 10 Kef 3,89 mm
11 Zaghouan 3,13 am 11 Tataouine EJR <1 J—
12 Gafsa 2,95 == 12 Siliana 3,61
13 Kef 2,78 == 13 Kébili 3,61 om
14 Manouba 2,69 m 14 Tozeur 333 umm
15 Jendouba 2,50 == 15 Manouba 2 S —
16 Nabeul 2,50 === 16 Zaghouan 313
17 Sidi Bouzid 2,50 mm 17 Gabes 3,00 oum
18 Mahdia 2,00 === 18 Sidi Bouzid 2,92
19 Kébili 1,94 == 19 Jendouba 2,88
20 Sfax 1,67 = 20 Gafsa 2,50 o
21 Tozeur 1,67 mm 21 Mahdia 1,25 o
22 Tataouine 1,59 mm 22 Sfax 1,25 o
23 Kairouan 1,50 m= 23 Kairouan 063
24 Monastir 1,25 = 24 Monastir 0,00

Moyenne 3,06 Moyenne 3,45
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Table de Données

Mise en ceuvre des activités liées aux loisirs Qualité de la tranquillité publique (Prévention
(création et gestion des parcs de loisir) de la délinquance, bruit, ondes
électromagnétiques...)

Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Ariana 550  m—— 1 Nabeul 7,50  —
2 Tunis 542 o 2 Beja 500
3 Béja 5,00 o 3 Kasserine 500 s
4 Kasserine 500 e 4 Sousse 500
5 Tozeur 500 e 5 Tunis 4,58 —
6 Ben Arous 4,44 6 Ariana 4,55
7 Nabeul 4,17 s 7 Ben Arous 4,44
8 Medenine 3,86 mmm 8 Bizerte 4,38  oumm
9 Bizerte 3,75 m 9 Mahdia 4,25 pm
10 Sidi Bouzid 3,75 mm 10 Tozeur 4,17
11 Sousse 3,75 s 11 Kef 3,75 o
12 Gabes 3,50 = 12 Zaghouan 3,75 mm
13 Zaghouan 3,44 omm 13 Gabeés 350 pum
14 Manouba 3,15 e 14 Manouba 337 =mm
15 Kef 2,78 mmm 15 Monastir 3,13 m
16 Sfax 2,50 mm 16 Jendouba 2,88 mm
17 Siliana 2,25 mm 17 Gafsa 2,73 =m
18 Gafsa 205 mm 18 Siliana 2,63 mm
19 Jendouba 1,92 mm 19 Medenine 2,50 mm
20 Tataouine 1,59 mm 20 Tataouine 2,50 mm
21 Kébili 1,39 m 21 Sfax 1,88 mm
22 Kairouan 1,25 m 22 Sidi Bouzid 1,25 =
23 Monastir 1,25 m 23 Kairouan 0,50
24 Mahdia 1,11 m 24 Kébili 0,00

Moyenne 3,24 Moyenne 3,47
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Table de Données

Services a destination des personnes handicapées Soutien a la création d’associations locales
d’affaires (Groupements, syndicats de patron)

Rang Gouvernorat Score Rang Gouvernorat Score
1 Nabeul 583 1 Sousse 6,25
2 Beja 500 o 2 Beja 500
3 Kef 500 o 3 Tunis 500 s
4 Sousse 5,00 — 4 Kef 4,69 r—
5 Tunis 4,58 r— 5 Nabeul 4,17 r—
6 Manouba 4,10 [r— 6 Gabes 4,00 [r—
7 Ariana 4,09 r— 7 Manouba 3,90 [r—
8 Mahdia 4,06 [r— 8 Ben Arous 3,89 r—
9 Gabes 4,00 r— 9 Ariana 3,86 -
10 Ben Arous 3,89 r— 10 Mahdia 3,75 ———
11 Gafsa 3,86 r— 11 Zaghouan 3,75 ——
12 Bizerte 3,75 [r— 12 Bizerte 3,33 _——
13 Zaghouan 3,44 [r— 13 Siliana 3,00 _——
14 Medenine 3,41 [r— 14 Medenine 2,95 [
15 Kasserine 2,50 r— 15 Jendouba 2,88 [
16 Monastir 2,50 r— 16 Gafsa 2,73 _—
17 Sfax 2,50 r— 17 Kasserine 2,50 _—
18 Sidi Bouzid 2,50 r— 18 Monastir 2,50 [
19 Tozeur 2,50 e 19 Sfax 2,50 [
20 Siliana 2,38 - 20 Sidi Bouzid 2,50 [
21 Jendouba 2,12 = 21 Tozeur 2,50 [
22 Kairouan 2,00 = 22 Kairouan 1,67 [
23 Kébili 1,11 = 23 Tataouine 0,89 |
24 Tataouine 0,89 = 24 Kébili 0,00

Moyenne 3,38 Moyenne 3,26
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Table de Données

Nombre d'écoles primaires publiques pour 10000 Nombre d'écoles primaires privées pour 10000

habitants habitants

Rang Gouvernorat valeur Rang Gouvernorat valeur
1 Siliana 8,65 — 1 Ariana 057
2 Kef 7,98 m— 2 Tunis 0,52 onmmm
3 Sidi Bouzid 7,56 — 3 Monastir 0,46
4 Tataouine 7,36 — 4 Gafsa 042  pumm
5 Kasserine 7,04 — 5 Ben Arous 0,41 wm
6 Zaghouan 6,16 — 6 Sousse 0,30 um
7 Jendouba 5,80 — 7 Zaghouan 0,23  um
8 Gafsa 557 8 Nabeul 022 pgm
9 Kairouan 5,49 — 9 Bizerte 0,19 mm
10 Medenine 519 10 Kébili 0,19 m
11 Kébili 5,16 — 11 Tozeur 0,19 mm
12 Béja 5,01 — 12 Manouba 0,18 mm
13 Mahdia 4,60 13 Sidi Bouzid 014 m
14 Tozeur 4,54 — 14 Gabes 011 m
15 Gabes 4,41 — 15 Kairouan 011 m
16 Sfax 3,94 — 16 Jendouba 0,10 m
17 Bizerte 3,64 — 17 Béja 0,10 =m
18 Nabeul 3,41 — 18 Sfax 0,09 =m
19 Monastir 2,84 omm 19 Siliana 009 =m
20 Sousse 2,67 p— 20 Medenine 0,08 =m
21 Manouba 2,50 p— 21 Mahdia 0,07 n
22 Ben Arous 2,39 - 22 Kasserine 0,07 =
23 Tunis 1,75 - 23 Tataouine 0,07 =
24 Ariana 1,51 - 24 Kef 0,04 1

Moyenne 4,80 Moyenne 0,21
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Table de Données

Nombre d'écoles secondaires pour 10000 Nombre d'universités pour 10000 habitants
habitants
Rang Gouvernorat valeur Rang Gouvernorat valeur
1 Tataouine 2,61  s— 1 Tunis 034 om—
2 Kébili 2,42 2 Gabes 032 s
3 Tozeur 2,22 oemmm 3 Manouba 0,29 —
4 Siliana 1,97 s 4 Kef 029 ——
5 Gafsa 1,90 e 5 Sousse 0,27 —
6 Kef 1,89 6 Monastir 0,22 —
7 Gabes 1,79 s 7 Sfax () R—
8 Zaghouan 1,75 s 8 Ariana 0,21 —
9 Beja 1,72 oo 9 Tozeur 0,19 —
10 Medenine 1,65 10 Zaghouan 0,17 —
11 Sidi Bouzid 1,61 11 Mahdia 015  mmm
12 Mahdia 1,46 oomm 12 Bizerte (0] 7/ R—
13 Kasserine 1,43  m 13 Tataouine 0,13 —
14 Monastir 1,37 omm 14 Beja 0,13 fr—
15 Jendouba 1,34 umm 15 Kairouan 012
16 Kairouan 1,28 mm 16 Medenine 0,10 mm
17 Bizerte 1,23 mm 17 Jendouba 0,10 -
18 Tunis 3 R— 18 Kasserine 009 mm
19 Manouba 1,19 oum 19 Siliana 009 mm
20 Sfax 1,11 o 20 Nabeul 0,09 -
21 Sousse 1,10 r— 21 Sidi Bouzid 0,07 =
22 Ben Arous 1,01 — 22 Kébili 0,06 =
23 Nabeul 0,96 mm 23 Ben Arous 005 m
24 Ariana 0,85 mm 24 Gafsa 0,03 i
Moyenne 1,54 Moyenne 0,16
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Table de Données

Nombre de médecins pour 10000 habitants

Nombre d'h6pitaux publics pour 10000

habitants
Rang Gouvernorat valeur Rang Gouvernorat valeur
1 Tunis 36,92 — 1 Tunis 0,12 I
2 Sousse 18,16 — 2 Zaghouan 0,11 ——
3 Sfax 17,33 — 3 Tozeur 0,09 .
4 Monastir 12,35 — 4 Medenine 0,08 -
5 Ariana 11,99 — 5 Tataouine 0,07 .
6 Ben Arous 9,96 - 6 Beja 0,07 —
7 Manouba 9,30 - 7 Kébili 0,06 .
8 Bizerte 9,26 - 8 Gafsa 0,06 -
9 Zaghouan 9,16 - 9 Monastir 0,05 -
10 Nabeul 8,96 - 10 Manouba 0,05 =
11 Siliana 8,43 - 11 Sfax 0,05 -
12 Mahdia 8,42 = 12 Siliana 0,04 =
13 Medenine 8,32 - 13 Sousse 0,04 -
14 Tozeur 8,25 - 14 Kef 0,04 =
15 Gabes 8,01 = 15 Nabeul 0,04 =
16 Kef 7,81 = 16 Bizerte 0,04 =
17 Béja 7,69 = 17 Kairouan 0,04 -
18 Gafsa 7,29 - 18 Ben Arous 0,03 =
19 Kébili 6,43 - 19 Gabes 0,03 =
20 Jendouba 5,98 - 20 Jendouba 0,02 m
21 Tataouine 5,89 - 21 Mahdia 0,02 -
22 Kairouan 5,73 - 22 Sidi Bouzid 0,02 -
23 Kasserine 4,76 - 23 Kasserine 0,02 -
24 Sidi Bouzid 4,72 - 24 Ariana 0,02 m
Moyenne 10,05 Moyenne 0,05
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Table de Données

Nombre de cliniques privées pour 10000 Nombre de pharmacies pour 10000 habitants

habitants

Rang Gouvernorat valeur Rang Gouvernorat valeur
1 Tunis 0,29 r— 1 Tunis 312
2 Sousse 0,10 = 2 Monastir 2,13 —
3 Sfax 0,08 - 3 Gabes 2,11
4 Medenine 0,08 m 4 Sfax 2,05
5 Gabeés 0,08 = 5 Ben Arous 1,95
6 Jendouba 0,07 m 6 Nabeul 1,89
7 Monastir 0,07 m 7 Sousse 1,82 —
8 Ariana 0,07 [ | 8 Bizerte 1,71 —
9 Kébili 0,06 [ | 9 Tataouine 1,61
10 Nabeul 0,06 - 10 Mahdia 1,53 omm
11 Ben Arous 0,06 - 11 Zaghouan 1,53 —
12 Béja 0,03 | 12 Manouba 1,50 r—
13 Gafsa 0,03 ] 13 Kef 1,44 —
14 Mahdia 0,02 I 14 Ariana 1,41 —
15 Kasserine 0,02 1 15 Gafsa 1,36 pmm
16 Bizerte 0,02 I 16 Béja 1,35 —
17 Kairouan 0,00 17 Kairouan 1,05 mm
18 Kef 0,00 18 Sidi Bouzid 1,00 gm
19 Manouba 0,00 19 Tozeur 093 mm
20 Sidi Bouzid 0,00 20 Jendouba 092 mm
21 Siliana 0,00 21 Medenine 090 mm
22 Tataouine 0,00 22 Siliana 0,81 =
23 Tozeur 0,00 23 Kébili 0,70 -
24 Zaghouan 0,00 24 Kasserine 0,64 =

Moyenne 0,05 Moyenne 1,48
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Table de Données

Nombre de laboratoires d’analyses pour 10000 Nombre de centres radiologiques pour 10000

habitants habitants

Rang Gouvernorat valeur Rang Gouvernorat valeur
1 Tunis 0,63 — 1 Tunis 0,16  m—
2 Sfax 0,54 o 2 Sfax 0,08 mm
3 Ben Arous 0,35 — 3 Manouba 0,05 mm
4 Sousse 0,33 — 4 Ariana 0,05 =
5 Ariana 0,28 — 5 Nabeul 0,04 m
6 Nabeul 0,23 — 6 Ben Arous 003 m
7 Monastir 0,22 — 7 Monastir 0,02 n
8 Manouba 0,18 - 8 Bizerte 0,02 4
9 Bizerte 0,18 - 9 Sousse 0,01 i
10 Medenine 0,17 - 10 Beja 0,00
11 Gabes 0,16 - 11 Gabes 0,00
12 Kebili 0,13 - 12 Gafsa 0,00
13 Zaghouan 0,11 - 13 Jendouba 0,00
14 Béja 0,10 - 14 Kairouan 0,00
15 Kef 0,08 . 15 Kasserine 0,00
16 Tataouine 0,07 16 Kébili 0,00
17 Gafsa 0,06 - 17 Kef 0,00
18 Kairouan 0,05 ’ 18 Mahdia 0,00
19 Jendouba 0,05 : 19 Medenine 0,00
20 Siliana 0,04 : 20 Sidi Bouzid 0,00
21 Sidi Bouzid 0,02 : 21 Siliana 0,00
22 Kasserine 0,02 I 22 Tataouine 0,00
23 Mahdia 0,00 I 23 Tozeur 0,00
24 Tozeur 0,00 24 Zaghouan 0,00

Moyenne 0,17 Moyenne 0,02
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Table de Données

Nombre de centres de formation pour 10000 Grandes et moyennes surfaces pour 10000

habitants habitants

Rang Gouvernorat valeur Rang Gouvernorat valeur
1 Sousse 1,93 [r— 1 Tunis 0,47 —
2 Tunis 1,86 [— 2 Ariana 0,23 —
3 Ben Arous 1,85 [r— 3 Manouba 021  om
4 Gafsa 1,42 r— 4 Tozeur 019 om
5 Gabeés 1,42 [r— 5 Ben Arous 014
6 Nabeul 1,32 — 6 Tataouine 0,13 =
7 Monastir 1,18 - 7 Sousse 0,13 =
8 Bizerte 1,13 - 8 Beja 0,13 -
9 Tozeur 1,11 —— 9 Zaghouan 0,11 -
10 Medenine 1,08 —— 10 Bizerte 0,11 -
11 Manouba 1,03  oem 11 Jendouba 0,10 g
12 Béja 0,99 _— 12 Siliana 0,09 -
13 Kef 0,99 _— 13 Medenine 0,08 -
14 Ariana 0,83 ) 14 Nabeul 0,08 -
15 Mahdia 0,80 - 15 Sfax 0,07 -
16 Tataouine 0,80 - 16 Mahdia 0,07 m
17 Jendouba 0,80 - 17 Sidi Bouzid 0,07 m
18 Kebili 0,70 mm 18 Kebili 0,06 g
19 Kairouan 0,54 - 19 Gafsa 0,06 g
20 Zaghouan 0,51 [ 20 Monastir 0,05 x
21 Siliana 0,49 (] 21 Gabeés 0,05 i
22 Sfax 0,46 - 22 Kef 0,04
23 Sidi Bouzid 0,44 - 23 Kasserine 0,02 I
24 Kasserine 0,43 | 24 Kairouan 0,02 I

Moyenne 1,01 Moyenne 0,11
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Méthodologie de calcul de I'Indice

Partie 6. Méthodologie de calcul de I’Indice
du Climat d’ Affaire Local
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Méthodologie de calcul de I'Indice

L’objectif de I’enquéte est de calculer pour chaque gouvernorat un indice du climat d’affaire local,
indice qui reflete le degré de satisfaction des interviewés aux gquestions qui leur ont été posées lors de
I’enquéte et qui integre aussi I’ensemble des indicateurs macrosociales et macroéconomiques collectés

de divers sources citées en haut.

La méthode d’¢laboration de chaque indicateur est transparente, objective et facile a reproduire.
Pour calculer les indices du climat d’affaire, e rapport utilise la méthode des moyennes simples pour
pondérer les indicateurs et établir les classements. D’autres méthodes ont été envisagées dans la
littérature, telles que 1’utilisation de I’ Analyse en Composantes Principales (ACP) et des variables non
observées. Ces méthodes donnent des résultats quasiment identiques a ceux des moyennes simples. En
I’absence d’un cadre théorique robuste pondérant différemment les domaines couverts pour les 24
gouvernorats par le rapport, la méthode la plus simple est utilisée : elle consiste pour le calcul de
I’indice général du climat d’affaire local a pondérer chaque domaine par le nombre de variables
retenues. Ainsi 1’Indice Général du climat d’affaire (IGCA) par gouvernorat (i) est la moyenne

arithmétique des Indices des 5 domaines (Dj) pondérée par e nombre de variables.

Domaines Nombre de variables Coefficient de pondération

(®) Q) (a)
Services M unicipaLix 20 21,98 %
Services non municipax 23 2527 %
Approche participative & gouvernance 13 14,29 %
Transparence & accés a I’information 7 7,69 %
Infrastructure & Cadre de Vie 28 30,77 %
Total (N) 91 100

Formellement, I’indice s’exprime par 1’équation suivante

5 ) .
IGCA :ZajD'- =12 ... .. 24 Avec o, = —
=

La démarche pour le calcul de I’Indice Global du climat d’Affaire local est graduelle, elle

consiste en 3 étapes :

1. Etapel: Caculer pour chague question et par gouvernorat, un indice qui est lamoyenne
simple des réponses des enquétés du gouvernorat.

2. Etape 2 : Calculer pour chaque domaine et par gouvernorat, un indice du climat d’affaire du
domaine qui serala simple moyenne desindices calculésa 1’étape 1.

3. Etape 3: Calculer pour chaque gouvernorat I’Indice Globale du climat d’affaire qui sera la
moyenne simple pondérée par le nombre total de variables (qualitatives et quantitatives) de
chague domaine.
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Méthodologie de calcul de I'Indice

Les Indices Globaux du Climat d’Affaire Local nous permettent de calculer un Indice National du
Climat d’Affaire (INCA), cet indice est la moyenne arithmétique simple de I’indice général du climat

d’affaire des gouvernorats.

24
INCA:Z%
i=1

L’INCA nous permet de faire des rapprochements avec les indices calculés par les organisations

internationales notamment le Doing Business de la Banque Mondiale.

L’indice refléte un score allant de 0 a 10 et le climat d’affaire local sera jugé conformément au
score obtenu. Le climat d’affaire sera jugé « tres satisfaisant » pour un score compris entre 8 et 10.
Si le score est compris entre 0 et 2, le climat d’affaire dans le gouvernorat en question serajugé « pas

du tout satisfaisant ».

Le degré de satisfaction et le niveau de I’indice sont décrits dans le tableau suivant :

Niveau de I’Indice  Perception du climat

d’affaire local

[0,2] Pas du tout satisfait
[2,4] Peu satisfait

[4,6] Moyennement satisfait
[6,9] Assez satisfait

[8,10] Tres satisfait
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Sources des données

Sources Des Données

L’Institut National de |la Statistique: www.ins.nat.tn

Ministére de 1’Industrie, de I’Energie et des Mines: www.tunisieindustrie.nat.tn

Ministére de 1’éducation: www.edunet.tn

Ministere de I’Enseignement Supérieur et de la Recherche Scientifique: www.mes.tn

Ministére de la Santé www.santetunisie.rns.tn

Ministére de |I'équipement, de I'habitat et de I'aménagement du territoire: www.equipement.tn

L’Ordre National Des Pharmaciens: www.cnopt.tn
La Poste Tunisienne: www.poste.tn

Tunisie Autoroutes; www.tunis eautoroutes.tn

L'Association Professionnelle Tunisienne des Banques et des Etablissements Financiers:
www.apbt.org.tn

Le Centre d’information, de formation, d’études et de documentation sur les associations en Tunisie
(IFEDA): www.ifeda.org.tn

L’Agence de Promotion de 1'Investissement Extérieur: www.investintunisia.tn
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Sources des données

Variables

Sources

Superficie

Ministére de I'Industrie, de I'Energie et
des Mines

www.tunisieindustrie.nat.tn

Taux d'urbanisation

Ministére de I'Industrie, de I'Energie et
des Mines

www.tunisieindustrie.nat.tn

Nombre de municipalités

Ministére de I'Industrie, de I'Energie et
des Mines

www.tunisieindustrie.nat.tn

Nombre de zones
industrielles

Ministére de I'Industrie, de I'Energie et
des Mines

www.tunisieindustrie.nat.tn

Moyenne de la population
par municipalité

L’Institut National de la Statistique

www.ins.nat.tn/

Nombre d'agences
bancaires

L'Association Professionnelle Tunisienne
des Banques et des Etablissements
Financiers

www.apbt.org.tn

Nombre de postes

La Poste Tunisienne

www.poste.tn

Totale des routes revétues

Ministére de I'Equipement, de I'Habitat et
de I'Aménagement du Territoire

www.equipement.tn

IDE (MTND)

L'Agence de Promotion de
I"'Investissement Extérieur

www.investintunisia.tn

Nombre de km
d'autoroutes

Tunisie Autoroutes

www.tunisieautoroutes.tn

Nombre de pépiniéres
d'entreprises

Ministére de I'Industrie, de I'Energie et
des Mines

www.tunisieindustrie.nat.tn

Nombre de péles de
compétitivité régionale

Ministere de I'Industrie, de I'Energie et
des Mines

www.tunisieindustrie.nat.tn

Nombre d'écoles primaires
publiques

Ministére de I’Education

www.edunet.tn

Nombre d'écoles primaires
privés

Ministére de I’Education

www.edunet.tn

Nombre d'écoles
secondaires

Ministére de I'Education

www.edunet.tn

Nombre d'universités

Ministere de I'Enseignement Supérieur et
de la Recherche Scientifique

www.mes.tn

Nombre d'hopitaux publics

Ministere de la Santé

www.santetunisie.rns.tn

Nombre de médecins
généralistes

Ministere de la Santé

www.santetunisie.rns.tn

Nombre de médecins
spécialiste

Ministére de la Santé

www.santetunisie.rns.tn

Nombre de cliniques
privées

Ministére de la Santé

www.santetunisie.rns.tn

Nombre de pharmacies

L’Ordre National Des Pharmaciens

www.cnhopt.tn

Nombre de laboratoires
d'analyse

Ministére de la Santé

www.santetunisie.rns.tn

Nombre de centres
radiologiques

Ministére de la Santé

www.santetunisie.rns.tn

Nombre d’associations
civiles dans la région

Le Centre d’Information, de Formation,
d’Etudes et de Documentation sur les
associations en Tunisie (IFEDA)

www.ifeda.org.tn

Nombre de chdmeurs

L’Institut National de la Statistique

www.ins.nat.tn/
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